Doktori (PhD) értekezés

LOWI ILDIKO
2020



NEMZETI KOZSZOLGALATI EGYETEM
Hadtudomanyi Doktori Iskola

LOWI ILDIKO

Az onkéntes karitativ tevékenység jellemzd vonasai
az 1990-es évek és a 2015-6s migracios hullam

tapasztalatainak tikrében

Doktori (PhD) értekezés

Témavezeto:

dr. Kany6 Maria PhD
C. egyetemi tanar

Budapest, 2020



TARTALOMJEGYZEK

L. BEVEZETES ....ooooioiieieeeeetee et sa sttt na s s s st 6
1.1 ATEMAVALASZTAS INDOKOLASA .....cooiveeiieereiieessesseesesisssiesisses s s snessenessnssnens 8
1.2 ATUDOMANYOS PROBLEMA MEGFOGALMAZASA........covvivereeeeeresersserssnienennes 10
L3 HIPOTEZISEK ....couiviiiiieeieiesetesisseeessseetss st s seses s sesss st sas st anss s ssssss s sessnssnsnsnssssnsensanen 12
1.4 KUTATASI CELKITUZESEK ........oivsieeiestisesssesessesisses s sasessessssesssssesenssssnsessssessensanes 13
1.5 KUTATASI MODSZEREK ........oovciieieisistisiesesesessesessessessssssassssesssssssssesnssssssnsssessessanes 15
1.6 A DOLGOZAT FELEPITESE .......oiiiiisiiesieieeeee e ses s tsses s esnss s sesss s nssnens 16

2. A TEMA KAPCSOLODASA A HAD — ES RENDESZETTUDOMANY |

KUTATASOKHOZ .........ooooovoieeieeeeeseseesessessessesses s sn s aen st ssasssssassssssasenssnssnssnsnsanes 18
I OF 1LY 020 35 O N N 07N 1% O N 1T 28
3.1 AZ IDEGEN FOGALMI MEGHATAROZASA, AZ IDEGENELLENESSEG ES AZ
ELOITELET KAPCSOLATA ..ottt ettt aesastess s eaeneas 28
3.2 AMODERNKORI IDEGENELLENESSEGI KUTATAS DOMINANS ELMELETEL...... 32
3.2.1 AKOZVETLEN ES KOZVETETT KAPCSOLAT HATASA AZ IDEGENELLENESSEGRE................ 33
3.2.2 A SZEMELYES KAPCSOLATOK HALOZATEPITO KEPESSEGE ....vccivveiiieiiiesireeieesieesieessneseeanns 36
3.2.3 AZ IDEGENELLENESSEGET TAPLALO ESZLELT FENYEGETES ....ccoviiitiieiiieeireeeiteeeseteeesivee s 37

3.2.4 A PSZICHOLOGIAI TENYEZOK SZEREPE AZ IDEGENELLENESSEG MERTEKENEK AZ

ALAKULASABAN . .....uttiittteitie e ittt e sitee e ette e etteeetteeeteeesabeeesbeesabeeeateesabeeesbeeesteeeasbeeasbesabbesreesnbeeabeeeases 39
3.3 A SZOCIALIS JELLEGU ONKENTES TEVEKENYSEG ES ELMELETEL............cc........ 41
3.4 AZ ALTRUIZMUS MODELLJE, FORMALI ......ccvooviiiiiieeeeeeeie e 44
3.4.1 AZEGYUTTERZES ATTITUDMOZDITO HATASA ..cvuiiiuiiiieeieie e e e e et e e e eans 46

3.4.2 AZ ALTRUISTA TEVEKENYSEGNEK AZ IDEGENELLENESSEG MERTEKERE GYAKOROLT

131N N PR 48
3.4.3 A HABERMASI CSELEKVESELMELETBEN MEGJELENO ALTRUIZMUS ......ooovvveiiieeiirieeciree e 49
3.5 ABEVANDORLOK IRANTI ATTITUDOK MAGYAR KUTATASAI AZ 1990-ES
| DAY4 2] 3 K0 TP 51
3.6 OSSZEFOGLALAS ..ottt 57
4. KOZEP-EUROPAI KITEKINTES ........coooviiiiiiessieseteeeneeseseseses s sesseses s, 59
4.1 A MIGRACIO PERCEPCIOJA A V4-EK ORSZAGAIBAN.......c.cocovevriesiereeeensenieen, 59
4.2 A BEVANDORLASSAL KAPCSOLATOS ,,VISEGRADI IDENTITAS” ........cccovvvvveenn. 69
4.3 OSSZEFOGLALAS .......oovvieieeeeeeeeeee e tn s sne s 71
5. AKUTATASI EREDMENYEIM BEMUTATASA .........coovviiiiieeeeeeeeeeeeeeves s, 73

5.1 AKUTATAS LEBONYOLITASA, MODSZERTANI MEGFONTOLASOK, A MINTA
A1 2] 01 00 211, /Z0 ) (SOOI RRSTRTRPTON 73



5.1.1 A BEVANDORLOK IRANTI ERZELMEK SKALAJA A KET IDOSZAKBAN ...ooveeiiiieeiiieieeeeeneninns 83
5.1.2 A KONTAKTUS HIPOTEZIS ELMELETEBEN FOGLALTAK MEGVALOSULASANAK
KORULMENYEI AZ 1990-ES EVEK MIGRACIOS IDOSZAKABAN .....ueeitieeitieeeieieeeessssseeeeeeeseessnnnnns 88

5.1.3 A KONTAKTUS HIPOTEZIS MEGVALOSULASANAK KORULMENYEI A 2015-0S

MENEKULTHULLAM IDOSZAKABAN .....cociiitiiiaieitisiesiesteestesieaseestesseeeessesseessesseessessessesssessesssenes 92
5.1.4 AKET, MIGRACIOS IDOSZAK ESEMENYEINEK MEDIA VISSZHANGIA .....cveveeietvieeesiriieeeians 107
B.1.5 OSSZEGZES ..uevviieeiieeeeieeete s e sttt ettt ettt bt a bbbttt en ettt 111
5.2 AZ INTEGRALT FENYEGETETTSEG MEGJELENESE ES HATASA AZ
ONKENTESEK IDEGENEK IRANTI ATTITUDJEIBEN .......ccccovvimiiiiiiiinisinsissiessnennn, 113
5.2.1 AZ ONKENTES SEGITOK BEVANDORLOK IRANTI ATTITUDJEINEK VIZSGALATA

AZ 1990-ES EVEK MIGRACIOS IDOSZAKABAN .....ccuiiiiiiiitieie sttt sttt sttt e 113
5.2.1.1 A menekiil6krol kialakuilt KEp ...........coooeiviiiiiiiiiiiciic i 113
5.2.1.2 A Kulturkozi kiilonbségek €SzIelESe. ..........ouiuiiiiiiiiiiiiiiiiieiineieise st 115
5.2.1.3 A disszonancidk kezelése, az idegenellenes attitiidok valtozdsa.................cccocoeeevenncens 117

5.2.2 AZ ONKENTES SEGITOK BEVANDORLOK IRANTI ATTITUDJEINEK VIZSGALATA

A 2015-0S MIGRACIOS IDOSZAKBAN ......cviitiiieerieitiasiestesteestesseessessesseessesseessessesssessesssesssssesseesees 119
5.2.2.1 Az idegenség dimenzioinak megielenese ..........cccuvuiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiese s 120
5.2.2.2 A kulturalis kiilonbozoségek, ellentétek kezelese ...........covvviiiiiiiniiniiniiiiiiiiiieenieens 123
5.2.2.3 4 személyes kapcsolatok RAIASA ..............cccvviiiiiiiiiiii i 126
5.2.2.4 A konfliktusok terepe és JelleMzZOi .........c..cccouuoiioiiiiiiiii it 133
5.2.2.5 Az integralt fenyegetettség érzésének megjeleneése. ........ccoouvviivinienienisiiinniieieeneens 137
5.2.3 OSSZEGZES ..v.viuieierererreresisesesesitetetststststs st st s et ase s et et et sssssss s s st st ee sttt et et et et e et et et et et ernrneis 150
5.3 AZINTEGRALT FENYEGETTSEG HATASA A BEENGEDESI KRITERTUMOK
VALTOZASARA .....coooviiiisieee s 151
B5.3.1 OSSZEGZES ...evveeeeeeeeeessseesessiesessstessassesss s s s ss s et esss st essssessassensstes s sssessnsesannsasnensans 164
5.4 AZ ONKENTESEK KARITAT{V MUNKAJANAK MOTIVACIOI, A CSELEKVESEK
FORMAI A VIZSGALT IDOSZAKOKBAN........c.ceouriiriiieriniesississsessssssesis s 164
5.4.1 A SEGITSEGNYUJTAS FORMAI A MIGRACIOS KONTEXTUSOKBAN ......occeiieriiniiainnienenniens 164

Ko7 7 T SO SUSOTUP PP OPR PR 167
5.4.1.2 A habermasi célraciondlis, stratégiai cselekvési forma 2015-Den...........cccccoecvvevevennns 170
5.4.2 A SZOVETSEGI ALTRUIZMUS KIALAKULASA .....cooiviiiiiiiiininc i 173
5.4.2.1 Az empatia alapui SZOVEISEZT ARLIVIZINUS ..........ccccveriieieeiieeeiene e 174
5.4.2.2 A védelemalapti SzOVetSégi ARtIVIZINUS ...........ccooouiiiiiiiiii ittt 176
5.4.3 A SZOVETSEGI CSELEKVESI AKTIVIZMUST MOTIVALO TENYEZOK........cocoivieiiiiiiiiininns 181

5.5 OSSZEFOGLALAS ....cooeoeeee oo e e e e e e e e e e e e eeeses et et es et et et et eseseseseseeneseeesenenes 184



B. OSSZEGZES ....ocooeeeeeeeeeeeeeee e e e et e e e e e e et et et et et et et et et et et et et et e e e e e e e e e e e en e enererenas 187

6.1 OSSZEGZETT KOVETKEZTETESEK ....oovteteteteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseeeeese e s enesesenenenanns 187
6.2 HIPOTEZISEK IGAZOLASA ...ttt ettt te et see et ae e nen s s en s e e 192
6.3 UJ TUDOMANYOS EREDMENYEK .....ootttoteteteteeeeeeeeeeeeeeeeeeeesese st seeeseeessenesesenenenanns 203
6.4 AKUTATASI EREDMENYEK FELHASZNALHATOSAGA.....c.oiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen, 204
6.5 JAVASLATOK TOVABBI KUTATASRA ....ooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et eneneeen 206
FUGGELEK ..ottt ettt ettt et et et ettt et et et et et et et et et et e e eeee e s et e e e aeenenees 208
FELHASZNALT IRODALOM ...viittiiiiiiettttiteteessssitsstessessssssssssssssesssssssssssstesessssssssrssssesesssssssrseseess 208
HIVATKOZOTT JOGSZABALYOK ..ivttvviitieeiiesiitesttstessssssissssssssessssssssssesssessssssssssssesessssmsssseseess 245
SATAT PUBLIKACIOS JEGYZEK .vtvvttteeitiieitureetteesssiesessseeesessssssssssssssessssssssssssssssssssmssssssssssessssnsnnns 246
SZAKMAL ONELETRAJZ ..etttteeteeee e e teeeettteeesasaeteeetetesssasassseetesesssaaaseseeeteeesssastsrreeeeessssanrrrreees 248
MELLEKLETEK
1. SZAMU MELLEKLET: A KERDOIV KERDESEL ....ceeciiiitittteesisiiiisseeeesssssissseesesssssssssesessssssssnsseeess 250
2. SZAMU MELLEKLET: AZ INTERJU KERDESEL ......ctutveeeeetsieetereeeeesssssssseessssssssssseeessssssssseeseses 257

3. SZAMU MELLEKLET: A VIZSGALT MAGYAR MENEKULTUGYI INTEZMENYEK KIALAKULASA258
4, SZAMU MELLEKLET: AZ ERTEKEZESBOL KIMARADT, AZ INTERJU KERDESEIHEZ

KAPCSOLODO SZOVEGRESZLETEK ....cteteeeieietteettetesssssesseesesssssassssseesesssaasssestesssssssssseeesssssssssseees 265



1. BEVEZETES

A nemzetkdzi migracid és annak kiséréjelenségei kapcsan egy olyan ok-okozatrendszerrel bird
folyamatnak vagyunk tanti, melynek hatasai korunk élettereiben szinte minden teriileten
¢észlelhetokké valtak és eldre jelezték a tarsadalom szféraiban torténd esetleges valtozasok
lehetdségét. A tobbségi tarsadalmak kivaltképp fontos dilemmajava valt az adott teriiletre
érkezd etnokulturalis kisebbség és a befogadd tarsadalom kulturdlis dominancidjanak a
viszonya.

A hadtudomanyi kutatok mar a 2015-ben kirobbant migracios valsag elétt is foglalkoztak a
hontalanok és a menekiiltek, a lakohelyiikrdl politikai, vallasi, gazdasagi vagy mas okokbol
eliildozottek kérdésével, melyben a Magyar Honvédség civil-katonai kapcsolatok javitasara tett
torekvései lényeges kérdésnek szamitottak a civil tarsadalom kdrében.!

A CIMIC? (Civil-military cooperation) a korabbi misszids szerepvallalasakor szerzett
tapasztalatainak alkalmazasa (az idegen etnikumu aldozatok szokasainak megismerése, orvosi,
egészségiigyi, miszaki terlileten torténd, az adott kultirdhoz alkalmazkodd tamogatas
nyujtasa)® a Magyar Honvédség és a rendészeti szervek belfoldi segitségnyujtasakor, akar a
migracios helyzetekben is igencsak hasznosak lehetnek.

A migracio kérdése politika beliiggy¢ valt, és (nemcsak) kulturalis toréspontokban csticsosodott
ki. A 2015-6s menekiiltvalsagban az etnikai sokféleség kezelése a polgari-civil egylittmiikodés
soran nehéz feladatok elé allitotta a Magyar Honvédséget és a rendészeti szerveket, mivel
szamolniuk kellett azzal, hogy a tobbségi tarsadalom a migracids hullamot fenyegetettségként

élte meg. Ezt tamasztottdk ala a rendszervéltoztatds Ota, a TARKI altal végzett

1 BODA Jozsef, BOLDIZSAR Gébor, KOVACS Laszl6, OROSZ Zoltan, PADANY]I Jézsef, RESPERGER
Istvan, SZENES Zoltan: A hadtudomdnyi kutatdsi iranyok, prioritdsok és témakérok. In. Allamtudomanyi
Miihelytanulmanyok, 2016. 16. sz. Nemzeti K6zszolgalati Egyetem, ISSN 2498-5627 p. 15.
URL:http://www.med.u-szeged.hu/download.php?doclD=90702

Letoltési id6:2020.06.15.

2 NEGYESI Imre: 4 befogadé nemzeti tamogatds és a civil-katonai egyiittmiikédés (cimic) feladatrendszerének
kapcsolata a feladatok végrehajtasahoz sziikséges informaciok tiikrében. In. Nemzetvédelmi Egyetemi
Kozlemények, 2003. 7. évf. 2. sz. p. 145.

URL:http://m.ludita.uni-

nke.hu/repozitorium/bitstream/handle/11410/1074/11 negyesi.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Letoltési id6:2020.06.15.

3 TOTH Judit: Humanitdrius jog a gyakorlatban. Szegedi Tudomanyegyetem AJTK, Szeged, 2014. p. 5.
URL:http://www.juris.u-szeged.hu/download.php?doclD=48265

Letoltési id6:2020.06.15
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idegenellenességet mérd reprezentativ felmérések kiemelkedd és tanulsagos eredményel,
melyek a magyarok rendkiviili mértékii intoleranciajat tartak fel.

Négyesi (2003) a civil-katonai kapcsolatokban a polgari kornyezet tdmogatasakor a
humanitarius segitségnyujtas elengedhetetlen feltételének tartja a kolcsonds bizalom
megteremtését, a hatékony kommunikacid biztositdsat, a humanitarius segitségnytjtas
elfogadtatasat. A segitd tevékenységek sikerességének a zadloga az idegen kultirak
megismerése, melyre mind a civil segitoknek, mind a hon— és rendvédelemi feladatok soran
humanitarius tevékenységet (is) ellato katonaknak sziikségiik lehet.

A menekiilok részére torténd sokoldali tAmasz nytjtasakor ér 6ssze az onkéntesek és a katonak,
rendérok kozos tevékenysége. A civil-katonai egyiittmiikodés pozitivva valasaban segithet a
Bokros (2012) altal emlitett ,,win the hearts and minds” filozo6fia, vagyis, ha a sziveket
megnyerik, azzal az elmék is megnyilnak,® igy a segitdk kolcsonds egymadsba vetett bizalma
novelheti a civil-polgari egyiittmiikodés hatékonysagat.

A migracios helyzetek kezelése soran a katonai er6k szdmara a civil onkéntesek tevékenysége
hasznos lehet abbol a szempontbdl, hogy az idegen etnikumil népcsoportokkal vald érintkezés
¢s segitségnyujtas sordn Ok is hasonld attitlidokkel taldlkozhatnak, mint a katonai és rendészeti
er6k. A civil Onkéntesek idegenek iranti attitlidjeinek megismerése, a kulturkozi
disszonanciakbol szarmazoé tapasztalatok, a menekiiloknek a sajat kulturajukbol meritett
»viszontvalaszai” hasznosnak és tdmogatonak bizonyulhatnak a haderd szamara a migracios
helyzetek kezelésében.

A hazai kutatasok foglalkoztak ugyan a tobbségi csoportok menekiilok iranti attitiidjeinek a
vizsgalataval, azonban olyan téméju kutatas, mely az onkéntesen segitd személyek idegenek
iranti attitlidjeinek alakulasat vizsgélta a bevandorlas vonatkozdsdban, még nem sziiletett.
Ertekezésem a két vizsgalt migracios idészak, az 1990-es évek és a 2015-6s év
menekiilthulldmainak vonatkozasdban az idegenek iranti befogadoi attitlidok alakulasat, azok

valtozasanak okait, és az ehhez kapcsolhato 0sszefliggések feltarasat foglalja magaban.

4 SIK Endre: Csiicsot dontitt az idegenellenesség, és elfogyott az idegenbardtsig. In. TARKI Omnibusz
Kutatasok, 1992-2016.

URL:http://old.tarki.hu/hu/news/2016/kitekint/20160404_idegen.html

Letoltési id6:2019.12.11.

> BOKROS Tiinde Ibolya: A civil- katonai egyiittmiikodés jelene a béketamogaté miiveletek alakuldsanak
tiikrében. In. Hadtudomanyi Szemle, 2012. 5. évf. 2. sz. p. 155.
URL:http://epa.oszk.hu/02400/02463/00013/pdf/EPA02463_hadtudomanyi_szemle 2012 3-4 149-157.pdf
Letoltési id6: 2020.06.15.
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1.1 ATEMAVALASZTAS INDOKOLASA

A bevandorlok megjelenése orszagunkban sem az 1990-es évek elején, sem 2015-ben nem volt
megszokott, ,, hétkoznapi” esemény, jollehet, a menekiiloket (kevés kivételtdl eltekintve) nem
a hazankba valo letelepedés szandéka vezette. Ezért érdekelt, hogy az 1990-es évekbeli és a
2015-6s év menekiilthullama idején, milyen tényezdk alakitottak az 6nkéntesek idegenek iranti
attitiidjeit.

A fentiek tiikrében érdeklodésemet felkeltette, hogy sziikségszerlien magaban hordozza-e a
nyilt kulturkézi ellentétek kialakuldsanak a lehet6ségét a bevandorlok jelenléte, €s az onkéntes
személyek a kialakult migracios helyzettdl fiiggetleniil, 6nzetleniil, vagy a helyzettdl fliggéen
és érdekorientaltan kezelték-e a tapasztalt kiilonbségeket.

Erdekelt, hogy a bevandorlasi hullamok utan az 6nkéntesen segitd személyek idegenek iranti
attitlidjeiben tortént-e elmozdulés, és ha igen, annak mértéke Gsszefiiggott-e a helyi kulturkozi
kolesonhatasok mindségével. Az idegenséggel szembesiilok mas-mas stratégiat valasztottak-e
egy-egy migracioés idészakban és megjelentek-e a torténelmi helyzettel valdo azonosulas
esetleges hianyabol adodoan a kozvetett idegenellenesség jegyei.

A magyarorszagi reprezentativ kutatdsokban a bevandorlokkal szembeni idegenellenesség
mértéke 1992-ben még 15%-os aranyt mutatott, ezzel szemben 2015 utdn azonban a korabbi
évekhez képest radikalisan novekedett.(2016 januarjaban 53%-ra)®

Az is foglalkoztatott, hogy a nagyatadi helyszinen milyen szerepet jatszott a korabbi
jugoszlaviai szomszédsagi kapcsolat a kulturalis ellentétek eszkalalodasaban, és hogy a
bevandorloknak tulajdonitott esetlegesen megjelend vélt—, vagy valos veszélyérzet azonos
modon és mértékben keriilt-e a felszinre a vizsgalt migracios id6szakokban, és annak
észlelésétdl fiiggden melyik iranyba mozditotta el az dnkéntesek attitlidjeit.

Erdeklddésemet felkeltette, hogy az idegenbaratsag és a népcsoportok hasznossagarol alkotott
vélemény kolcsonos viszonyban alltak-e egymassal, és hatassal volt-e rajuk a veszélyérzet
észlelésének a lehet6sége, valamint, hogy 2015-ben a bevandorlas veszélyességének érziilete
eldidézett-e valamilyen valtozast az dnkéntesekben a bevandorlok megitélésében és a veliik

szemben allitott beengedési kritériumok mindségében.

6 SIK Endre, SIMONOVITS Bori, SZEITL Blanka: Az idegenellenesség alakulasa és a bevandorlassal
kapcsolatos félelmek Magyarorszagon és a visegradi orszagokban. In. Régio, 2016. 24. évf. 2. sz. p. 83.
URL.: https://regio.tk.mta.hu/index.php/regio/article/view/114/0

Letoltési id6:2019.11.24.
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A 2005-6s Nemzeti Elditéletesség kutatas az idegenellenesség egyik legfontosabb eldjelzdjének
az idegenek irant kifejezett érzelmi reakcidk megnyilvanulasait tartotta, ugyanis a kiilonb6z6
érzelmek kiilonbozé cselekvéstipusokat valtottak ki az egyénekbdl.’

Témavalasztdsom tovabbi szempontja az Onkéntes segitséget nyujtok cselekvési motivacioi
iranti  érdeklédéshez kothetd. A fentiek tiikrében érdeklodésemet felkeltette, hogy
sziikségszerlien magaban hordozza-e a nyilt kulturkozi ellentétek kialakulasanak lehetdségét a
bevandorldk jelenléte, és az onkéntes személyek a kialakult migracios helyzettdl fliggetleniil
onzetlentiil, vagy helyzett6l fliggéen és érdekorientaltan kezelték-e a tapasztalt interetnikus
kiilonbségeket.

Erdekelt, hogy a két idészakban a segité személyek a tdmasznytjtas melyik formajat
részesitették eldnyben, és hogy a szerzett kulturkozi tapasztaldsaik befolyasoltak-e a cselekvési
aktivitasukat. Feltdrand6 kérdésként allt eldttem, hogy a migracios konfliktusok kezelése
kozben egységesiilt-e az Onkéntesek véleményklimaja, és a 2015-6s menekiiltvalsag okan a
felfokozott kdzhangulat és az esetlegesen bekovetkezett etnikai Gsszeiitkozések hatasara az
eddigi emberbarati segitd tevékenység jellege megvaltozott-e.

Kivancsiva tett, hogy a 2015-0s bevandorlas hatasara az Onkéntesen segité személyek
attitlidjeiben tortént-e elmozdulas, és ha igen, annak mértéke 6sszefliggott-e a helyi kulturkozi
kolcsonhatasok mindségével. Az idegenséggel szembesiilok mas-mas stratégiat valasztottak-e
egy-egy migracids iddszakban és megjelentek-e a torténelmi helyzettel valé azonosulds
esetleges hianyabol adodoan a kozvetett idegenellenesség jegyei.

A menekiiloket segit6 tevékenység kialakuldsa szorosan 6sszefliggott a mindenkori tdrsadalmi,
politikai, kulturalis kézeggel, ahhoz alkalmazkodott, és egyben tevékenyen alakitotta is azt,
allitotta a szakirodalom.®

Kivancsi voltam, hogy az atélt kulturkozi tapasztalatok hatasara egységesiild véleményidentitas
milyen mértékben dimenzionalta a segitd személyek motivacidit, & milyen iranyban fejlodott

a cselekvési kedvik.

7 ABRAMS, D.: Processes of prejudice: Theory, evidence and intervention. In. Centre for the Study of Group
Processes, University of Kent, 2010. pp. 56 64.

URL.: https://www.equalityhumanrights.com/sites/default/files/research-report-56-processes-of-prejudice-theory-
evidence-and-intervention.pdf

Letoltési id6:2019.11. 28.

8 BERNATH Aniké, KERTESZ Anna, TOTH Fruzsina Marta: A segitségnyijtds evoliicidja és a szolidaritds 1ij
formdi a migraciés valsag idején. Uj onkéntes és régi civil szervezetek 2015-ben. In. Tarsadalmi Riport, 2016.
13. évf. 1. sz. p. 287.

URL http://old.tarki.hu/hu/publications/SR/2016/14bernat.pdf

Letoltési id6:2019.11.24.
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2014-ben a tarsadalmi kozhangulatban maér érezhetd volt az idegellenesség novekedése.®

A TARKI kutatasok adatainak ismeretében kivancsiva tett, hogy a kozel 20 év elteltével
torténtek-e valtozdsok a tamaszt nyajtdé Onkéntesek véleményklimajaban. Személyes
indittatdisom az eldbbi allitdshoz kapcsolhatdé a sajat tapasztalatom okan. A nagyatadi
helyszinen tanfija voltam az akkor még miikod6 BM Hatarérség a délszlav habort eldl
menekiilok részére tortént adldozatos segitd tevékenységének, mely az onkéntes tarsaim és a
lakossag tiszteletét is kivivta.®

A témavalasztasom indokaul emlitem még, hogy ez iddig nem sziiletett olyan elemzés, mely a
bevandorlok részére dnkéntes segitd tevékenységet nytjtok idegenek iranti attitiidjeit, ezen
keresztiil az esetlegesen felmeriild idegenellenességiiket, attitiidjeik valtozasanak okait,

mértékét és mindségét vizsgalta.

1.2 ATUDOMANYOS PROBLEMA MEGFOGALMAZASA

A tudomanyos kérdéseim kore az idegenséghez kapcsolodo, befogadoi attitlidok valtozasanak
az idegenellenességre gyakorolt hatasaival foglalkozik, a menekiiltiigyr intézmények
kornyezetében él0, segitd tevékenységet végzok bedllitddasat vizsgalva. Az elbitéletesség
valtozasanak ¢és az idegenellenesség mértékének meghatirozd Osszefiiggéseit oleli fel a
kérdéskor. A tudoményos kérdéseim megfogalmazasakor Harai (2018) azon kitételét
tekintettem talapzatnak, hogy ,, a bevindorlas, mint valos veszély, magaval hozta az idegenség
megjelenését. "t

Tudomanyos kérdésként vizsgalom, hogy vajon a menekiilok 1990-es évekbeli migracids
hulldma és a 2015-6s menekiilthullam esetében azonos modon és azonos mértékben nyilvanult-
e meg az onkéntes személyek gondolkodasidban az elditéletességet eldre jelzd tényezd, az
idegenellenesség?

Vajon a két bevandorldsos iddszakban a multikulturalis egyiittélés esetleges etnikai és

kulturkozi Gsszetitkdzéseit azonos szemlélettel és intenzitassal tudtik-e kezelni a befogado

segitdk? A nagyatadi kornyezet segitdinek attitlidjeiben megnyilvanult-e az ellenségesség az

9 SIK Endre: Csiicsot dontitt az idegenellenesség, és elfogyott az idegenbardtsig. In. TARKI Omnibusz
Kutatasok, 1992-2016. URL:http://old.tarki.hu/hu/news/2016/kitekint/20160404 _idegen.html

Letoltési id6:2019. 12.11.

10 A7 1994 és 1996-o0s évben a nyari honapokban 6nkénteseként tevékenykedtem a nagyatadi Atmeneti
Szallashelyen, majd 1997-1998 nyaran a bicskei Bevandorlasi és Allampolgarsagi Hivatal Menekiilteket
Befogadé Allomasan folytattam az nkéntes munkat.

1 HARAI Dénes: Keresztény kultiira — 6nmeghatdrozas. In. Tanulmanyok. Nemzeti Kozszolgalati Egyetem,
2018. p. 5. URL: https://hhk.uni-nke.hu/document/hhk-uni-nke-hu/%C3%B6nmeghat%C3%Alroz%C3%Als-
kereszt%C3%A9nys%C3%A9g.pdf

Letoltési id6:2019.03.03.
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idegen etnikumok (féleg a bosnydk muzulmanok) lattan, és ha volt, akkor kovetkezésképpen
eléitéletességbe torkollott-e?

Vizsgalatra var, hogy az 1990-es évek és a 2015-6s évi migracios hullammal szembesiild
onkéntes személyek a kulturkézi talalkozasok soran képesekké valtak-e a menekiilok
perspektivajanak felvételére, €s azok torténelmi helyzetével valé azonosulasra?
Megvalosultak-e az etnikumok kozott a kontaktus hipotézis feltételei, mint lehetséges
idegenellenességet csokkentd tényezok, €s létrejohetett-e a migracids idészakokban egy olyan
kiilonleges, multikulturalis kézeg, melyben eltorpiilt vagy fel sem meriilt az onkéntes
személyekben az ellenséges magatartas gondolata?

Ennek koszonhetéen vajon tortént-e elmozdulds az onkéntes segitdk beallitodasaban, és a
kulturkozi disszonancidk észlelése soran novekedett-e az idegenellenességiik? Vajon
okozhattak-e az interetnikus ellentétek olyan mértékii fesziiltséget, mely fenyegetettségérzetet
valtott ki és annak az észlelése milyen irdnyba és milyen mértékben mozditotta meg a segitok
attittidjeit?

Feltarni szandé¢kozom, hogy a bevandorlé népcsoportok hasznossagardl alkotott vélemény
valtozott-e a két év alatt, és az idegenbaratsdg mértéke valtozatlan maradt-e?

Nem ismert, hogy a bevandorlasnak tulajdonitott veszélyérzet kovetkeztében jelentkezett-e az
onkéntes személyek szandékaban az eddigi, a bevandorlok fel¢ allitott beengedési kritériumok
megvaltoztatasa vagy azok feliilbirdlasa esetén a feltételek szigoritasa.

Igazolasra var, hogy vajon az 1990-es évek segitdit hasonld szandékok vezérelték-e
tamasznytjtasukban, mint a 2015-ben karitativ tevékenységet végzd Onkénteseket? Vajon
azonos modon épiilt-e be a segités formaja és hogy az oOnzetlen tamasznyujtasnak van-e
attitidmozdit6 hatésa?

Vilaszt véarok arra, hogy vajon a migraciés idészakokban a segitségnyujtast végzo személyek
véleményklimaja és a cselekvési aktivitasa fejlddott-e valamilyen irdnyban és megvaldsult-e az
onkéntesek kozegében a karitativ segitségnyujtas okan a szovetségi cselekvési aktivizmus?
Bizonyitando6 kérdésként all eléttem, hogy milyen jellegli motivacids tényezok jatszottak kdzre
a szovetségi aktivista altruizmus meg—, vagy meg nem valosuldsdban és az Onkéntesek
kozossé valo véleményidentitdsdnak ok-okozati Osszefliggései manipuldltdk-€ a szovetségi
altruista aktivizmus folyamatanak jellegét? Feltarasra var az is, hogy a folyamat milyen hatést
gyakorolt az onkéntesek ellenséges érzéseire, elGitéletes attitlidjeire és azokban tortént-e

valamilyen iranya elmozdulés?
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1.3 HIPOTEZISEK

1. Hipotézis

Feltételezem, hogy a délszlav habora eldl menekiilok 1990-es évekbeli migracids hulldma
esetében a befogadd onkéntes segitd tevékenységet végzd személyek gondolkodasmodjaban és
interakcidiban kevésbé nyilvanult meg az idegenellenesség, mint a 2015-6s migracids hullam
esetében.

1/a Alhipotézis

Feltételezem, hogy a délszlav haboru eldl az 1990-es évet kovetden hazankba menekiilok és a
befogadok kozott 1étrejovo személykodzi kapesolatok sordn a segitd személyek képessé valtak a
menekiilok torténelmi helyzetével vald azonosuldsara és megvaldsultak a kontaktus hipotézis
feltételei, melyek az idegenekkel szembeni ellenségesség alakuldsanak pozitiv irdny
valtozasahoz hozzéjarulhattak.

1/b Alhipotézis

Feltételezem, hogy a 2015-0s évben érkezett menekiilok és az onkéntes segitd tevékenységet
végzOk személykozi kapesolataiban csak részben teljesiiltek a kontaktus hipotézis feltételei, és
a karitativ tevékenységet vallalok torténelmi helyzettel vald azonosulésa elmaradt. A befogado-
bevandorl6 viszony terheltsége és az azonosulds hianya az eddigi latensen megbuvo implicit
elditéletességet nyilt ellenségességgé valtoztatta.

2. Hipotézis

Feltételezem, hogy 2015 utan a bevandorlédssal kapcsolatos attitidok alakitdsdban az integralt
fenyegetettség két faktoranak a prioritdsa volt a meghatarozo €s azok észlelése erOsebben
hatdrozta meg a bevandorldssal kapcsolatos attitidoket, mint az 1990-es évekbeli migracid
esetében.

2/a Alhipotézis

Feltételezem, hogy az 1990-es évekbeli migracié sordn a soknemzetiségli egyiittlét etnikai
konfliktusok forrasaként jelentkezett, ami latensen megvolt az egyiittélés soran. Azonban az
onkéntes segitOk ezeket az ellentéteket tobbnyire kezelni tudtik, igy nem valtottak ki altalanos
fenyegetettség érzést.

2/b Alhipotézis

Ugy vélem, hogy a 2015-6s migraciés idészak konfliktusai talléptek a kulturalis és vallasi

kiilonbozéség mez6jérdl, a feltord integralt fenyegetettség érzése feliilirta az egyéb —
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idegenellenességet kivalto — faktorokat és a veszély érziilete elémozditotta a vizsgalt minta
idegenellenes attitiidjei mértékének novekedését.

3. Hipotézis

Feltételezésem szerint, minél erdsebb volt az adott segitdé kozeg reprezentansai altal a
realisztikus, illetve szimbolikus fenyegetettség képzete, anndl inkabb fokozddott a
befogadasnal a beengedési kritériumok szigorodasa a 2015-6s migracidés események utan.
Feltételezem, hogy a kordbbi idegenbaratsag gyakorlatilag eltiint és a 2015-6s migranshullam
utdn a vizsgalt kozegben az 6sszes idegen csoporttal szembeni elutasitas globalisan novekedett.
4. Hipotézis

Feltételezem, hogy a menekiilok és az Onkéntesek interperszondlis kapcsolatainak eltérd
sajatossagai okoztdk dontden azt a valtozast, aminek kovetkeztében az 1990-es évek nagyatadi
segitdi az altruista segitségnyujtdsban a habermasi kommunikativ cselekvéselmélet kdlcsonods
megértésen alapuld formajat helyezték el6térbe, mig a 2015-0s menekiilthulldm esetében a
habermasi célracionalis stratégiai formaju cselekvés vezérelte a karitativ tevékenységet nyu;jto
Onkénteseket.

4/a Alhipotézis

Feltételezhet6, hogy a két, migraciés iddszakban az altruista segitségnyutjtast végzo
személyeknél a véleményk6zosség és a cselekvési aktivitas mas irdnyban fejlodott és a kozosseé
valoé véleményidentitds mas mértékben dimenzionalta a szovetségi altruista aktivizmust és az
idegenellenes attitidok mozgasat is.

4/b Alhipotézis

Feltételezem, hogy a vizsgalt migracios hullamokban a tobbségi-kisebbségi kontextus keretein
beliil a szovetségi cselekvési aktivizmus intenzitdsa eltéré mértékll volt és mas-mas motivaltsag

hatarozta meg.

1.4 KUTATASI CELKITUZESEK

Vizsgalatom legfébb célja, hogy az idegenellenesség eddig nem ismert koriilményeit,
Osszetevdit feltarjam az onkéntesek idegenek irdnti beallitddasanak vizsgalatan keresztiil.

Fo célkitlizésemet az alabbi részcélok teljesitésével kivanom elérni:

Célom volt az idegellenesség kialakulasanak, fajtdinak, funkcioinak és torzitd tényezdinek
ismertetése utan feltérképezni a vizsgalt migracios idészakok vonatkozasédban a menekiildknek
tamaszt nyujté onkéntesek attitiidjeinek alakulasat a kontaktus hipotézis elméletében foglaltak

megvalosulasanak tiikkrében.
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Megvizsgalni kivantam célként, hogy a kontaktus hipotézis idegenellenességet befolyasold
feltételeinek volt-e attitidmozditd hatasa és azt is, hogy a kulturkozi talalkozasokban a
hagyomanyosnak mondhato, ellenségességet kivaltd tényezok mellett (lathaté és hallhato
idegenség) megjelent-e az onkéntesek attitlidjeiben a bevandorlasnak tulajdonitott veszélyérzet.
Célként tiiztem ki annak a felmérését, hogy a kulturkdzi Osszelitkozések eszkaldlodtak-e a
tarsadalom mas szintereire is, €s az integralt veszélyérzet hatott-e a segitd személyek idegenek
iranti beallitodasara. Feltérképezni kivantam célként, hogy a 2015-6s migranshullamban
tapasztaltak utan valtozott-e az idegen népcsoportok megitélése, és azt, hogy a befogadasra
vonatkozo, idegenekkel szemben tamasztott beengedési feltételek és az idegenek iranti
baratsagossag milyen 0sszefliggéseket mutatott.

Célul tiiztem ki annak feltarasat, hogy a segitségnyujtas formaja fliggott-e az adott migracios
kontextus gyakorlati tapasztalataitol, és a segiték véleményklimajanak alakulasa befolyasolta-
e a cselekvési aktivitasukat, valamint feltérképezni kivantam a szovetségi cselekvési altruizmus
két idészakban megjelend motivacioit, azok hasonlosagainak és kiilonbozoségeinek az
Osszehasonlitasat.

Osszefiiggésében kivantam célként bemutatni, hogyan kapcsolodhatott a kutatott témam a had—
¢és rendészettudomanyi aspektusokhoz ¢€s azt is, hogy a civil dnkéntesek idegenellenességhez
kapcsolhatd  attitidvaltozasai milyen {izenetet hordoznak a migraciét kozvetleniil
megtapasztald hon— és rendvédelmi feladatokat ellatd hatardrizeti szervek részére.

Célként megvizsgaltam a segitd személyek idegenek iranti beallitodasanak alakulasat, és
idegenellenességiik elmozdulési iranyat a megélt migracids tapasztalataik Osszegzésének a
végeredményeként. Nemzetkozi kitekintésként célom volt Osszehasonlitani a V4-ek
orszagaiban a lakossag idegenek irdnti attitlidjeinek valtozasat az 1980-as évek végén tortént
rendszervéltoztatasuk Ota, valamint bemutatni a régid orszdgaiban a bevandorlds hatasara
kialakulo ,, visegradi identitas” katonai vonasait.

Az elébbiekben felvazolt célkitlizéseim megvalositasaval, melyek az idegenellenesség
szociologiai és szocidlpszicholdgiai ismérveinek az Osszefliggéseit tarjak fel, reményeim
szerint hozza tudok jarulni az dnkéntes segitdk idegenek iranti attitidjeiben kivaltott hatasok
feltérképezéséhez.

Nem foglalkozom a migracio elméleteivel, okaival, fajtaival, iranyaival, modelljeivel. Nem
érintem a bevandorldsi hulldmokkal érkezett idegen tomegek biztonsagpolitikat érintd
kockézatait, veszélyeit, politikai, gazdasdgi, jogi, tarsadalmi, egészségiigyi, munkaiigyi,
kriminoldgiai stb. kérdéseit. Nem témadja az értekezésnek a menekiilok integracioja, sem a

beilleszkedést eldsegitd politikdk, modellek bemutatdsa. Nem hasonlitom 6ssze a kiilonb6z6

14



kulturék jegyeit, a kultararol csupan, mint az emberiség kommunikaciés kozegérdl, altalaban
beszélek. Nem nyulok vissza kutatdsomban régebbre, mint a huszadik szdzad kozepe, vagyis a
vizsgalatommal 6sszefliggd elméletek ismertetése az 1950-es évektol torténik.

Nem foglalkozom a rendszervaltoztatas utani menekiiltpolitikaval és az Europai Unios
csatlakozasunkkor megtortént jogharmonizaciéval, és nem ismertetem a vonatkozo teljes
jogszabalyi hatteret, valamint azok modositott valtozatait. Nem foglalkozom a Magyarorszagra
érkezd bevandorlok statuszbeli kiilonbségeivel, azok elonyeivel, hatranyaival. Nem vezérel
politikai allasfoglalas az elditéletességgel és az idegenellenességgel kapcsolatban, csupan a
megismert tények alapjan szeretném feltarni az ellenségesség alakuldsat a vizsgalt migracios

idészakokban az dnkéntes segitd személyek korében.

1.5 KUTATASI MODSZEREK

A téma megkozelitése interdiszciplinaris, szociologiai és szocialpszicholdgiai alapokon
nyugszik, de pszicholdgiai teriiletet is érint. Kutatdsom soran egyrészt a deduktiv mddszerrel
feltart szekunder, nyomtatasban megjelent forrasokra tamaszkodtam, masrészt empirikus
kutatast folytattam. Elsé 1épésben széles kori adatgyiijtd tevékenységet végeztem.
Attanulméanyoztam az eléitéletesség, az idegenellenesség és az onkéntesség targykorében a
relevans hazai és kiilfoldi szakirodalmat, az eldzményi kutatasokat, kdzvélemény-kutatasokat,
a fellelhetd tudomanyos publikaciokat, tanulmanyokat és doktori (PhD) értekezéseket.
Megismertem a kutatott id0szakban a régiok lapjaiban megjelent, valamint az orszagos
sajtohireket—, tudodsitdsokat, melyek témamhoz kapcsolodtak. Az irodalmi hattéranyag
feldolgozasat analizis és szintézis modszerével végeztem el.

A tudomanyos probléma vizsgalatara tobb modszert és technikat célszerli hasznalni, ezért
Otvoztem a kvantitativ (mennyiségi mutatokat keresd), kérdbives felmérés modszerét a
kvalitativ (probléma megértését szolgalo), interjukészités modszerével. Ennek soran a korabbi
események felidézésére a visszaemlékezés sajatos modszertanat, az ,, oral history” technikéjat
alkalmaztam. A  kérd6éives moddszer anonim moddja a szamszeriiséget tette
megkérddjelezhetetlenné, viszont az interjukészités lehetdséget nyujtott a rejtett ok-okozati
Osszefiiggések feltarasdra. Az empirikus kutatds tobb szakaszban valdsult meg, kérddives
lekérdezést 2014-ben és 2016-ban végeztem, interjukat 2016-ban készitettem.

A kérddives lekérdezés feltétele a nagykorisag és az onként torténd kitoltés volt. A kérdodiv
nem tartalmazott személyiségi jogokat sértd szenzitiv adatokat. Valamennyi beérkezd adat

feldolgozasra keriilt, az eredmények értékelésére és az azokbol levonhatd kovetkeztetések
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elemzésére az elvonatkoztatas ¢€s altalanositas modszerét alkalmaztam. Az interjuk tartalmanak
feldolgozasara a kvalitativ tartalomelemzés modszerét, elemzési lehetdségként a
kontextuselemzést valasztottam.?

A kvantitativ modszer, kiegésziilve a kvalitativ metodussal az idegenek iranti attitidok ok-
okozati Osszefiiggéseirdl pontosabb képet adott, a kutatasi eredmények arnyaltabbak lettek, és
egyuttal eleget tettek a megbizhatdsag és hitelesség elvének. A sziikséges elméleti, gyakorlati
ismeretanyag beszerzését, feldolgozasat, valamint a feltart adatok, eredmények rendszerezését
kovetden készitettem el az értekezést. Kutatasi eredményeimet magyar és idegen nyelven
tudomanyos folydiratokban és egyetemi kiadvanyokban kdzzétettem, valamint tudomanyos
eléadasok keretében bemutattam. A kutatast 2020. januar 06-an zartam le.

Megjegyzendd, hogy jogilag igen nehéz egy olyan egységes gytijtéfogalommal megnevezni az
idegeneket, amely megfelelden és egyértelmiien utal a stituszukra. Ennek athidalasara a
,migrans,” , idegen,” ,, menekiilo” vagy , bevandorlo” kifejezést hasznaltam minden olyan
esetben, amikor egyszerre tobb jogi osztalyba sorolhatdo emberrdl beszéltiink, vagy amikor az 6
jogi allapotuk részemrdl nem volt ismerhetd. Az egyes kifejezésekhez hasznéalatuk soran

értéktartalmat nem kapcsoltam, pusztan stilisztikai szempontb6l alkalmaztam mindegyiket.

1.6 A DOLGOZAT FELEPITESE

Az els6 fejezetben a bevezetés utan bemutattam a témavalasztadsom aktualitasat €s indokait, a
kutatdsommal 6sszefliggd tudomanyos kérdéseket. Ebben a részben szerepeltek a hipotézisek,
a kutatasi célkitlizések, valamint ismertettem az alkalmazott kutatasi modszereket és az
értekezésem felépitését.

A masodik fejezetben — témamnak a hadtudomanyhoz valé kapcsolodasa érzékeltetése soran —
a szociologia €s a pszicholdgia hatarteriiletét surold, a hadtudomanyokhoz kapcsolhato
kutatasokat mutattam be, melyek hozzajarulhatnak a régota megfogalmazott tarsadalmi igény,
a civil-katonai kapcsolatok javitasinak a teljesiiléséhez, valamint az egylttmikodés
lehetéségeinek a tokéletesebbé tételét segithetik eld. Szot ejtek még a katonai-civil kapcsolatok
kultirantropoldgidhoz kothetd vonatkozasairol, és azokrdl a kutatdsokrol is, melyek a haderd
mentalis egészségének veszélyeire hivjak fel a figyelmet az idegen kulturak taldlkozasakor.
Az értekezés harmadik fejezetében az elméleti alapvetés €és a szakirodalmi hattér attekintése,

feldolgozasa ¢€s aktualizalasa tortént meg. Szamba vettem az idegen, és az idegenellenesség

12 HELTAI Erzsébet, TARJANYI Jozsef: 4 szociologiai interjii készitése. Adatfelvétel modszertan.
In. Adatfelvétel modszertan, Budapest, 1999. januar. URL.: http://old.tarki.hu/adatbank-h/kutjel/html/a509.html
Letoltési id6: 2020.04.22.
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korabbi értelmezéseit, és kapcsolodasukat az elditéletekhez, majd a témaval foglalkozé
kutatasok torténeti el6zményeit mutattam be, azokat a kutatastorténeti rendszerben elhelyezve.
Ezutan 4ttértem a modernkori idegenellenességi kutatasok dominans elméleteinek
ismertetésére. Itt keritettem sort azoknak a szakirodalmaknak a bemutatasara, melyek az
idegenellenesség csokkentésének lehetdségeivel foglalkoztak, 10j szempontok alapjan.
A kozvetlen és kozvetett kapcsolatok hatasvizsgélatainak taglaldsa utdn az idegenellenességet
leginkabb taplalé integralt fenyegetettség elméletében foglaltakat, majd a kapcsolati halozatok
ellenségességet csokkentd tényezoit helyeztem fokuszba.

A harmadik fejezetben mutattam be azokat a tedriakat is, melyek a szocialis jellegli 6nkéntes
tevékenység elméleti megalapozoi. Itt keriiltek ismertetésre az altruizmus modelljei, formai, és
az empatia attitidmozdité képessége. A habermasi cselekvéselméletekben megjelend segitd
tevékenységi formakat és a szovetségi aktivista altruizmus idegenellenességet befolyasolo
hatasanak az ismertetését is ez a fejezet dolgozza fel. Ezek utan az ide vonatkozé magyar
idegenellenességi vizsgalatokat foglaltam bele a fejezetbe, azoknak ok-okozati 6sszefiiggéseire
koncentralva.

A negyedik fejezetben tartam fel, nemzetkozi kitekintésként a visegradi orszagok népességének
idegenellenes attittidjeihez kapcsolhatd kutatdsokat a rendszervaltoztatasuk ota, valamint
bemutattam, milyen feladatok harulnak a migracioés helyzetek vonatkozasaban a V4-ek
orszagainak a haderdire.

Az otodik fejezetben Kkutatasi eredményeimet ismertettem. Empirikus vizsgalatomban
ramutattam azokra az idegenek elleni attitlidoket befolyasolo tényezdkre, melyek a vizsgalt
onkéntesek véleményét formaltak, valamint azokra a korilményekre, melyek az idegenek
jelenlétével kapcsolatos gondolkodasukat befolyasoltak, meghataroztak. A félig strukturalt
interjuk és a kérddives lekérdezés adatainak feldolgozasa utan itt ismertettem az azokbol lesziirt
konkluziokat.

A hatodik fejezetben Osszegeztem az elvégzett munkamat és az 0j tudomanyos eredményeim
alapjan, javaslatot tettem azok felhasznalhatosagara, valamint a vizsgalt téma kutatasanak 1j
iranyu lehetdségeit vazoltam fel. Az abrak és a tablazatok a szovegben keriiltek elhelyezésre, a

fiiggelékek és a mellékletek az értekezés végén talalhatok.
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2. A TEMA KAPCSOLODASA A HAD-ES
RENDESZETTUDOMANY!I KUTATASOKHOZ

A hadtudomanyokhoz kapcsolédd hatarteriileteken végzett kutatdsok a régota
megfogalmazott tarsadalmi igényt, a civil-katonai kapcsolatok javitasat, valamint annak
lehetdségeinek tokéletesebbé tételét segithetik eld. ™

Jobbagy (2017) Porkolabot idézve arra mutatott ra tanulmanyéaban, hogy a 21. szazad elején
a hadmiivészetnek és a hadtudomanynak egyre inkabb a nem katonai tényezékkel is szamolni
kell, ez kozelebb viheti a hagyomanyos értelemben vett hadtudomanyt és a hadelméletet a
civil kutatasokhoz. 4

Az alacsony intenzitast, aszimmetrikus és irreguldris miiveletek sikeres megvivasa a 21.
szdzadban nem képzelhetd el a helyi lakossag reakcidinak megismerését lehetéveé tévd, tobb
forrasbol merité tudomanyos ismeretek nélkiil. A helyiek tarsadalmi, politikai, kulturalis és
nyelvi jellegzetességeinek €s szokasainak figyelembe vétele a human terepen harom egymasra
¢épiild szinten elengedhetetlen: a kulturdlis tudatossadg, a kulturalis megértés, valamint a
Kulturalis hirszerzés dimenziodiban, allitjak a Ludovika kutatocsoport munkatarsai ,,Jo dllam
—hatékony haderd” cimii kutatési jelentésiikben. '

»A kulturdlis antropologia lehetoségei a nemzetkozi miiveletek tamogatdasaban” cimi
tudoményos konferencia eldadoi egyontetiien egyetértettek azzal a ténnyel, hogy a miiveleti
teriileten valo szociokulturalis ismeretek sziikségszerliek és a haderd szamara is hasznosithato

eredményeket jelenthetnek.®

13 BODA Jézsef, BOLDIZSAR Gébor, KOVACS Laszl6, OROSZ Zoltdn, PADANYT J6zsef, RESPERGER
Istvan, SZENES Zoltan: A hadtudomanyi kutatdsi iranyok, prioritisok és témakorok. In. Nemzeti Kozszolgalati
Egyetem, Allamtudomanyi Miihelytanulméanyok, 2016. 16. sz. ISSN 2498-5627. p. 15.

URL: http://www.med.u-szeged.hu/download.php?dociD=90702

Letoltési id6: 2020.06.21.

1 JOBBAGY Zoltan: David Galula és a felkelés ellenes miiveletek elmélete és gyakorlata francia
megkozelitésben. In. Hadtudomanyi Szemle, 2017. X. évfolyam 4. szam. p. 83.
URL:http://epa.oszk.hu/02400/02463/00037/pdf/EPAQ2463_hadtudomanyi_szemle 2017 04 082-097.pdf
Letoltési id6:2020.06.27.

15> PORKOLAB Imre, BAKOS Csaba Attila, KOMJATHY Lajos, MEZO Andris, JOBBAGY Zoltan,
CZEGLEDI Mihaly, FARKAS Séandor, SZTANKAI Krisztian: 4 J6 Allam — Hatékony Haderd.

A Ludovika Kutatocsoport dsszesitett kutatasi jelentése. In. HADTUDOMANY. 2018. 1. sz. pp. 63-64.

URL: http://real.mtak.hu/77919/1/HT20181 60 74 u.pdf Letoltési id6:2020.06.27.

16 BORSANYI Laszlé: Mire jé az antropolégia? In. Uj Honlap, 1996. 41. évf. pp. 102-106
URL.:http://oldwww.uni-miskolc.hu/city/Olvaso/ujholnap/majus/borsanyi.htm Letoltési ideje: 2012.02.15.
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Boldizsar (2013) szerint a katonai miiveletek soha nem tiszta katonai térben, hanem egy
valamilyen szinten szervezett és miikodd tarsadalmi térben zajlanak, melyben jelen van
mindkét fél, igy a kooperacido megteremtése elengedhetetlen.

Gergely (2013) ramutatott a katonak érdekei és a helyi kozosség érdeke dsszehangolasanak a
sziikségességére, mig Kotics (2013) az idegen kulturdban megjelend interkulturalis
félreértések jelentdségére hivta fel a figyelmet, melyek etnikai, vallési, kulturdlis alapon
szervezédnek.!’

Besenyo (2013) azt latolgatta, hogy egy békefenntartd miiveletben sziikség van-e az ellenség
kultarajanak és szokasainak megismerésére, €s ramutatott, hogy jo esetben a szocioldogusok,
pszichologusok és antropoldgusok kutatasi témai hasznosnak bizonyulhatnak a Magyar
Honvédség civil kapcsolatainak az alakitasaban. 8

Sztankai (2019) a civilekkel val6 kapcsolatteremtést €s a kulturalis ismeretek 1étfontossagat a
katonai miiveletek sikere egyik komponensének vélte, mert a katonaknak a civil kornyezetbdl
visszacsatolt informaciok segitenek az idegen kultarakat megérteni. Beszamoldjaban
emlitette, hogy ,, tapasztaltam azokat az eltérd kulturdlis szokasokbol fakado konfliktusokat,
melyeket a kiilonbségek megléte okozott.” (Sztankai, 2019: p. 19.) 1°

Bar az ,,idegen” megismerésének sziikségessége alapvetden a béketamogatd missziok
kapcsan (is) nagy hangsulyt kapott, azonban az ott szerzett tapasztalatok a magyar hatarokon
végzett Orizeti feladatok soran is fontossa valhatnak a migracios idészakokban.

Az idegen kulttraval kapcsolatos tarsadalomtudomanyi kutatasok eredményei a katonai-civil
egylittmiikddésben a hazankat érdé tomeges méretli migracioés hullam kovetkeztében valtak
igazan aktualissa a rendvédelmi szerveink szaméra. A Magyar Honvédség a bevandorlas
okozta valsaghelyzeten beliil el6allo feladatair6l, a 2011. évi CXIII. torvény, (IV. fejezet,
35/B§) rendelkezik, melyben a rendészeti szerveknek vald segités is szerepel:

»A valsaghelyzet idején kozremiikédés az dallamhatdar orzésében, az dallamhatar rendjét

kozvetleniil veszélyezteto konfliktushelyzet és a tomeges méretii migrdcio kezeléséhez

7 KOLOSSA Sandor: Katonai antropolégia? Beszamolé ,.A kulturalis antropoldgia lehetbségei a nemzetkizi
miiveletek tamogatdsaban” cimii tudoményos konferenciardl. In. Hadtudomany, 23. évf. 2013. 1-2. sz. p. 141.
URL: http://mhtt.eu/hadtudomany/2013/1_2/HT_2013_1-2_Kolossa_Sandor.pdf

Letoltési id6: 2020-06.30.

18 BESENYO Janos: A Magyar Honvédség afrikai szerepvallaldsa. A kultirantropolégusok lehetséges szerepe a
miiveletek soran. In. Hadtudomany, 2013. 23. évf. 1-2. sz. p. 158.

URL: http://mhtt.eu/hadtudomany/2013/1 2/HT_ 2013 1-2 Besenyo_Janos.pdf

Letoltési 1d6:2020.06.30.

19 SZTANKAI Krisztian: A tdrsadalomtudomdnyok katonai alkalmazdsdanak tapasztalatai.

In. Hadtudomanyi Szemle, 2018. 11. évf. 4. sz. p. 300-301.

URL.: file:///C:/Users/Judit/Downloads/3738-Cikk%20sz%C3%B6veg-10340-1-10-20200610.pdf

Letoltési id6:2020.06.24.
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sziikséges intézkedések végrehajtisaban, valamint az dllamhatar rendje ellen iranyulo
erdszakos cselekmények elhdritasaban, és e torvényben meghatdrozottak szerint segitheti a
renddr feladatainak ellatasat.”*°

A Zrinyi 2026 Honvédelmi és Haderdfejlesztési Programban is szerepel a megndvekedett
migracidos nyomas kezelése érdekében sziikséges intézkedések eldirdsa a hatdrvédelmi
feladatok ellatasaban, melynek értelmében a honvédség atfogd megljitasa soran a civil
tarsadalom megnyerése €s az onkéntes terliletvédelmi tartalékképzés is a program fokuszaba
keriilt.?!

A kezdeményezés biztositja a honvédség és a tarsadalom aktiv, €16 kapcsolatat, hiszen a civil
tarsadalombdl jovo, onkéntes tartalékos személyek ,, hidépits ” szerepet tolthetnek be a civilek
¢s a haderdk kozott, egyesitve a két teriilet értékeit mind a humanitdrius segitségnyujtas
tertiletén, mind a bevandorlas okozta veszélyhelyzetek kezelésében.

A migransok elhelyezésének, fogadasanak, ellatdsanak feladatai nemcsak a katonai, a renddri
erék hatékony egylittmiikddését igényelték, hanem ezzel egyidejiileg tarsadalmi igénnyé valt
a rendészeti szervek jelenléte, mert a lakossag szubjektiv biztonsagérzete szempontjabol a
polgarok garanciat lattak a hon— ¢és rendvédelmi szervek migracids teriileten valo
tartozkodasaban, fejtette ki Racz (2018).22

Ehhez a meglatashoz kapcsolodik Sztankai (2019) véleménye, aki azokra a szélsOséges, a
kulturkozi kiilonbségekbol fakadd empatikus attitlidokre hivta fel a figyelmet, melyek a
menekiildkkel valo taldlkozasok soran csokkenthetik a hatarrendészeti feladatok ellatadsaban
tevékenykedd haderd idegenekkel szembeni ellenségességét.

A katonai feladatokban és ma mar a hatarvédelemben is fokozott figyelemmel kell lenni a
szolgadlatban lévo katondnak a kulturalis kiilonbségekbdl fakado veszélyekre. A mds
kultirabol érkezék attitiidjei igen szélséséges érzelmeket valthatnak ki.”(Sztankai, 2019:
0.6)%

20 Nemzeti Jogszabalytar 2011. évi CXIIL torvény.

URL:http://njt.hu/cgi_bin/njt doc.cgi?docid=139266 Letoltési id6: 2020.06.21.

2L Zrinyi 2026 Honvédelmi és Haderdfejlesztési Program. XI111. Honvédelmi Minisztérium, 2017. pp.17-31.URL:
https://www.google.com/search?q=Zr%C3%ADnyi+2026+Honv%C3%A9delmi+%C3%A9s+Hader%C5%91fej
leszt%C3%A9si+Program.&00=2r%C3%ADnyi+2026+Honv%C3%A9delmi+%C3%A9s+Hader%C5%91fejles
2t%C3%A9si+Program.&ags=chrome..69i57j013.4217j0j4&sourceid=chrome&ie=UTF-8

Letoltési idd: 2020.06.21.

2 RACZ Attila: 4 tomeges irreguldris migrdcioés vdlsagon innen és til: egyiittérzés, elutasitds, szolidaritds. In.
Rendérségi Tanulmanyok, 2018/3. pp. 65- 66.

URL: http://www.bm-tt.hu/rtt/assets/letolt/rt/201803/02_racz_attila.pdf Letoltési id6: 202.06.21.

23 SZTANKAI Krisztian: A kulturdlis antropoldgia szerepe a haderében. In. Tézisfiizet a PhD értekezéshez.
Nemzeti Kozszolgalati Egyetem, 2019. p. 6.
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A migracioval kapcsolatos kiilonb6z6é civil mozgalmak koziil leginkdbb azokrdl az
onkéntesekrdl, csoportokrol és szervezetekrdl késziiltek elemzések, akik a migransok
tamogatasaval, ellatasaval foglalkoztak, azaz a migransok iranyaban voltak szolidarisak.
Azonban az alulrdl, helyben szervez6dé onkéntes civil csoportok kozott voltak olyanok is,
akik a hatarrendészeti feladatokat ellatd rendorok és katondk segitését tlizték ki célul, és
tevékenységiik egy 10j tipust szolidaritasi iranyt jelentett.

A hon— és rendvédelmi szervek iranyaban megnyilvanuld egyiittérzés 2015 szeptember
kozepén kapott hangot a nyilvdnos forumon, amikor a ,Zsaruellato” nevii polgari
személyekbol allo Facebook csoport kozzétette az alabbi felhivasat:

., Ugy dontottiink, hogy itt az ideje, hogy az erejiikon feliil szolgdlé sracokért is dsszefogjon
az orszag lakossdga, azaz Mi és Ti, ahogyan azt mdr megtettiik/megtettétek sok esetben.
Szolgaljuk és védjiik azokat, akik minket mindennap védenek!” %

A civil-polgari egylittmiikdés ijabb példajat mutatta a 2020. junius 24-én, Moérahalmon
atadott kriziskozpont, amely a Johannita Segitd Szolgalat kezelésében (evangélikusok)
adomanyraktarként is miikodik. A krizisk6zpont megépitését tobb cél is vezérelte.
Egyrészt a hatar drizetében résztvevd rendészeti és honvédd szerveknek biztosit pihend
helyet és a raszoruld szolgalatot teljesitOknek egyfajta pszicholdgiai tdmogatast is nyujt,
masrészt, mint szocialis ellatokozpont is miikddik, segitve nemcsak a hazai, hanem a
Vajdasagban €16 raszorulokat és a menekiiloket is, ismertette Porcsalmy Laszl6, a Johannita
Segité Szolgalat elndke. %

A ket kiilonbozd iranyba mutatd, a menekiiloket és a hatardrizeti szerveket is segitd civil
Onkéntes tarsadalmi szerepvallalas a civil-katonai kapcsolatok 1étezését, annak elére mutato
iranyat és a civil lakossagnak a katonasdg és renddrség melletti elkotelezOdését, és a
honvédelmi szervek presztizsének emelkedését mutatta meg. Véleményem szerint ezen a
ponton lehetnek hasznosak azok a tapasztalatok, melyeket az onkéntesek gytijtottek dssze a
menekiilok részére nyujtott emberbarati tdmasznyujtas kdzben, €s ebben a dimenzidban

kapcsolddhat 6ssze a civilek €s a katondk/renddrdk tevékenysége kozott az egylittmikodés,

URL:https://nkerepo.uni-
nke.hu/xmlui/bitstream/handle/123456789/15731/sztankai_krisztian_tezisfuzet.pdf;jsessionid=9D90D099FCF01
5B51D6B48A4BE115285?sequence=2 Let6ltési id6: 2020.07.07.

24 RACZ Attila: A tomeges irreguldris migrdcios valsigon innen és til—egyiittérzés elutasitds, szolidaritds.

In. Renddrségi Tanulmanyok, 2018/3. p. 68.

URL.: http://www.bm-tt.hu/rtt/assets/letolt/rt/201803/02 racz_attila.pdf Let6ltési id6: 2020.06.15.

% Kriziskozpontot alakitott ki a Johannita Segité Szolgalat Morahalmon. In. Evangélikus. hu.
URL:https://www.evangelikus.hu/morahalom-kriziskozpont-johannita

Let6ltési id6:2020.06.27.
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melynek bizonyitékaként szolgal, hogy az oOnkéntes kapcsolathdlozati szervezddések
érdeklédése a haderdé honvédo tevékenysége irant az online térben is megjelent.

Korunk kovetelménye a hadtudomany dimenzidinak ¢és a civil tudomdanyteriiletek
kutatasainak egymasra valo reflektalasa, esetenként az eredmények kdlcsonds hasznositasa.

A had-, és rendészettudomanyi kutatasok addosak még azoknak a kérdéskoroknek a
mélyrehatobb vizsgalataval, melyek a migracios helyzetekben a haderének az idegenek
iranydban megnyilvanul6 attitiidjeit térképezik fel, és az allomanyt a feladatuk végzése
kozben éré pszichés hatdsokat tarjak fel.

Az eddig megvalosult kutatasokat, tudomanyos publikaciokat a nemzetkdzi miiveletekben
vald kozremiikodés, a béketamogatd missziok tapasztalatai inspiraltak, valamint az a
tomeges méretli hazai illegalis migracios hullam, melynek kovetkeztében fokozott nyomas
nehezedett a hon— és rendvédelmi szervekre.

Mooney (2003) felhivta a figyelmet arra, hogy a professzionalis katonasag, illet6leg a civil
tarsadalom viszonyrendszerének kiegyensulyozottsaga alapvetd allamérdekként, illetéleg
allamcélként jelolhetd meg. A honvédelmi feladatok ellatasa kizarolag akkor lehetséges, ha
azok ko6zos célokon alapuld, koordinalt tevékenységet foglalnak magukban. Mindez azonban

a tarsadalom aktiv szerepvallalasa nélkiil aligha lehetséges. 2

Gorbe (2010) a , Migracio — elditélet — idegenellenesség. Eloitélet-kutatas a beliigyi
dagazatban” 10j4

valamint a biintetés-végrehajtasban dolgozé munkatarsak idegenek iranti attitidjeire volt
kivancsi. Empirikus kutatds keretében kérddives modszerrel térképezte fel az emlitett
szervezetek idegenek irdnt taplalt érzéseit. A szerzd a rendészeti szféran kiviili, a civil lakossagi
attitidoket, magatartds—, ¢és viselkedésmodokat hasonlitotta Ossze a vizsgalt szervek
alkalmazottainak idegenek iranti attitiidjeivel.?’

David (2015) azokat a benyomasokat és tapasztalatokat 6sszegezte, melyekkel a Bacs-Kiskun
megyei szolgalatuk soran taldlkoztak a kollégai a migraciés nyomads sordn. Az atélt

tapasztalatokrol igy ir: ., Oridsi mennyiségben osztottunk szét ruhdkat az arra raszorultaknak.

2 MOONEY, J. D.: 4 katonai szervezetekrél. In. LORINCZ Lajos (szerk.): Kozigazgatas-tudomanyi antologia.
Els6 kotet. Bp.: Unioé Lap- és Konyvkiado Kft, 2003. p. 159.

2 A 800 f8s mintaban a Budapesti Rend6ér-fokapitanysag Bevetési Fosztaly alloménya, a Repiil6téri Rendér
Igazgatosagnal dolgozé renddérok, hatarrendészek, jarérok, a Rendortiszti Fiskola 16 hallgatoja, és az Adyligeti
Rendészeti Szakkozépiskola tanuléi vettek részt. GORBE Attilané Dr. ZAN Krisztina: Migrdcié — elGitélet —
idegenellenesség. Elditélet-kutatas a beliigyi agazatban In. Nemzeti K6zszolgalati Egyetem, 2014. pp. 17-26.
URL.: http://real.mtak.hu/107608/1/zan_krisztinal.pdf Letoltési id6:2020.01.21
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Volt olyan nap, amikor kézel ezer konzervet kellett felnyitni, és a hirtelen felgyiilemlett, a napi
100-140 6 utdn visszamaradt szemétmennyiséget kezelni. ”(David, 2015: p. 18) 2

Bokros (2013) a kulturalis tudatossagra és a targyalastechnikara helyez nagyobb hangsutlyt és
ennek elsajatitasara valosaghii élethelyzetek szimulalasat javasolja. 2° Racz (2018),,A magyar
honvédség lakossagi megitélése a 2016-os mikrocenzus és mds reprezentativ adatfelvételek
tiikrében” cimli tanulmanyaban megéllapitotta, hogy a Magyar Honvédség tarsadalmi
megitélése 1991 ota csokkend tendenciat mutat. Feltérképezte azt is, hogy az irregularis
migraci6 altal kozvetleniil érintett egyik teriileten (Csongrad megye) mennyire bizik a civil
lakossag a Magyar Honvédségben és kimutathato-e a bizalom mértékében a Magyar Honvédség
erdinek a migracios valsaghelyzetben lathatova valasa. Eredményként az dertiilt ki, hogy akik
kozvetleniil 1atjik a katonak munkajat, lényegesen jobban biznak a Magyar Honvédségben.
Bérces (2018) ramutatott arra a tényre, hogy a honvédelmi feladatok ellatasahoz fliz6d6 viszony
alappillére elsdsorban az Onkéntességre vald tarsadalmi hajlandosdgban jelolhetd meg.
Kiilonosen a fiatalabb generaciok fogékonyak e feladatok ellatasara és az onkéntesek a legtobb
segitséget a lakohelyiikhoz kotddden latjak el.®

Bokros és Varga (2018) ,,A civil-katonai egyiittmiikédés képessége az Europai Unio vezette
miiveletekben és fejlodése hazankban” cimli tanulmanya szerint a fegyveres erdk

egyittmiikodésében elengedhetetlen a  vélsaghelyzetekben el6alld  Osszeiitkozeések

rendezéséhez a hazai civil-katonai képességek fejlesztése.®

28 DAVID Karoly: 4 témeges méretii illegdlis migrdcié rendészeti kezelésének Bdacs-Kiskun megyei tapasztalatai.
In. Hatarrendészeti tanulmanyok, kiilonszam. 2015. Magyar Rendészettudomanyi Tarsasag ISSN 2061-3997
(Online) pp. 13-23. URL:https://rtk.uni-nke.hu/document/rtk-uni-nke-hu/2015-1_kulonszam.original.pdf
Letoltési id6: 2020.06.24.

2 BOKROS Tiinde: Civil-katonai kapcsolatok hazai szemmel, nemzetkizi bedgyazottsaggal. In.
Biztonsagpolitika. hu. 2013. 01. 03.

URL: http://old.biztonsagpolitika.hu/?id=16&aid=1267 &title=civil-katonai-kapcsolatok-hazai-szemmel-
nemzetkozi-beagyazottsaggal Letoltési id6:2020.06.27.

0 RACZ Attila: ,,A magyar honvédség lakossdgi megitélése a 2016-os mikrocenzus és mds reprezentativ
adatfelvételek tiikrében.” In. Honvédségi Szemle, 2018. 6. évf. 146. sz. pp. 5.-9.
URL:https://www.hvktkh.hm.gov.hu/esemenyek/2018/hsz_2018 6.pdf

Letoltési 1d6:2020.06.24.

3L BERCES Viktor: ,, 4 tdarsadalom flexibilitasdval kapcsolatos elvarhatésagi mérce honvédelmi kérdésekben.”

In. Honvédségi Szemle, Szociologia, 2018. 6. évf. 146.sz. pp- 98-102.
URL:https://www.hvktkh.hm.gov.hu/esemenyek/2018/hsz_2018 6.pdf Letdltési id6:2020.06.24.

82 BOKROS Tiinde, VARGA Csilla: ,,A civil-katonai egyiittmiikédés képessége az Eurépai Unié vezette
miiveletekben és fejlédése hazdankban” In. Honvédségi Szemle, Szocioldgia, 2018. 6. évf. 146.sz. pp. 104-106.
URL:https://www.hvktkh.hm.gov.hu/esemenyek/2018/hsz_2018_6.pdf Letoltési id6:2020.06.24.
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A haderé migracioval kapcsolatos rendvédelmi, illetve rendészeti feladatainak ellatasa soran
jelentkezd pszichés hatdsok koriilményeinek a vizsgélatira a nemzetkdzi szakirodalomban sem
volt fellelheté olyan forras, amely tampontul szolgalhatott volna, irta Farkas (2018).%

A rend- és honvédelem hazai kutatasai az idegenek iranti attitiidoket is csak a szervezetek
bizonyos szegmensében tartak fel. A migracio altali pszichés hatasvizsgalatokra a tomeges
bevandorlas kulturk6zi kiilonbozéségeinek az észlelése adott alkalmat.

Borbély, Fridrich és Tézsér (2016) tanulmanyukban az illegalis migracié okozta valsaghelyzet
kezelésében a Magyar Honvédség erdi mellett szolgalatot teljesitd rendorok alloményanak
pszichés terhelését mérték fel, a maganéletiikre gyakorolt hatdsok szemszogébdl vizsgalva.
Szamos Uj kihivast és kutatdsra var6 témat jelenthet a hataron szolgaloknak a megvaltozott
koriilmények kozott végzett munka, a migransok irdnti figyelem, azok fogadésa és Orzése, az
egyittmiikodés a segélyszervezetekkel, az oOnkéntes civilekkel, valamint a nyelvi
kommunikécios nehézségek problémaként jelentkezése is.3*

A 2015-6s magyarorszagi illegalis migracidés valsadghelyzet kezelésében részt vallalo
rendvédelmi dolgozok pszichés megterhelését — hianypotlas gyanant— Farkas (2017) és
munkatarsai vizsgaltak kérd6éives modszerrel. A vizsgalat kitért a megfigyelt alanyok
utélagosan jelentkezd pszichés reakcidira, amelyek az ideiglenes biztonsagi hatarzar 6rzési
feladatainak specialis stressz jelentd kovetkezményei lehettek.®

Farkas (2018) és munkatarsai egy masik publikaciojukban arra is ramutattak, hogy hasonlo
pszichés terhelésnek vannak kitéve a menekiiltiigyi 6rzott befogad6 kdzpontokban szolgalok, a
Készenléti Renddrség allomanyaban hatarmenti feladatokat ellatok, de a Bevandorlasi €s

Menekiiltiigy: Hivatal munkatarsai is. Hangsulyoztak, hogy nem kizarélagosan a rendvédelem

3 FARKAS Johanna, BORBELY Zsuzsanna, TEGYEY Andrea Cecilia, TOZSER Erzsébet: A
,,migranshelyzet” feladatellatisa kovetkeztében jelentkezd pszichés hatasok. In. PRO PUBLICO BONO —
Magyar Kozigazgatas, 2018. 1.sz. p. 23.

URL.: https://folyoiratok.uni-nke.hu/document/nkeszolgaltato-uni-nke-hu/WWEB-

PPB 2018 1 01 Farkas Borbely Tegyey Tozser.pdf

Letoltési id6:2020.06.27.

% BORBELY Zsuzsanna, FRIDRICH Andrea Cecilia, TOZSER Erzsébet: ,, Az ideiglenes biztonsdgi hatdrzdr
menti feladatellatas hatdsa a hatar zarat véddk maganéletére  In. Honvédségi Szemle, Szociologia, 2018. 6.
évf. 146.sz. pp. 66-76.

URL:https://www.hvktkh.hm.gov.hu/esemenyek/2018/hsz_2018 6.pdf

Letoltési id3:2020.06.24.

% FARKAS Johanna, BORBELY Zsuzsanna, TEGYEY Andrea Cecilia, TOZSER Erzsébet: 4 tomeges méretii
illegalis migracio pszichés kovetkezmenyei a rendészeti feladatellatas soran.
In. HADTUDOMANYI SZEMLE, 2017. 10. évf. 3. sz. pp- 288-298.
URL.:https://folyoiratok.uni-nke.hu/document/nkeszolgaltato-uni-nke-hu/WEB-

PPB 2018 1 01 Farkas_Borbely Tegyey Tozser.pdf

Letoltési id3:2020.06.27.
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profitdlhatna a pszicholdgiai folyamatok feltarasabol, hanem mindazon civil szervezetek és
onkéntes kordk, amelyek részt vesznek a migransokkal kapcsolatos eljarasokban.

azokrol a pszichologiai tényezokrdl irt, amelyek akadalyozhatjdk a Magyar Honvédség
migracios feladatrendszerébe bevont allomany hatékony mikddését. A kutatdsok
eredményeibdl az a kovetkeztetés vonhatod le, hogy a jovoben szamos vizsgalati teriilet nyilik
meg az antropologusok, a pszicholdgusok és szociologusok és a hadtudomany szamara. A
kutatdsok hosszu tdvon vélhetden segithetik a migransokkal foglalkozo szakemberek
pszichikus terhelése kdvetkeztében eldalld folyamatok mélyebb megismerését és megértését,
esetleg kezelését.

A Magyar Honvédség a hazai menekiiltvalsagokban el6ad6dd humanitarius jellegli feladatainak
megoldasaban segitséget jelentettek a kiilszolgélati, civil-katonai egyiittmiikodésben szerzett
tapasztalatok, tigy a lakossag tdjékoztatasa és az egylittmiikodés, mint a migransok kezelése
terén. A katonak koziil sokan a kiilfo1di feladataik soran alkalmazott pszichologiai ismereteiket
tobbek kozott az 1990-es évekbeli vagy a 2015-6s belfoldi migransvalsagban is
kamatoztathattidk.>’ A belfoldi migraciés miiveletek sikeréhez az is hozzajarult, hogy
Magyarorszdg a NATO tagjaként (1999. 03.12) a 2000. évi NATO haderd-fejlesztési
célkitlizésként vallalta, hogy megteremti a civil-katonai egyiittmiikodési képességet (CIMIC),
amellyel egy 21. szazadi haderének rendelkeznie kell.

A CIMIC fogalma a kdvetkezOképpen hatarozhatd meg: ,, Azon intézkedések és erdforrdasok

osszessege, melyek elosegitik az egyiittmitkodés kialakulasat a NATO parancsnokok és a

% Az adatfelvétel 2016 tavaszan (113 £8) és 2017 majusaban (19 £6) zajlott, a vizsgalati személyek a Nemzeti
Kozszolgalati Egyetem Rendészettudomanyi Karanak levelezos hallgatoi korébol kertiltek ki, akik szolgalatot
teljesitettek a déli hatarzar mentén.

FARKAS Johanna, BORBELY Zsuzsanna, TEGYEY Andrea Cecilia, TOZSER Erzsébet: 4 ,, migrdnshelyzet”
feladatellatasa kovetkeztében jelentkezo pszichés hatasok. In. PRO PUBLICO BONO — Magyar K&zigazgatas,
2018/1. pp. 4-10.

URL: https://folyoiratok.uni-nke.hu/document/nkeszolgaltato-uni-nke-hu/\WEB-

PPB_2018_1 01 Farkas Borbely Tegyey Tozser.pdf

Letoltési id6:2020.06.24.

37 1995-t61 Bosznia-Hercegovinaban, Koszovoban, Afganisztanban, Cipruson vagy az afrikai szerepvallalasuk
soran nyilt lehetség a tapasztalatszerzésre.

FARKAS Adam, HORVATH Tibor, PADANYTI Jozsef, PETRUSKA Ferenc: 4 Magyar Honvédség feladatai,
szerepének és helyzetének jogi aspektusai a tomeges migrdcié kapcsan. In. TALAS Péter: Magyarorszag és a
2015-6s eurdpai migracios valsag. Bp.: Dialog Campus Kiado, 2017. p. 167.
URL:https://fejlesztesiprogramok.uni-nke.hu/document/fejlesztesiprogramok-uni-nke-

hu/Magyarorszag_es_a 2015_os_migracios_valsag_web.pdf

Letoltési id6: 2020.06.21.
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nemzeti polgari és katonai hatosagok, valamint a civil lakossag kozott, a NATO csapatok
Jelenlegi, vagy tervezett alkalmazasi teriiletein.” 38 3°

A Magyar Honvédség Civil-Katonai Egyiittmiikodési és Lélektani Miiveleti Kozpontja volt az
elsé olyan szervezet a honvédség keretein beliil, amely tudatosan térekedett az adott misszids
teriilet civil lakossaga kultirdjanak pontosabb megismerésére.*® A misszids szerepvéllalasban
hasznositott tapasztalatok — melyek a civil-katonai egyiittm{ikodés (CIMIC) a civil szereplokre
gyakorolt hatasanak képességéb6l fakadnak - kovetelményei kozé tartoznak a jo
kapcsolatteremtési, kommunikacios készség és a helyi kultara atfogd ismeretei.

A 21. szazad katonai miiveletei bizonyitjak, hogy a haderd migracios feladatainak gyakorlasa
kozben a katonai célok sikeressége érdekében az egyik legfébb feladat, hogy el kell
fogadtatniuk jelenlétiiket, katonai és humanitarius jellegli tevékenységiik gyakorlasa kdzben.
A modernkor katonajanak tjszerti szolgédlata a harci feladatok mellett, hogy enyhitse a
menekiild emberek szenvedését és tamaszt nyGjtson, nemcsak anyagi javakkal, hanem
pszicholdgiai tdmogatassal is. Az Onkéntes szocidlis munkasokkal egylittmiikodve sikeres
migracios valsagkezeléshez vezethet az a folyamat, ha a bizalom elnyerése érdekében mindkét
segitd fél elhelyezi 6nmagat a menekiild idegenek eltérd kultirajaban.

Osszegezve a katondk és civilek hatékony egyiittmiikddésének feltételeit és lehetdségeit,
azok kozott jelentds helyet foglal el a helyi kozdsséggel vald jo kapcsolat, melynek alapja
az idegenek kultirajanak, hagyoményainak és szokasainak a megismerése. A menekiilék
¢letvitelének, vilagképének mas jellege, szokdsainak értelmezése soran olyan, bizalomra
épiild kapcsolati halot tudnak kialakitani, amelyet mas modon (példaul anyagiakkal) nem

lehet elérni, vagy hossza tavon fenntartani.*!

8 NEGYESI Imre: 4 befogadé nemzeti tamogatds és a civil-katonai egyiittmiikdés (cimic)feladatrendszerének
kapcsolata a feladatok végrehajtasdhoz sziikséges informdciok tiikrében.

In. Nemzetvédelmi Egyetemi Kozlemények, 2003. 7. évf. 2. sz. p. 145.

URL:http://m.ludita.uni-

nke.hu/repozitorium/bitstream/handle/11410/1074/11 negyesi.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Letoltési id6:2020.06.15.

39 A CIMIC hatterét a Magyar Honvédség Osszhaderénemi Civil-katonai Egyiittmiikodési Doktrinaja képezi, mely
a NATO CIMIC Doktrina és a CIMIC Funkcionalis Tervezési Utmutaté alapjan keriilt kidolgozasra.

In. BOKROS Tiinde: A civil- katonai egyiittmiikodés jelene a béketamogato miiveletek alakuldsanak tiikrében.
Hadtudomanyi Szemle, 2012. 5. év. 2. sz. p. 150.

URL: http://epa.oszk.hu/02400/02463/00013/pdf/EPA02463 hadtudomanyi_szemle 2012 3-4 149-157.pdf
Letoltési id6:2020.06.28.

40 SZTANKAI Krisztian: A Civil-katonai egyiittmitkédés, a lélektani miiveletek és a kulturdlis antropolégia
kapcsolata. In. Hadtudomanyi Szemle, 2010.3. évf. 4. sz. pp.3-5

URL: http://mhtt.eu/hadtudomany/2012/2012_elektronikus/2012_e Sztankai_KTrisztian.pdf

Letoltési 1d6:2020.06.22.

41 SZTANKAI Krisztian: 4 kulturdlis antropoldgia szerepe a haderében. Tézisfiizet.

In. Nemzeti Ko6zszolgalati Egyetem, Hadtudoményi Doktori Iskola, 2019. p. 6.
URL:http://mhtt.eu/hadtudomany/2012/2012_elektronikus/2012_e_Sztankai_Krisztian.pdf
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Ma még ugyan sokan kételkednek a kulturkézi kiilonbozdségek megismerésének a
kapcsolatépito és jotékony hatdsaban, de ha nem ismeretesek a ,,mdssag” sajatossagai, akkor a
migracié szerepldi, a menekiilok és az oket segitok kozott kicsi az esélye egy problémaktol
mentes kapcsolat lehetéségének. Az emiatt kialakul6 konfliktusok szama azonban a tolerancia
novelésével és az idegen kultirdk megismerésébdl fakadd kompetencidk fejlesztésével
csOkkenthetd, és az e téren végzett kutatasok eredményei k6zos talalkozasi pontot jelenthetnek

a tarsadalomtudomanyok ¢és a hadtudoméanyok kozott.
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3. ELMELETI ALAPVETES

3.1 AZ IDEGEN FOGALMI MEGHATAROZASA, AZ

&4

IDEGENELLENESSEG ES AZ ELOITELET KAPCSOLATA

Az idegenellenesség egy tarsadalmi tiinetrendszernek értelmezhetd, melynek dinamikaja és
mechanizmusa a mindenkori tarsadalmi viszonyoktél fiige. Orkény (2017) az
idegenellenességet az elditéletességtdl el nem valaszthatd, egymasbol kovetkezd egyfajta
attitidként, masrészt az eléitéletesség egyik mérési eszkozeként hatarozta meg.*?

Az idegenellenesség fogalmanak értelmezésében megkiilonboztethetd tag és szik
idegenellenesség. A tag idegenellenesség az dsszes, vagyis minden kiilso csoportot egyontetiien
elutasitd folyamat, de kizarolag a tarsadalmi tavolsag dimenziojaban. Sziiken értelmezett
allaspontként értelmezhetd az a felfogds, mely szerint csak a bevandorlok tekinthetok az
idegenellenesség forrasanak.*

Az idegenellenesség fogalmanak kutatasaiban azonban ohatatlanul felvetédik a kérdés, miért
éppen a bevandorlok csoportjan keresztiil torténik az idegenellenesség mérése. A magyarazatot
Schiitz (1944) adja meg, aki szerint az idegent az jellemezi, hogy nem miikodnek nala azok a
mechanizmusok, melyek a tobbségi kulturalis mintak altal meghatarozott szabalyok elfogadasat
segitenék eld, és ezek észlelése miatt bontakozik ki irantuk az idegenellenesség attitiidje.**
Kende (2018) allitja, hogy az ,,idegenek” massaga olyan valami, amit egy tobbé-kevésbé
homogén kulturaban felnétt ember rendszerint észrevesz és tényként megallapit. Ha valakinek
vagott a szeme, s6tét a bore ott, ahol a kozosség tobbsége kerek szemil, fehér bort, azt lehetetlen
nem konstatdlni. A kiilonbozdségek érzékelése terén az elsd 1épés alighanem annak az

azonositasa, hogy egy kozosségen beliil kik azonosak, és kik (és miben) kiilonboznek.*®

%2 ORKENY Antal :4z idegen és az idegenekkel szembeni attitiidok Eurépdban. In. Alkalmazott Pszichologia
2010. 12. évf. 12.sz. p. 9.

URL.: http://www.yerushaonline.com/?q=cedaka&view=06e005e710

Letoltési id6:2018.12.30.

48 GULYAS Eva: 4 migrdcié és az idegenellenesség fokozatai —egy xenofbbia-skdla lehetésége.

In. Acta Humana, 2016. 4. évf. pp. 33-36. URL: https://folyoiratok.uni-nke.hu/document/nkeszolgaltato-uni-nke-
hu/04_Acta Humana 2016_4_Gulyas_E.pdf

Letoltési id6:2019.03.05.

44 FELKAI Gabor: Az idegen megjelenitése Sombard, Simmel és Schiitz munkdiban. In. HERNADI Miklos,

SZALAI Pal, ZEMPLENYI Ferenc (szerk.): A fenomenolégia a tarsadalomtudomanyban. Bp.: Gondolat Kiado,
1984. ISBN 9632814541. p. 3.

4 KENDE Anna, LANTOS Néra, MACHER Judit: Elditélet csékkentés és mobilizacié a romdk érdekében. A
tollfosztas workshop hatasvizsgalata. In. Alkalmazott Pszichologia, 2018.18. évf. 4. sz. pp. 21-38.
URL:http://ap.elte.hu/wp-content/uploads/2019/01/AP_2018 4 Lantos_etal.pdf

Letoltési id6: 2020.01.11.
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Simmel (2004) az idegenséget szocioldgiai vonatkozasban valamely mas csoport tagjaként
értelmezte,*® Zick és munkatéarsai (2008) szerint az idegenség észlelése egy strukturalis médon
osszekapesolodo elditéletességet gerjeszt a sajat csoportban.*’” Heller (2015) az idegenekrol
alkotott jellegzetes elbitéletes attitiidok veszélyessé valasarol irt,*® mig Bojtar (2016) szerint az
idegenség ¢€s a ,,sajat” kozotti kiilonbség egy adott kozdsségi tudat, mely dsszetevdinek a
kozosséget formald aranyardl szolt.*® Ertekezésemben az idegenség sziiken értelmezett
allaspontja a mérvado.

Az elditélet hétkoznapi jelenségének allporti (1977) megfogalmazéasa a mai napig mértékado:
., Az eloitélet valamely személlyel szemben érzett idegenkedo vagy ellenséges attitiid, melynek
alapja pusztan annyiban van, hogy az illeto személy egy adott csoporthoz tartozik, és ennek
kévetkeztéeben feltételezik rola, hogy a csoportnak tulajdonitott negativ tulajdonsagokkal 6 is
rendelkezik.” *°

Az etnikai kisebbségek iranti attitidok kutatasa az 1920-as, ’30-as években jelent meg az
amerikai tarsadalom gazdasagi szféraiban, mert a tobbségi tarsadalom idegen etnikumokkal
szembeni ellenségessége mar a gazdasag fejlodését veszélyeztetd tényezének mutatkozott.
Az elditéletképzddés pszicholdgiai Osszefiiggésire Lewin (1939) mutatott r4 hires ,,mezé”
elméletében®!, mig Allport (1977) az elditéletek forrasat a mindennapi megismerési

folyamatokban kereste, °> Rokeach (1960) az elditéletes attitiid miikodését a nyilt és zart

gondolkodas nézépontjabol vizsgalta.>

%6 SIMMEL, G.: Exkurs iiber den Fremden. In. BICZO Gabor (szerk.):Az idegen: variaciok Simmelt3l Derridaig.
BUKSZ 2005. Csokonai Kiad6, Debrecen, 2004. p. 273.

URL:http://buksz.c3.hu/0503/09szemle.pdf

Letoltési id6:2018. 12. 28.

47 ZICK, A. , WOLF. C., KUPPERT, B., DAVIDOV, E. , SCHMIDT, P., HEITMEYER, P.: The syndrome of
group-focused enmity: The interrelation of prejudices tested with multiple cross-sectional and panel data

In. Journal of Social vol. 64, no. 2. pp. 3-4.

URL: https://www.zora.uzh.ch/id/eprint/95228/1/zick_et al.pdf

Letoltési id6:2018. 12. 29.

8 HELLER Agnes: Az idegen. In. Bp.: Mult és J6v6, 1997 ISBN: 9638569735. pp. 10-18.

4 BOJTAR Endre: Idegen és sajdt a torténelemben. In. 2000. Irodalmi havi lap. 2016. 28. évf. 1-2. sz. p. 72.
URL.: http://epa.oszk.hu/03100/03134/00006/pdf/epa03134 2000_2016 _01-02_072-078.pdf

Letoltési id6:2019.03.06.

%0 ALLPORT W.G.: 4z elditélet. Bp.: Osiris Kiado,1999. p. 36.

5L LEWIN, K.: Csoportdinamika. In. VARONE Tomori Viola (szerk.): Lewin és a mezSelmélet. Korunk, 32.
évf. 2. sz. pp. 312-316.

URL: http://epa.oszk.hu/00400/00458/00428/pdf/EPA00458_Korunk_1973_02_312-316.pdf

Letoltési id6:2019.03.06.

52 ALLPORT, W. G: Az eléitélet. u. 0. p. 83.

% ROKEACH, M., RESTLE, F.: 4 nyilt és zart gondolkoddsi rendszerek kozétti alapvetd kiilonbségtevés.
In. CSEPELI Gyorgy (szerk.): Elditéletek és csoportkdzi viszonyok. Bp.: Kézgazdasagi és Jogi Konyvkiado, 1980.
ISBN 9632209249. pp. 296-315.

29


http://buksz.c3.hu/0503/09szemle.pdf
https://www.zora.uzh.ch/id/eprint/95228/1/zick_et_al.pdf
https://moly.hu/kiadok/mult-es-jovo
http://epa.oszk.hu/03100/03134/00006/pdf/epa03134_2000_2016_01-02_072-078.pdf
http://epa.oszk.hu/00400/00458/00428/pdf/EPA00458_Korunk_1973_02_312-316.pdf

Bigazzi (2013) a bioldgiai kiilonbségek (pl.borszin) €s a kulturalis kiilonbségek (afro, azsiai
vagy europai, stb.) a kommunikéacioban megjelend kifejezéseit €s azok csoportképzd hatésait
ismertette.>* Az 1. szamu tablazat a nyilt és burkolt elditéletesség kozotti eltéréseket mutatja

be.

1. szamu tablazat: A nyilt és burkolt elditéletesség alapveto kiilonbségei

Nyilt el6itéletesség Burkolt el6itéletesség

Az eloitélettel terhelt csoport tagjaival A sajat csoport szokdsainak €s

szemben észlelt fenyegetettség értékeinek védelme

A tagokkal kapcsolatos barmilyen | A sajat csoport €s a masik csoport kozti

form4ju intimitas visszautasitasa kiilonbségek széls6séges eltilzasa

Rasszista diskurzus, agresszio A masik csoporttal kapcsolatos
lehetséges pozitiv érzelmek teljes
elnyomasa

rr,r

Forras: Bigazzi Sara: Eloitéletek. (Készitette a szerzo)

Bigazzi (2013) az elditéletesség formai kozotti kiilonbségben nagy jelentdséget tulajdonitott a
lappang¢ elditéleteknek, mert ezek elsdsorban a sajat csoport értékeinek, szokasainak védelme
érdekében maradnak rejtve, mig a nyilt elditéletesség a sajat csoport tagjait fenyegeto
barminemil veszély észlelésekor tor el6. A masik csoporttal torténé barmilyen kapcsolat
elutasitasa vezethet akar a rasszizmushoz, vagy az etnikai agressziohoz is.>

Szabd (2012) azokra az ok-okozati Osszefiiggésre mutatott rd, mely a kategorizaciotol az
elditéletesség kialakulasaig megtett utat jellemezte, melyben az idegenellenesség, mint az
elditéletesség egyik lehetséges negativ kovetkezménye tiinik fel az idegenek iranti intolerancia,
a diszkriminacio és az etnocentrizmus mellett. >®

Az alabbi, 1. szadmu abra az elditéletes attitidképzodeés alakulasdnak a folyamatat €s a
lehetséges pozitiv és negativ irdnyba torténd fejlodését abrazolja Szabo (2012) ,, Sémdinktol a

diszkrimindcioig” cimii publikacidja alapjan.

4 BIGAZZI Séra: El6itéletek. BIGAZZI Sara: Elditéletek. In. VARGA Aranka (szerk.): Esélyegyenldség a mai
Magyarorszagon. Pécsi Tudomanyegyetem, Szociologiai Tanszék Kiadvanya, 2013. p. 25.
URL:http://www.kompetenspedagogus.hu/sites/default/files/03-varga-aranka-szerk-eselyegyenloseg-a-mai-
magyarorszagon-pte-btk-nti-2013.pdf

Letoltési id6:2018.05.13.

% BIGAZZI Sara: Elditéletek. In. VARGA Aranka (szerk.): Esélyegyenl6ség a mai Magyarorszagon. Pécsi
Tudomanyegyetem, Szociologiai Tanszék Kiadvanya, 2013. pp. 27-30.
URL:http://www.kompetenspedagogus.hu/sites/default/files/03-varga-aranka-szerk-eselyegyenloseg-a-mai-
magyarorszagon-pte-btk-nti-2013.pdf

Letoltési 1d6:2018.05.13.

5% SZABO Monika: Sémdinktol a diszkrimindcisig. In. MESZAROS Gyorgy, BOGDAN Péter, CSEREKLYE
Erzsébet (szerk.) Tarsadalmi sokféleség, interkulturalitds. ,, Az ifjusdgsegités rangjdaért” (8).

In. Kecskemét, 2012. ISBN 9786155191282012. pp. 70-72.
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Kategoriak, Sztereotipidk, Elditéletek,érzelmi
sematizalas leegyszerisités viszonyulds

P
<«

NEGATIV POZITIV
KOVETKEZMENYEK KOVEZKEZMENYEK
intolerancia, diszkriminacio, multikulturalizmus
etnocentrizmus, idegenellenesség interkulturalizmus

1. szamu abra: Az elditélet képzés folyamata és pozitiv vagy negativ kovetkezmenyei.
Forras: Szabo: Semdinktol a diszkrimindcioig (Készitette a szerzo)

Szabo (2012) szerint nem tdrvényszerli, hogy az el6itéletesség a negativ iranyu, torténelmileg
jol ismert idegenellenességbe, diszkriminacioba vagy xenofobidba torkolljon. Az idegenek
iranti érzelmi viszonyulasoknak lehetséges a pozitiv iranya elmozdulasa is, melyre akkor van
nagy esély, ha a tobbségi tarsadalom képes lehet mas kultirak el—, és befogadasara, és képes a
sajat hagyomanyait az ujjal 6tvozve, a kultirak multikulturalizmusanak keretein beliili békés
egytttélésére is. A multikulturalizmus napjaink torténelmében kézzelfoghatova valt, mivel a
migracionak koszonhetden tobb orszdgban a soketnikumu kisebbség egyiitt ¢l a tobbségi
tarsadalom tagjaival. A multikulturalizmus szabalyozasi koncepcidjanak lényege az
etnokulturalis és vallasi kiilonbségek tarsadalmi ténykeént valo elismerése és elfogadasa,
valamint annak biztositasa, hogy az adott kisebbségi csoportok tagjai etnikai, kulturélis és
vallasi elkdtelezddésiiknek megfelelden a befogadé tarsadalom egyenrangt tagjai lehessenek.®’
Radke (1997) a multikulturalizmust, az etnikai pluralizmust és az életformak kulturalis
sokféleségét tarsadalmilag adott realitasként hatdrozta meg, melyben egyetlen kulturalis
entitasnak sincs eléjoga a masikkal szemben. *8

Fleischmidt (1997) a kulturdlisan egységes, nemzetileg homogén tarsadalmat a

multikulturalizmus etnikai sokszinliségével allitja szembe, amely a kdolcsonds megértés

5 NOVOSZADEK Noéra: Multikulturalizmus és alapjogok. Eurépai mozaik? Unnepi Konferencia az ELTE
megalakulasanak 375. Evforduldja alkalmabol. Budapest, 2010.04.23. p. 321

URL: http://www.ajk.elte.hu/file/doktkonf2010 01.pdf

Letoltési id6:2020.05.20.

8 RADTKE, F., O: 4z idegenség konstrukcioja a multikulturalizmus diskurzusdaban.

In. SZITARTO Zsolt (ford.): Die multikulturelle Gesellschaft:der Wegzur Gleichstellung. Frakfurt am Main, 1992.
Verlag fiir Interkulturelle Kommunikation.
URL:http://www.sulinet.hu/oroksegtar/data/magyarorszagi_nemzetisegek/romak/multikulturalizmus/pages/003
az_idegenseg_konstrukcioja.htm Letoltési id6:2020.05.20. Letoltési id6:2020.07.07.
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szellemében gazdagodasként lenne meg—, és 4télhetd.>® Ausztralia,®® Hollandia®! és Kanada®
jo példat szolgaltatott a multikulturalis egyiittélésre, a miikodoképes, de eltérd alapokon nyugvo
multikulturalis folyamatok megvalésitasaban. Ertekezésemben azt a folyamatot tekintem a
multikulturalizmus 1ényegének, ha egy tarsadalom/k6zdsség sajat kulturalis tagoltsaga mellett
helyet és lehetdséget biztosit a kiilonboz6 etnikai csoportok tobbszinliségének a 1étezésére és
atrocitasok nélkiili miikddésére. A tovabbiakban az idegenellenességgel kapcsolatos hazai €s
kilfoldi szakirodalombol csak a hipotéziseimhez szorosan kapcsolodo elméletekkel,

kutatasokkal foglalkozom.

3.2 A MODERNKORI IDEGENELLENESSEG KUTATAS DOMINANS
ELMELETEI

Oudenhoven, Ward ¢és Masgoret (2006) Osszefoglald tanulmanyukban feltérképezték a
bevandorld és befogadd tarsadalom kozotti elditéletes kapcsolatok okanak magyarazatara
alkalmas elméleteket, melyek prioritasa az idegenellenesség formaldédasanak a szempontjabol
nem vitathat6. Az alabbi elméletekben az olyan, a tobbségi-kisebbségi viszonyban megjelend
idegenellenességet lehetségesen csokkenetd tényezok keriilnek bemutatasra, melyek az adott
(migracios) koriilményekre kivetitve a szocialpszichologiai kutatasokban a bevandorlok iranti
attitildoket tarjak fel.
1. A Kontaktus Hipotézis Elmélete (Allport,1954) és a vele 0sszefliggd
Kiterjesztett Kontaktushatids Elmélete (Wright,1997)
Az Elképzelt Kapcsolattartasi Hipotézis Elmélete (Shiappa, 2005))

Az Integralt Fenyegetettség Elmélete (Stephan, Stephan,1996)

2
3
4. A Kapcsolathalozati Tamasznyujtas Elmélete (Nestmann,2001)
5
6. Az Empatia-altruizmus Elmélete (Batson,1998)

7

Habermas cselekvéselmélete (1981)

% FLEISCHMIDT Margit: Multikulturalizmus: Kultira, identitds és politikai vj diskurzusa.

In. FEISCHMIDT Margit: Multikulturalizmus. Bp.: Osiris Kiad6, 1997 ISBN: 9633792657 p. 34.

80 TOLNAI Agnes: 4 multikulturalizmus elméleti és gyakorlati kérdései Ausztrilia esetében. PhD értekezés.
Budapesti Corvinus Egyetem, 2008. pp. 130-132. URL:http://phd.lib.uni-corvinus.hu/328/1/tolnai_agnes.pdf
Letoltési id6: 2020.05.20.

61 BERKES Lilla: 4 multikulturalizmus fogalmdnak kialakuldsa és jelentése.

In. Délkelet-Eurdpa — SouthEast Europe International Relations Quarterly, 2010. vol. 1. no. 4. p. 2.

URL: https://www.southeast-europe.org/pdf/04/DKE_04 M_E_BEL.pdf Letoltési id$:2020.05.20.

62 BERRY, W, SAM, S.: Acculturation and Adaptation. In. Berry, W. J, Segall, M.,H., Kagitqibasi,
C.(szerk.):Handbook of Cross-Cultural Psychology. Social Behavior and Applications,1997. vol. 3. ISBN
0205160743. pp. 307-311.

63 SZABO Agnes: A bevdandorlékkal szembeni attitiidot meghatirozé demogrdfiai és pszicholdgiai szintii
valtozok: Az European Social Survey 2010-es magyar adatainak masodelemzése.
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3.21 A KOzVETLEN ES KOzZVETETT KAPCSOLAT HATASA Az
IDEGENELLENESSEGRE

A kozvetlen és kozvetett modon 1étesithetd kapcsolatok szerepével a Kontaktus Hipotézis
Elmélete, a Kiterjesztett Kontaktushatas Elmélete és az Elképzelt Kapcsolattartasi Hipotézis
elmélete foglalkozik. A pozitiv csoportkozi érintkezés az egyik leghatékonyabb, idegenek iranti
ellenérziiletek csokkentését szolgalod eszkoz, mely a kontaktushipotézis elméletében foglaltak
feltételeibdl indult ki. Amikor a kontaktus hipotézis feltételei egészen vagy részben teljesiilnek,
akkor mas-mas folyamatok indulnak el a sajat csoport attitiidjeinek épitésében.

Pettigrew és Tropp (2006), tobb mint 500 kutatast attekintd metaanalizisének eredménye szerint
a megfeleld csoportkdzi kapcsolatok valoban az idegenellenesség csokkenésével jartak.
A kutaték az allporti hipotézis ujra gondolasdban azonban a kontaktus létesitésére épiild
idegenellenesség csokkentésének a lehetdségét kibovitettek egy otodik feltétellel, a barati
kapcsolatok ellenséges érzéseket alakitd hatéséval.®®

Azonban a kulturk6zi baratsagok akadalyozd tényez6i is lehetnek a sikeres
kapcsolatfelvételnek. Ha a csoportok fizikai vagy tarsadalmi szempontbdl erdsen szuggeraltak,
vagy kevés motivacio all fenn a kapcsolatfelvételhez, akkor a kapcsolat lehetdsége csekély,
elényei tovabbra sem érvényesithetok. Az ellenséges érziilettel rendelkezé emberek elkeriilik a
csoportok kozotti kapcsolatok 1étesitésének a lehetdségét, igy az érintkezés ¢és az
idegenellenesség Osszefiiggései kozotti okozati kapcesolat kétiranyu.

A Kiterjesztett kontaktushatas a kiilsé csoport tagjaival Wright és munkatarsai (1997) szerint
javithatja, de ronthatja is a sajat csoport mas tagjainak hozzaallasat az idegenekhez.®® Forbes
(2004) alatamasztotta ezt a feltevést azzal, hogy az utobbi évtizedekben a balkani haborus
Osszelitkozések soran szerzett tapasztalatok szerint a kulturkozi kapcsolatok gyakorisaganak

novekedése éppenséggel rontott is a helyzeten. Mas volt a hatas az etnikai csoportok vagy

In. NGUYEN Lan Ahn, SZABO Moénika (szerk.): Identitas a kultarék kereszttiizében. Kutatasi Beszamolo.
ELTE, Eotvos Kiado, 2012. ISBN 9789633121320. p.28.

8 ALLPORT, G.: Az elditélet. u. 0. p. 33.

8 PETTINGREW,T.F.: Intergroup contact theory. In. Annual Review of Psychology, 49. pp. 66-72.
URL:https://www.researchgate.net/publication/5282610 Intergroup Contact Theory/link/0912f51046c6dac2f10
00000/download

Letoltési id6: 2020.01.09.
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kisebbségek esetében, és ugyancsak més a kapcsolat hatdsa a kulturdlisan egyméshoz kozel
allo, illetve tavol 4ll6 kisebbségek esetén.®’

Tropp ¢és munkatarsai (2006) vizsgalataikban bizonyitottdk, hogy a csoportkozi
kapcsolathatasok mitkodnek, és csokkenthetik a negativ attitidoket, mely egyiitt jar az idegen
csoportoknak tulajdonitott fenyegetettség érzésének a csokkentésével.®® Davies (2011) a
csoportok kozotti kozvetlen kapcsolatot tartotta az egyik legerételjesebb eszkdznek az idegenek
iranti  ellenségesség  csOkkentésére, mert a csoportkdozi baratsag viselkedésbéli
elkotelezettséggel is jar.%°

Néhany évtizede a kutatasok a kozvetlen, érintkezések idegenellenességet csokkentd hatasat
nem vitatva, egy mas irany, a kozvetett kapcsolat hatdsainak feltarasa felé mozdultak el.
A példatlan szamu csoportkozi interetnikus kapcsolatfelvételt az 0sszes olyan tdrsadalom
tobbségi csoportja megélhette, ahova a migracio sordn a sajat csoporttdl kiilonb6z6 identitast,
etnikumi  csoportok  vandoroltak. A Parasocial Contact Hypothesis elnevezésii
kapcsolathipotézis elméletében Shiappa (2005) tett kisérletet a kozvetett kapcsolathatas
bizonyitasara. ™

Az elmélet megértéséhez tisztazni kell a paraszocidlis kapcsolatok 1ényegi vonasait. Munk
(2009) Masrhallt (1997) idézi az ilyen jellegli kapcsolatok értelmezése soran, hogy azok olyan
latszatviszonyok ,.,amelyekkel fenntarthatiuk magunkban a kozosségiség latszatat, részt
vallalhatunk a csoportban, kézeliként élhetjiik meg néhdny ember életét. ™

Crips és Turner (2009) szintén a paraszocialis kapcsolatok ellenségességet csokkentd hatasait

vizsgalta. Ha a csoportok a kozosségi média altal kozvetitett kozosségi interakcidkat a

személykozi kapcsolatokhoz hasonlé modon dolgozzék fel, akkor a tobbségi-kisebbségi

5 FORBES, H. D.: Ethnic Conflict and the Contact Hypothesis. In. LEE, Y., MCCAULEY, C.,
MOGHADDAM, F..WORCHEL, S.:The Psychology of Ethnic and Cultural Conflict, 2004. pp. 69—-88.
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csoportok tarsadalmi szempontbodl eléremutatd, vagyis az ellenségességet csokkentd hatdsai a
paraszocidalis kapcsolatokbol szarmazhatnak.

Az elmélet feltételezi, hogy a valodi migracids kontextusban adodo tényleges tapasztalatokra
nincs is sziikség a csoportok kozotti hozzaallas javitdsdhoz, mert a képzeletbeli tagokkal valo
kontaktus javithatja a csoportok hozzaallasat.”2 Kovetkezésképpen tigy tiinik, hogy a kozvetlen
személyes kapcsolattartds nem mindig sziikséges a pozitiv kontaktusok kiépitéséhez, bar az
eredeti kapcsolathipotézis ezt feltételezte.

Azonban Dixon, Durrheim ¢és Tredoux (2005) ramutattak az elmélet hidnyossagaira is.
Kisérleteikben bizonyitottdk, hogy a fekete emberekkel folytatott pozitiv kapcsolat javitotta a
fehérek feketékkel szembeni érzelmi reakcidit, de nem valtoztatta meg a lakhatds, a
munkahelyek és az oktatas terén mutatkoz6 egyenldtlenségek elleni kiizdelem politikajahoz
fiiz6d6 hozzaallasukat. Minél inkabb érintkeztek a fekete dél-afrikaiak fehér dél-afrikai
emberekkel, annal kevésbé tamogattak a faji egyenlétlenségek csokkentését célzé politikakat.
A szerzok feltartak a csoportkozi érintkezés nem kivant hatasat is, mely gyengitheti a kisebbségi
tagok motivaciojat a csoportok kdzotti egyenldtlenségek csokkentését célzo egyiittes fellépésre,
ugyanis a pozitiv kapcsolatnak nem szdndékos félrevezetd hatasa is lehet a csoportok berdgziilt
hierarchikus statuszkiilonbségének érintetleniil hagyasa miatt.”

Chrips €s Turner (2009) arra is ramutattak, hogy bar a kontaktus fontos szerepet jatszott abban,
hogyan lehet eldsegiteni a toleransabb csoportkdzi viszonyok létrejottét, a vizsgalatokbol
hianyzik annak feltarasa, hogyan befolyasolhatjak a pozitiv kapcsolatok a tobbségi tarsadalmi
csoportok €s az outgroup kozotti kapcsolatot. Ugyanis a pozitiv kapcsolatokbdl fakado
gyengiild idegenellenesség kimutathato jelenléte sem feltétlentil valtoztatja meg azt a
tarsadalmi ideologiai rétegz6dést, amely fenntartja a csoportok egyenlétlenségét és ott is
megndtt az ellenségesség mértéke, ahol a tobbségi tdrsadalom kozvetleniil kevésbé vagy
egyaltalan nem élte at a vandorlasbol adodo interetnikus csoportkdzi élményeket.’

A fentebb emlitett kutatdsok ravilagitottak arra, hogy a csoportkdzi baratsag €s az idegenek

iranti negativ attitidok csokkenése kozott ok-okozati viszony van, hogy a baratsagnak

3 DIXON, J, DURRHEIM, K, TREDOUX, C. Beyond the optimal strategy: a reality check for the contact
hypothesis. In. American Psychologist, 2009, 64 (4). pp. 7-16.
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manipulald hatdsa is lehet, annak koszonhetden, hogy a kapcsolat kialakitdsanak korai
staddiumara jellemzd szorongas megsziinik, az empatia és a bizalom viszont novekedik. A masik
csoport tagjaval szembeni baratsagossag hatassal lesz a kiils0 csoportra, melynek
kovetkeztében attitlidvaltas megy végbe €s a csoport tobbi tagja is magaénak tudhat egy j,

csokkend mértékii idegenellenes csoportnormat.

3.2.2 A SZEMELYES KAPCSOLATOK HALOZATEPITO KEPESSEGE

A hetvenes évek elejétdl a szociologiai kutatasok nemcsak a kozvetett és kozvetlen kapcsolatok

fontossagara vilagitottak ra, hanem feltérképezték az egyén kiillonbdz6 kapcsolati szintjeinek

rendszerét iS. A halozatok szerepével a kapcsolati tamasznyujtas elmélete foglalkozik.

Udvari (2011) a mai modern tarsadalom hélézatainak kiterjedtségére dsszpontositott, "> mig

Staub-Bernasconi (2007) a szocialis romantikdnak nevezett gondolatot fejtette ki, mely szerint

,»a kapcsolathdlézatok révén erésédik a civil tarsadalom.”™® A halézatokat az akadalyokkal

szembeni 1litk6zoknek, vagy a fenyegetd valsagokkal szembeni védéernydknek tekintette

Gerhardt (2001), mely héalozatok képesek arra, hogy a kiilsé csoportoknak nyujtott karitativ

Onzetlen tdmasznyQjtds soran hatdssal legyenek az ingroup idegenellenességének

az alakulasara.”’

A nestmanni kapcsolathalozati tAmasznyujtas elmélete tarta fel a csoportok kozotti sikeres

egylittmiikddéshez vezetd utat. Az ut harom forméja az alabbi dimenziok mentén sorolhato be:

1. tdmaszt nyajtd forrdsok (szerkezeti dimenzid): ezek mind anyagi, mind maés, moralis
tamaszok lehetnek.

2. tamaszt nyujté miveletek (cselekvési dimenzid): valddi cselekvésekben megjelend
tamaszok.

3. tamaszt nyujto értékelések: a kérdés meghallgatasa és egyéb érzelmi timaszok®

> UDVARI Kersztin: Kapcsolathalézati megkozelités a szocidlis munkaban. In. Esély, 2011. 5. sz. p. 100.
URL:http://esely.org/kiadvanyok/2011 5/06udvari.indd.pdf
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Bullinger és Nowak (1998) ugyancsak az egyén tarsadalmi-kapcsolati bedgyazottsaganak a
hasznossagdra utaltak, mivel ennek révén az egyének a terheket kevésbé ¢érzik
veszélyeztetoknek, hiszen azok tobb tag kozott oszlanak meg. Masik fontos hatas az {itkdz6-
hatas, amikor a kapott timasznytjtas a valsag csokkentéséhez, megsziinéséhez vezet, vagyis a

megterheld helyzetek legyézéséhez jarulhat hozza.”

3.2.3 AZ IDEGENELLENESSEGET TAPLALO ESZLELT FENYEGETES

Napjainkban az idegenek irdnti ellenségesség kialakulasdnak egyik legnagyobb hatasu, Uj
megkozelitése az Integralt Fenyegetettség Elmélete. A Stephan (1996) négy olyan motivumot
kiilonboztet meg, amelyek az észlelt fenyegetés forrasat képezhetik:

1. A realis er6forrasokért vald harc (a kiilsé csoportnak a sajat csoport politikai és/vagy
gazdasagi hatalmara vonatkoz6 tényleges vagy feltételezett fenyegetése)

2. Szimbolikus fenyegetettség (a csoportok kozotti attitiidbéli, moralis, értékrendbeli
kiilonbségek fenyegetettsége, pl. az a hiedelem, hogy a tobbségi tarsadalom kultarajat
elénytelen mdédon valtoztatjdk meg a maés kultirakbol szarmazé etnikumok)

3. Interperszondlis fenyegetettség (a személyek kozotti ellentétbdl eredd fenyegetettség
érzése.)

4. A csoportkodzi szorongasbol adodo veszélyérzet.

Stephan és Stephan (2005) néhany év mulva az elméletet kisérleti uton tesztelve kimutattak,
hogy a két tényez0, a redlis és szimbolikus fenyegetés egyiittes jelenléte fokozott mértékben
taplalja az ellenségességet, taptalajt nydjtva a masik két faktornak.8% Ward és Masgoret (2006)
az utelemzés technikdjat alkalmazva tesztelték a bevandorlokkal vald kapcsolat, a csoporton
beliili szorongas és az észlelt fenyegetettség kolcsonhatasait. ®'Leong és Ward (2006)
az Eurobarométer kutatdsai alapjan igazoltdk a szorongds és az idegenek irant taplalt

ellenségesség attitiidjeinek egymasra hato negativ befolyasat.8? Halperin (2007) kimutatta,
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hogy az észlelt fenyegetés kozvetitd hatasa eldre jelzi a migransokkal szembeni tavolsagtartas
mértéket.®

Canetti-Nisim és Pedahzur (2003) kiemelte a bevandorlok heterogenitasabol adodo
kiilonbségeket, mint pl. a bevandorlas tipusa, etnikum, kultarkor, vallas, stb. Kovetkezésképpen
az integralt fenyegetettséghez kothetd idegenellenes attitlidok masképpen jelenhetnek meg a
kiilonb6zé bevandorld csoportokkal szemben. Ugyancsak Ok mutattak rd, hogy a
muszlimellenes attitidok hatterében ugyanazok a joslo tényezok allnak, mint amelyek a
bevandorlé ellenes attitidoket meghatarozzak, de a muszlim csoportokkal szemben az
ellenséges érzések fokozottabbak, mint az egyéb idegen csoportokkal szemben.34

Az integralt fenyegetettség elméletében foglaltak elsé tényezdjeként (realisztikus
fenyegetettség) megfogalmazottokhoz hasonld gondolatok jelennek meg az idegenellenesség
szocio-6konomiai vonasainak vizsgalatakor. A kutatasok a szocio-6kondmiai tényezok koziil a
gazdasagi jellegli tényezdknek tulajdonitottak elsddleges szerepet a befogaddk
idegenellenességhez kothetd attitiidjeinek alakulasaban.

Hernes és Knudsen (1997) a tobbségi tarsadalom negativ attitiidjeinek kialakulasaban erésen
kozremiikodod és nagy befolydssal bird relativ deprivacid (viszonylagos hatrany) folyamatat
tarta fel, amely magyarazatul szolgalt a bevandorlokkal szembeni ellenségességre.®® Halperin,
Canetti-Nisim és Pedahzur (2003) a bevandorlokkal szembeni ellenséges attitidok okait
keresve egy izraeli kutatds mintajan kimutattdk a gazdasagi tényez6k meghatarozo hatasat az

ellenséges viselkedésben.®
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Montreuil és Bourhis (2004) feltarta, hogy a tobbségi tarsadalom szemében gazdasagilag
értékes és nem értékes bevandorld csoportok léteznek, ennek fliggvénye a befogadok
idegenellenességének az alakulasa.®’

O’ Rourke ¢és Sinnott (2006) a befogadok munkaerd-piaci helyzetének féltésével magyaraztak
az ellenségességet.®® Fertig és Schmidt (2011) az idegenek iranti attitidok alakuldsat egy
szocio-okonomiai valtozohoz, az iskolai végzettséghez kototték. Semyonov, Raijman és
Gorodzeisky (2006) 12 eurdpai orszagban folytatott kutatasa ramutatott, hogy a bevandorlokkal
szembeni ellenséges érzelmek ott hangsulyosabbak voltak, ahol a gazdasag nem viragzott,
kovetkezésképpen ott az eddigi lappangd ellenségesség egyre nyiltabba valt.5

Az Infratest Dimap 2015-6s németorszagi felmérése ramutatott, hogy a sziikés er6forrasokért
valo versengés és a munkahely féltése nagymértékben generalta az idegenellenességet.”
Meuleman, Davidov és Billiet (2009) 17 orszagra kiterjesztett vizsgalata feltarta, hogy a
legnagyobb eldérejelzd hatasa a gazdasagi fenyegetettségnek ¢és a hozza kapcsolhato

versenyhelyzetnek volt, ez a tényezd fokozta az idegenek ellen érzett ellenségességet.®

3.2.4 A PSZICHOLOGIAI TENYEZOK SZEREPE AZ IDEGENELLENESSEG
MERTEKENEK AZ ALAKULASABAN

A befogado tobbség €s a bevandorld kisebbség kozott dinamikus kdlecsonhatdsok mitkddnek,
melyek pszicholdgiai szempontbdl értelmezheték a befogadok idegenellenesség képzodési

folyamataira hatast gyakorlo tényezdknek is. A korabban feltart idegenellenességet alakitod ok-
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okozati Osszefiiggéseket kutatd vizsgalatok mellett a lelki tényezok hatasmechanizmusainak
fontossagara val6 tekintettel szdmos kutatés a jelenség 1¢élektani érintettségét tarta fel, mas-mas
szempont szerint.

A pszichologiai tényezok kozott az idegenellenesség leghathatésabb mozgatorugdjanak a
fenyegetettség észlelése bizonyult. Kosic €s Phalet (2006) a befogado6 allampolgarok (olaszok)
kategorizacids hajlandosagat vizsgalta, a ,, lathato ” idegenség és az ebbol kovetkezo ellenséges
magatartas alakitdsanak a szempontjabol.%?

Ward és Masgoret (2006) tiz 6sszegytijtott tanulméany eredményeit leszlirve ramutattak, hogy
az észlelt fenyegetettség bizonyult a legjobb elére jelzének a negativ attitiidképzésben. %

Lee és Fiske (2006) a baratsagossag-ellenségesség mértékének tiikkrében vizsgalta az
attitidoket.®* Leong és Ward (2008) az Eurobarométer adatainak alapjan feltartik, hogy a
fenyegetettség érzése és a szorongas van a legnagyobb befolyassal az attitidok negativva
vélasanak az alakitdsara.%®

A kutatasok kiterjedtek a mas iranyu, idegenellenességet befolyasold pszicholdgiai tényezdk
feltarasara is. Rehberg (2005) mutatott ra arra, hogy az onkéntesség strukturalis valtozason
ment at, és projektorientalttd valt, melynek sikere vagy annak hidnya lélektani befolyast
gyakorolt az idegenek iranti ellenséges beallitddasra.%

Leong (2008) eredményei szerint elsdésorban az érték—,és pszichologiai szintii valtozok felelnek

a negativ viszonyuldsért, gy, mint az individualizmus, a szocidlis dominancia orientacid €s az

észlelt fenyegetés mértéke.¥’
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A német Fridrich Ebert Alapitvany (2011) az Eurépai Unié nyolc orszagara kiterjedd
kutatasanak kovetkeztetése az volt, hogy az Eurdpai Unidban az idegenellenességet
mindenekelStt egy triangularis (haromfazisu) ideoldgizacio taplalja: a diverzitas elvetése, a
tekintélyelviiség és a szocialis dominancia orientacio. %

Az idegenek ¢és a befogadok kapcsolatdban fontosak a csoportok alkotta kollektiv normak.
Az , ingroup-outgroup” viszonyban az egyén, illetve ugyanezen személy csoporttagként valod
szerepér6l vizsgalodott Brewer (1991), akinek kettésfolyamat elméletében az ,,ingroup
preferencia” jelenik meg, mely veszélyérzet esetén mozgdsit a sajat csoport védelmében.®®

A ,mi” és az ,,6k” bonyolult pszicholdgiai viszonyat, a sajat csoport preferencidjanak elényeit
és hatranyait, az ,, ingroup-outgroup” viszony szemsz0gébol vizsgalja Bargh (2006).
Fejtegetésének 1ényege, hogy rejtett radhangoléssal is lehet irdnyitani az ingroup személyek
idegenek iranti ellenséges érzelmeinek megalkotasat.1®

Mackie (2000) a csoportkozi érzelem idegenellenesség gerjesztd hatasat tarta fel, mely szerint

a kiilsé csoportok felé¢ iranyuld viselkedési valaszokat a csoportok altal kivaltott érzelmi

reakciok hatarozzak meg.%

3.3 A SZOCIALIS JELLEGU ONKENTES TEVEKENYSEG ES
ELMELETEI

Minden menekiiltligyi intézmény, amely bevandorlokat fogad és 1at el, egyben segitd intézmény
is, melynek munkdjat hivatdsos szocidlis munkésok és szocidlis jellegli segitd tevékenységet
végz6 onkéntesek is segitik. Az 6 altruista beallitottsagukbol kifolyolag tamasznyujtasukat egy
gondolat vezéreli: a raszorulokon segiteni.

Az 6nkéntesség meghatarozasat az ENSZ, az Eurdpai Uni6 és intézményei, valamint a szakmai-

tudomanyos kutatdsok eredményeinek ismeretében allitottak fel.
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A definicid szerint az 6nkéntesség hosszu tavu, jellemzden szervezett keretek kozott végzett,
segitd tevékenységet jelent.1%2 A szocidlis jellegii onkéntes munka szerepével és felfogasaval
kapcsolatban a szakirodalom eltéré iranyokat képvisel, attdl fiiggéen, hogy a segitd
tevékenységhez kothetd cselekvés egyéni vagy csoportos formaban torténik-e, azonban abban
egyetértenek a teoridk, hogy mindkettd mogott felfedezhetd az altruista beallitodas.

Wilson (2000) ,, Volunteering” cimii tanulmanyaban az 6nkéntességnek azokat az elméleteit
ismertette, amelyek a tevékenység a tarsadalom egy-egy szegmensében betoltott szerepére
mutatnak ra. A human t6ke elmélete szerint az 6nkéntesség tarsadalmi er6forras lehet, melynek
sikere tobb tényezo6tdl fligghet. Ilyen pl. az oktatds, mert olyan kompetencidkat biztosit a
segitoknek, amelyek kdonnyebbé teszik az onkéntes munka igényeinek a kielégitését. A munka
pozitiv hatdsainak kovetkezménye 0sztondzi az dnkéntesség vallalasat, nd a beleélés szintje és

.19 Ugyanakkor Janoski és Wilson (2000) ramutattak az allitas csak részbeni

Onbizalmat épi
megalapozottsagara, mert igaz, hogy a mivelt emberek ugyan nagyobb valosziniiséggel
vesznek részt az Onkéntes tevékenységben, de ebben kozrejatszik, hogy tobb szervezethez
tartoznak és ekkor nem a végzettségiik a mérvado.1%

A szerep tulterhelés elmélete a hivatdsos foglalkoztatottsag és az Onkéntes munka kozotti
Osszefliggéseket tarja fel. A foglalkoztatas pozitiv hatdssal van az 6nkéntességre, mert a munka
a tarsadalmi integracio egyik formadja, amely egyben 0sztondzi is az dnkéntességet.

Az onkéntesség csereelmélete feltételezi, hogy az Onkéntesek tudatosan szamolnak a sajat
érdekeiket (pl. szabadidd) gyakran hattérbe szoritd segitd tevékenységgel, maganéleti és
kozéleti egyenstlyuk megteremtésének érdekében. A szolidaritasi egylittmiikodések a mas
onkéntesekkel vald kapcsolati halozatokban alakulhatnak ki, motivaljak és novelik azoknak az
onkénteseknek a munkavéllalasi esélyét, akik a munkaerépiacon allast keresnek. 1°

Az Onkéntességben ugyancsak nagy jelent0ségli tényezd a tarsadalmi feleldsségvallalas.

Koelsch (2017) ramutatott, hogy a tarsadalom feldl érkez6 impulzusok az Onkéntesség
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legfontosabb szervezd egységei, melyek erdsitik a kotelezettségvallalasokat, valamint értelmet
adnak a segit6 tevékenységnek. Azonban Koelsch (2017) arra is felhivta a figyelmet, hogy az
Onkéntesség jotékonysagi cselekvésnek tekintése egyértelmiien figyelmen kiviil hagyja a
kliens/segité viszony kétirdnyu eldnyeit, és az Onkéntes elkotelezettsége és joszandékai a
hatalmi egyensulyhiany megjelenését is tiikrozhetik, mely egy olyan kdrnyezetet alakithat ki,
amely kizérja a fogado tarsadalombél a timaszra szoruld személyt.1%

Az donkéntesek segités iranti elkotelezettségének inditékai a tolerancia, €s az egyiittérzés értékei
melletti elkotelezddésben keresenddk. Dontd szerepet jatszanak az onkéntesség vallalasanak
motivacidjaban, ha az a tarsadalmi valtozas eldidézésére is alkalmas lehet, vagy amikor

)107

kozosségi javak megorzését tiizi ki célul (példaul a biztonsdg fenntartasat Az egyén

kornyezete a csalad, az iskola, a munkahely, a szomszédsagi kornyezet, és a valldsossag
mindegyike befolyasolja az onkéntesség vallalasat és lehet inditéka a tevékenységnek.%®

Az Onkéntesség tarsadalmi kontextusaban ujfajta megismerési modok jonnek létre. A folyamat
képes hidat épiteni a kiillonboz6é kultiradk kozott, amelyet nem korlatoznak a nemzetiségek,
vallasok ¢és etnikai hovatartozas, és amely eldsegiti az emberi jogok iranti elkdtelezettséget.
Az dnkéntes hagyomanyok fejlettségén keresztiil meghatarozhat6 a tarsadalmi téke mértéke,
mindsége, a tarsadalom gazdasagi, kulturalis fejlettsége, sot a demokracia miikodoképessége
Is.

Ha ez a tevékenység eltérd kulturalis kereteken beliil torténik, és ha az dnkéntesek valdban
motivaltak az egyiittmiikddésre, az onkéntesség tarsadalmi tokévé kovacsolhatja az altruizmust.

Az onkéntesek polgari felelosségvallaldsa a migracios dgazaton beliil tdrsadalmi valtozésokat

hozhat, és az emberi jogok érvényesithetdségeét is jelentheti szamukra, mert a segitd személyek
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vallalkozoi készségek, az interkulturalis készségek és a tarsadalmi és polgari készségek kozvetitése.
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megértették, hogy ha az emberi jogokat maguktol megkovetelik, akkor azokat masoknak is

biztositani kell, ha hasznos polgérai akarnak lenni a tirsadalmuknak.%®

3.4 AZ ALTRUIZMUS MODELLJEI ES FORMAI

A szocialis jellegli onkéntes tevékenység szempontjabol az altruizmus kulcsfontossagu szerepet
tolt be, és gyakran, mint a tarsadalmi kirekesztés vagy befogadas indikatora jelenik meg.
Az altruizmus szd koznyelvi jelentése Onzetlen, jotékony, emberszeretd tett, vagy ilyen
személy, de beszélhetiink altruista szellemrdl, illetve magatartasrol is.*°

Kutatasomban a fogalom koznyelvi jelentése értelmében vizsgidlom az altruizmus
idegenellenességre gyakorolt hatasainak az 9sszefliggéseit.

A 19. szazad elején Comte (1822) irt eldszor ,,az emberi természet lényegéhez tartozo
Jjoakaratrél és onzetlenségrél. "' Hamilton (1964) megalkotta a rokonszelekcié elméletét,
mely a rokon egyedek kdzotti onzetlenség jelenségét magyardzza. Az dnzetlenség fenntartja és
erdsiti a kapcsolatokat, és szelektiv modon multiplikalja a segitésre forditott energiat.'!?
A segitd, Onzetlen magatartds rokonokra vald korlatozodasat nevezzik diszkriminativ
altruizmusnak. Burges ¢és munkatarsai (2004) szerint a fenyegetd helyzetekben a
segitségnyujtas sorrendje a rokonok, majd az idegen emberek sora lesz.!!3

A kutatok(1994) igazoltak, hogy az emberek szadmdara fontos, bar altalaban nem tudatosan
kiértékelt informacio, hogy az altruista cselekedetiik milyen mértékben szolgalja a recipiens

talélését. M
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Trivers (1999) megalkotta a kdlcsondsségen alapuld, idegenek kozotti reciprok altruizmus
hipotézisét, mely szerint az altruista segitd a segitségnyujtas elott mérlegeli a nyereségét és
veszteségét, akkor segit, ha biztositva van szédmara a viselkedésének megtériilése.
A modell alapjan szdmos emberi érzelem az altruizmust szabalyoz6 rendszer elemeként jelenik
meg (a baratsdgossag, az ellenszenv, a hdla, a blintudat, a moralis agresszi6, a szimpatia,
a bizalom, a megbizhatésag és a gyanakvas)!®®

Oda és munkatarsai (2006) igazoltak, hogy a bioldgiai adottsdgok (a hasonl6 arcvonasok €s a
kulturalis jelzések) kozvetitik a rokonsag felismerését, mely a magasabb szintii egytittmikodés
egyik feltétele.!1®

Az altruizmusnak létezik egy olyan tipusa, amikor a magatartds véghezvitele nem var
viszonzast, ¢és nem korlatozoédik szik csoportra. Kiemelendd ezen beliill azon
csoportszelekcionista felfogds, mely szerint az altruista cselekedet koltséges, de hozzajarul a
csoport belsé sszetartasanak erdsitéséhez. 17

Trivers (1971) feltételezi, hogy a reciprok altruizmus csak kis, dsszetartd kozosségekben tud
kialakulni és megkivanja a hosszabb tavu egyiittlétet a felek kozott. 118

Heinrich és Henrich (2007) az egyiittmiik6dd vagy ,.hasznos” viselkedés magyardzatira
Osszpontositottak és a mar kialakult fogalmakat (a rokonok kivalasztasa és a reciprocitas)
hozzéarendelték az  Onzetlenség egyes  kultardkra  jellemzd  megkiilonboztetd
modjaihoz. 1t

Bereczkei (2003) a kozvetett reciprocitas elvéhez kapcsolja az Un. , kérkedés modellt”,
mely szerint az altruista személy hirnévre, tekintélyre tesz szert, tehat cselekedete igy tériil meg.

Cselekedetével szemlélteti, hogy vannak dolgok, melyeket csak 6 képes megtenni, €s ezt a

tobbiek megbecsiiléssel ,, jutalmazzak”.*?°
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15 TRIVERS, R. L.: 4 reciprok altruizmus evolicidja. In. KULCSAR Zsuzsa (szerk.) Moralis fejlodés, empatia
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3.4.1 AZ EGYUTTERZES ATTITUDMOZDIiTO HATASA

Az idegenek iranti egyiittérzés motivald hatdsaval foglalkoznak az empatia-altruizmus
elméletei. Smith (1959/1976) volt az els6k kozott, aki a szimpdtia sz6 hasznalataval a masok
szenvedésével valo egyiittérzésre utalt. 11

Az 1950-es évektdl a McDougal (1908) altal leirt passziv szimpatia (amikor a megfigyeld a
masik szenvedését magaba vetitette, ettdl érzelmi valtozdson ment keresztiil) azonosult az
empétia jelentésével.’?? Stotland (1969) az egyiittérzést szintén csak az érzelmek nézSpontjabol
értelmezte, és kizardlag az egyik személynek a masik tapasztalataira adott érzelmi valaszanak
tekintette.'?® Wipse (1991) tedridja szerint az empétia érzésekor a segité megprobalt kinytlni a
célszemély felé, vagyis probalkozott megérteni annak érzelmi motivaciot.'?*

Hoffmann (1984) elméleti fejtegetése tigy hatdrozta meg az egyiittérzést, mint a szerepfelvétel

képességének kialakulasat és a distressz képesség fejlédésének allomasait,12°

mig Eisenberg és
munkatarsainak (1991) a feltevése az volt, hogy a distresszt 4télé célszemély/csoport lattan
el6szor az érzelmi illeszkedés parhuzamos reakcioja jelenik meg, amit azutan az empatias
torédés valasza kovet. 12

Piliavin és munkatarsai (1980) szerint a személyes distressz tényezdi kozvetett mdodon
elésegitik a masik személy/csoport helyzetébe vald beleélést.!?” Smith és munkatarsai (2003)

igazoltak, hogy az empétia és az altruizmus szoros kapcsolatban allnak egymassal, mig!?® az

2L SMITH, A: The theory of moral sentiments. In. Moralis fejlédés, empatia és altruizmus. Széveggytijtemény.
KULCSAR Zsuzsa (szerk.) ELTE Eétvos Kiado, Budapest, 1999. p. 400.

122 MC’DOUGAL, W: An introduction to scial psychology. In. KULCSAR Zsuzsa (szerk.): Moralis fejlédés,
empatia és altruizmus. Bp.: ELTE Eo6tvos Kiad6,1999. ISBN 9634633129. p. 400.
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egylittérzés és altruizmus Osszefliggésének hatdsmechanizmusat Batson és munkatérsai (1981)
fedték fel.'?® A 2. szamu 4bra a Batson-féle valodi empétia-altruizmus Gtjait mutatja be a

motivacié aspektusabol.

Egoisztikus megerdsitési ut: az
onértékelés fokozasat szolgalja

Az empatias torédés Arousal csokkentési ut: személyi
érzelmi valaszai a szorongas csokkentésére szolgal

motivacid szemszogébol

Empatia-altruizmus: az egyiitt-
érzés motivaltta tesz

2. szamu abra: A Batson féle valodi empatia-altruizmust motivalé utak.
Forras: Davis: Empatia, altruizmus és segito viselkedés
(Készitette a szerzo)

Batson elmélete szerint a megfigyeld érzelmeinek utjai haromfelé 4gazhatnak.

1. A megerdsitési Gt soran a hatranyos helyzetli célszemély ,,csak” megfigyelése, segités
nélkiil, az egoisztikus Gthoz vezet, és az onértékelést noveli.

2. Az arousal (szorongdsos helyzet) csokkentésének utja az, melyen minél nagyobb a
megfigyeld személyes distressz érzése, annal nagyobb a masik szenvedésének csokkentését
eldsegitd szandék, mely oldja a személyes szorongasat.

3. A harmadik ut jellemzdje, hogy a megfigyeld azonosul a célszemély nézépontjaval, mely
empatias torédéshez vezet.'°

A 21. szazad elejének szociologiai kutatasai a moralis cselekvések személyes €s csoportalapi

motivacioit keresték. Lahteenmaa (1999) a fiatal finn Onkénteseknél bizonyitotta, hogy

egyszerre jelenhetnek meg a hedonista motivumok (az élet élvezeteinek és a jocselekedeteknek
az Osszefonédasa), az altruista motivumok, illetve a kotelességérzet.!3! A hedonista ember

Schwartz értékelméletében (Prazsak, 2012) nyitott a valtozasokra, de az altalanos nyitottsaghoz

12 BATSON, C.D., DUNCAN, B.D., ACKERMAN,P., BRUCKLEY,T., BIRCH,K.: Is empatic emotion a
source of altruistic motivation? In. Journal of Theoretical Psychology, 1981. 40. pp. 290-299.
URL:https://greatergood.berkeley.edu/images/uploads/Baston-EmpathySourceAltruism.pdf
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10 BATSON, C. D.,TURK,C.L., SHAW, L.L.,KLEIN,T.R: Information function of empathic emotional:learning
that we value the other’s wefare. In. KULCSAR Zsuzsa (szerk.): Morélis fejlddés, empatia és altruizmus. Bp.:
E6tvos Kiado, 1999. ISBN. 9634633129. pp. 427-448.
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Zita (szerk.): Korkép: az oOnkéntesség helyzete és szerepe az Eurdpai Unié egyes tagallamaiban az
onkéntesmotivacios kutatasok tiikrében. In. Civil Szemle, 2010. 2. sz. p 5.

URL: http://volunteermotivation.info/downloads/3.pdf
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képest sokkal inkdbb jellemz0 volt rd az a materialis beallitottsag, ami az individualizmushoz
kozel all6 értéktér-szelethez tartozik.'*? Berman és Phillips (2000) az altruizmust a tarsadalmi
Osszetartashoz kapcsolja, mert a tarsadalmi kapcsolatok megléte vagy hianyos volta a

tarsadalmi kirekesztettség gyakran legfontosabb mutatoja.!

3.4.2 AZ ALTRUISTA TEVEKENYSEGNEK AZ IDEGENELLENESSEG MERTEKERE

GYAKOROLT HATASA

Az alabbi teoriak az altruista segitd tevékenység sajat csoportra kifejtett hatasait mutatjak be,
mely folyamat pozitiv végkifejlete az onkéntesek szovetségi altruizmusaban csticsosodik ki,
lehetdséget nyujtva az altruista magatartas jotékony hatasainak koszonhetden az idegenek iranti
beallitodas valtozasara.

Piliavin ¢és szerzOtarsai (1999) az altruista viselkedésben a szerep és személyiség kozotti
azonosulas befolyasold erejére mutattak ra, fiiggetleniil a tarsadalmi normaktol.?3* Kende és
munkatarsai (2016) szerint az az 6nkéntes Onzetlen segitségnyljtas megteremthetik az egylittes
cselekvést tamogatd tarsadalmi normdkat, mely segitd tevékenység foként a csoportkozi
szorongas csokkenésével, és a kiils6 csoporttag iranti empatia novekedésével fejti ki hatasat. 1%
Wright azzal magyardzta az altruizmus generalizacios hatasat, hogy a segitd tevékenység
pozitiv hatasainak kovetkezményeként 1j, elditéletmentes csoportnorma alakult ki.**® Thomas,

McGarty ¢s Mavor (2009) vallja, hogy az egyiittérzésben megjelenik a hatranyos helyzetii

csoport tagjait érintd igazsagtalansagokkal valé azonosulés.™’

132 pRAZSAK Gergé: Kultirdk kozotti meg(nem)értés. In. 2012 majus 25-én, az ELTE TaTK altal szervezett
., Kulcskerdések a tarsadalomkutatasban — Kanon és Apokrif” cimii tanacskozas bovitett valtozata. p. 294.
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In. Social Indicators Research, 2000. vol. 50. no. 3. pp. 329-339.
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Az azonosulasnak ez a modja vezetheti a tobbségi csoportot a szovetséges aktivizmusnak arra
a formajara, mely a kisebbségi csoportok érdekérvényesitését segitheti eld. A fenti allitdsokra
alapozva ¢és visszanyulva a korabbiakban mar ismertetett kontaktus hipotézis elméletében
foglaltakhoz, valamint a kiterjesztett kontaktus hatasaihoz, az idegen, kiilsé csoport tagjai iranti
empatia ndvekedése fejthet ki attitidvaltoztatd hatas az idegenellenesség képzddésében.
Végso soron ez vezethet a kiilsd csoport egésze iranti véleményvaltozashoz, és jo esetben kdzos
véleményalapt csoportidentitas épiilhet fel, mivel a sajat csoport tagjai a kozds erdfeszitéssel
elért kozos értékeken osztoznak. A pozitiv irdnya véleményklima eredményezheti az egyiittes
cselekvési hajland6sag novekedését.

A szovetségi aktivizmus és az altruista cselekedetek sorozatanak Osszefonddasa fejezi ki a
szovetségi aktivista altruizmus 1ényegét. A tovabbiakban a vizsgalatom targya az volt, milyen

formaban jelenhetett meg az altruista segitd tevékenység a habermasi cselekvéselméletben.

3.4.3 A HABERMASI CSELEKVESELMELETBEN MEGJELENO ALTRUIZMUS

Habermas (1981) a cselekvéselméletében szempontok szerint osztalyozta a cselekvési
formakat, és a cselekvések jellemzd vondsai. A szerzd szerint a szimbolikusan strukturalt
szociokulturalis életvilag harom strukturdlis alkotoelembdl tevddik Ossze: a kulturdbol, a
személyiségbdl €s a tarsadalombol.

A sajat lehetdségeink felismerése szabja meg a mindennapi cselekvéseink irdnyat, és alakitja
jellegét.®® A habermasi célracionalis cselekvés modellje abbél indult ki, hogy a cselekvd
a feladatokra megfeleléen lebontott cél elérését tlizte ki, és olyan eszkdzoket valasztott,
amelyek az adott helyzetben megfelelonek tlintek.

Elméletében két formajat jeldli a cselekvésnek: létezik stratégiai és kommunikativ alapokon
nyugvo cselekvés. Stratégiainak akkor nevezhetd egy cselekvés, ha a racionalisan viselkedd
masik személy vagy csoport dontéseire gyakorolt befolyds hatasfokat becsiiljiik fel.
Habermas szerint nem a stratégiai cselekvést kell a legoptimalisabb cselekvéstipusnak
tekinteni, hanem a kommunikativ cselekvést.

Akkor kommunikativ egy cselekvés, ha a résztvevOk egyetértenek a céljaik elérésében és a
tevékenységiik végzése a kdlcsondsség jegyében torténik. Egyetértés csak raciondlis alapon
nyugvo feltételek mellett johet 1étre, és kdzos meggydzddésen nyugszik. A kommunikativan

cselekvd alany adott szocialis helyzetben minden lehetséges ismerettel rendelkezik, tisztdban

18 HABERMAS, J. :Cselekvéselméleti alapok. In. BAUER, E. , MELEGHDY, T., NIEDENZU, H. J. PREGLAU.
M., STAUBMANN, H.(szerk.): Szociologiaelmélet. Bp.: Osiris Kiado, 2000. ISBN 9633799570. pp. 256-260.
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van Onmaga szandékaival, céljaival, a cselekvési koordinacio lehetséges alternativaival.
A kommunikativ cselekvés ezzel minden tarsadalom alapvetd reprodukcids fogalmava valt.

A 2. szamu abran a cselekvéstipusok tobb szempont alapjan tortént osztalyozasa lathato,
Habermas (1989) ,, 4 cselevésracionalitis aspektusai”
szerint.*°

2. szamu tablazat: A habermasi kommunikativ
cselekvéselmélet szerinti cselekvés tipusok

Sikerre orientalt Ko6lcsonos
megértésre orientalt
Nem tarsadalmi Instrumentalis
Tarsadalmi Stratégiai Kommunikativ
cselekvés cselekvés

Forras: Habermas: A cselekvésracionalitas aspektusai

Habermas (1989) a tarsadalmi megegyezés €s a cselekvés altalanos rendszereibdl, a ,, normativ
modon megkdvetelt egyetértés" és a ,, kommunikativ uton elért megegyezés" talapzatabol indult
ki. A kulturélis hagyomanyok ¢és a fennall6 tarsadalmi rendszerek dontottek eldzetesen arrdl,
hogy minek az érdekében, illetve ki altal elfogadott normak érvényesiilnek majd.

A norma vezérelt és az expressziv cselekvések moralis gyakorlati tudast testesitenek meg,
melynek folytan a cselekvOk ellendrizhetik egy bizonyos cselekvés helyességét, egy adott
normara hivatkozva. Egy cselekvésnorma akkor szamitott helyesnek, ha racionalisan motivalt
megerdsitésre taldlt minden érintett részérél. Az érvényes normak altalanosithato, illetve
kompromisszumképes érdekeket fejeztek ki. Az expressziv cselekvések a cselekvd mindenkori
sajat szubjektivitasarol vald tudasat testesitették meg. Ez a tudas a helyzetspecifikusan el6hivott
kivansagok, beallitodasok és érzések alapjat képezd értékmintak formajaban érvényesithetd. 40
Habermas szerint a kommunikativ cselekvés esetén végiil maganak az interakcidonak a
kimenetele fligg attol, hogy a felek meg tudnak-e egyezni egymassal, a vilaghoz vald
viszonyuldsaik érvényes megitélésében.

Felkai (1993) gy véli, hogy a kolcsonds megegyezésre iranyuld cselekvések csak apro
szigeteket képeznek a stratégiai cselekvések tengerében. Koznapi cselekvéseinknek csak egy
része alapul racionalis mérlegelésen, az érvényességi igények barmennyire is begyakorolt, és

ezért kevéssé tudatos bevaltasi szandékan, !

139 HABERMAS, J: 4 kommunikativ cselekvés elmélete. In. HELLER Maria (szerk.): Filozofiai Figyel6 és
Szociologiai Figyeld kiilon kiadvanya. Pécs. Szikra Nyomda. ISSN 9634619320. p. 88.
190 HABERMAS, J. :4 kommunikativ cselekvés elmélete. u. 0. pp 90-92.

141 FELK AI Gabor: Kritikai megjegyzések a habermasi cselekvéselmélethez. In. Szocioldgiai Szemle, 1993. 3.
évf. 4. sz. pp. 45-59.
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Ertekezésem kovetkezd részében a magyar kutatasok tobbszempont vizsgalatait mutatom be,
kiilonds tekintettel a fenti elméletekben foglaltak szerinti, az idegenellenesség alakulasaban

fontos szerepet jatszo Osszefiiggéseire.

3.5 A BEVANDORLOK IRANTI ATTITUDOK MAGYAR KUTATASAI
AZ 1990-ES EVEKTOL

Sziikségesnek latszott kitérnem arra a torténelmileg alatamasztott tényre, hogy a magyar
rendszervaltozas el6tti évtizedekben nem volt migracids értelemben ,,idegennek” tekinthet
kiilfoldi. Ezért idegenellenes attitlidokrél sem beszélhettiink, a kifejezés mai értelmezésében.
Heller (1966) foglalkozott ugyan a kisebbségekkel szembeni ellenséges érziiletekkel (roma és
zsido kisebbség), de az idegellenességet a tarsadalom altal kitermelt mesterséges jelenségként
értékelte. 142

Halész és Sipos (1970) kutatdsanak végkovetkeztetése, hogy ha valaki masként itéli meg a
kisebbségi csoportokhoz (ciganyokhoz) vald viszonyt, mint korabban, nem fog masként
viselkedni veliik.!*® Varnagy (1972) a fiatalok idegenekkel szembeni ellenséges
beallitodasanak eredetét visszacsatolta a korosztalyos 6rokségekre, melyben visszakdszont a
torténelem sordn athagyomanyozodott ellenségesség egy-egy magyarorszagi kisebbséggel
szemben. 44

A magyar rendszervaltoztatast kdvetden az idegenek elfogadtatasanak a kérdése jelentette
azokat a nehézségeket, melyekkel mind a magyar menekiiltiigyi szerveknek, mind a befogado
orszag tarsadalméanak szembe kellett nézni.

A rendszervaltoztatds utani empirikus vizsgalatok csak apro utaldsokban jelezték a lakossagi
félelmeket az orszagban atvonulo6 vagy tartdzkodd menekiilokkel szemben. Sik (1990) az enyhe
mértékben megjelend fesziiltség okainak a fenyegetettség érzését, a biinligyek esetleges
szaporodasanak lehetéségét, de legfoképpen a munkahely elvesztésétél vald félelmet latta. 14

Zavecz (1992) az idegenellenesség képzddésének a leglényegesebb differencialod

URL:http://szociologia.hu/dynamic/930304felkai.htm

Letoltési id6:2119.11.19.

142 HELLER Agnes: Tdrsadalmi szerep és elitélet. Két tanulmdny a mindennapi élet korébél.

In. Bp.: Akadémiai Kiado, 1966. p. 90.

143 HALASZ Laszlo, SIPOS Janos: Cigdnyok. Faji elbitéletek valtozasa dltaldnos iskolai tanuldk szinhdzi
élményében. In. Vilagossag, 1970. 1.szam. p. 59.

144 VARNAGY Elemér: ElGitélet és ciganysdg. In. Baranyai Miivelddés, 1972. 4. szam. pp.101-109.

145 SIK Endre: Erdélyi menekiiltek Magyarorszagon. In. Tarsadalmi Riport,1990. ANDORKA Rudolf, KOLOSI
Tamas, VUKOVICH Gyorgy (szerk.) Budapest,1990. pp. 516-521.
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szempontjaként a magyar vagy nem magyar nemzetiségi identitas kiilonbségének az érzékelését
jelolte meg.14®

Horvath (1996) tarta fel, hogy a délszlav habort menekiiltjeinek szallast biztositd taborok
kornyékén nem nétt az idegenellenesség,'*’ Berencsi (1996) alatamasztotta ezt azzal a
vizsgalataval, melynek eredménye volt, hogy a lakossag korében a déli hatarvidéken az
ellenségesség nyilt kifejezésére alig volt példa, holott a menekiilok tobbsége az iszlamvallast

képviselte. 148

Csepeli és munkatarsai (1998) szerint a rendszervaltoztatds utani
multikulturalizmus megjelenésével és a novekvd tarsadalmi teherrel egyiitt jarhatott az
ellenségesség novekedése is. 14

Sik (1998) a magyar lakossag menedéket keresokhoz vald viszonyanak felmérésekor a tobbségi
tarsadalomban lappango és nyilt idegenellenességet tart fel. 1°0 Az idegenekkel valé baratkozasi
hajlandésag vizsgalatat Fabian (1999) végezte el. !

Hars (1999) az 1990-es évek tobbségi tarsadalmaban jelentkezd idegenek iranti ellenséges
attitidoket munkavallaloi szempontok alapjan vizsgalta, melynek jellemzdje az etnikai alapu
szelekcio volt.1%? Kapitany és Kapitany (1999) az idegenek és a magyar lakossag szomszédsagi
viszonyait és az ebben rejld nagyobb konfliktuslehetdségeket hordozd kapcsolati rendszert
kutatta.'>3

Fabian és Sik (1996) szerint az ellenséges gondolkodas legalapvetdbb pszichologiai feltétele a
sajatcsoport (ingroup) és a kiilsé csoportok (outgroup) megkiilonbdztetése.*>* Enyedi (2004)

allitotta, hogy az idegenellenesség oka a tarsadalmi normakhoz valé merev ragaszkodas, a

146 7 AVECZ Tibor: Csékkend rokonszenv. A magyar tarsadalom itéletei, vélekedései a menekiilckkel
kapcsolatban. In. SIK Endre (szerk.):Menekiilok, vandorlok, szerencsét probalok. MTA Nemzetkozi Migracio
Kutatocsoport Evkonyve. Budapest, 1992. p. 51.

147 HORVATH Lajos: Menedékesek Nagyatidon (a befogaddk szemével).

In.SIK Endre, TOTH Judit (szerk.): Taborlakok, diaszpérak, politikak. MTA Nemzetkozi Migracié Kutatocsoport
Evkonyve, Budapest, 1996. pp. 32-38.

148 BERENCSI Zsuzsa: Gazdasagi stratégiak, belsé hatalmi viszonyok egy menekiilttaborban és hatdsaik a tabor
belsé életére, kiilsé kapcsolataira. In. SIK Endre, TOTH Judit (szerk.): Taborlakok, diaszporik, politikak.
MTA Nemzetkozi Migracié Kutatocsoport Evkonyve, Budapest, 1996. p. 23.

149 CSEPELI Gyorgy, FABIAN Zoltan, SIK Endre: Xenofobia és a ciganysagrol alkotott vélemények.

In. KOLOSI Tamas, TOTH Istvan, VUKOVICS Gyérgy (szerk.): Tarsadalmi Riport 1998. Tarsadalomkutato
Intézet, 1998. p. 461.

150 SIK Endre: Idegenellenesség Magyarorszdagon. In. SIK Endre, TOTH Judit(szerk.): Idegenek Magyarorszagon.
MTA Nemzetkézi Migracio Kutatocsoport Evkonyve, 1998. pp.175-176.

151 FABIAN Zoltan: Tekintélyelviiség és elbitéletek a mai Magyarorszdgon. In. Bp.: Uj Mandatum Kiado, 1999.
pp. 82-85.

152 HARS Agnes: Mi korldtozza a kiilfoldi munkavallal6k keresletét? In. TOTH Pal Péter, ILLES Sandor (szerk.):
Migracio, 2. (tanulmanygytjtemény). KSH Népességtudomanyi Kutato Intézet, 1999. pp. 66-69.

153 K APITANY Agnes, KAPITANY Gabor : Magyarsig-szimbélumok. In. Eurdpai Folklér Kozpont, Teleki
Laszl6 Alapitvany, 1999. p. 59.

18 FABIAN Zoltan, SIK Endre: Elditéletesség és tekintélyelviiség. In. ANDORKA Rudolf, KOLOSI Tamas,
VUKOVICH Gyérgy (szerk.): Tarsadalmi riport 1996. TARKI, Szazadvég. pp. 382-383.

URL.: _http://old.tarki.hu/adatbank-h/kutjel/pdf/a895.pdf Letoltési id6:2018.07.15.
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csoportok zartsaga, a feltétlen tekintélytisztelet a politikai intolerancia ¢és a tarsadalmi
fenyegetettség érzése.!® Toth-Janky (2004) alatamasztotta a hazai népesség attitiidjeinek
feltarasa soran, hogy az idegenellenesség az elditéletes gondolkodas fontos megjosloja. 8
Erds (2005) ugy vélte, hogy ha lappangoan is, de feliitotte fejét az a sajatos forma, melyet a
szerzd ,joléti rasszizmusként” nevez, célpontja a sajat csoport gazdasagi jolétét veszélyeztetd
idegen.t®’

Dencsd ¢és Sik (2007) a bevandorolt etnikumok kozé besorolt egy kitalalt népcsoportot, a
pirézeket,'®® akiket a magyarok tilnyomoé tobbsége ugyaniigy nem engedne be az orszagba,
mint a tdbbi népcsoportot.’>® Gimes és munkatarsai (2008) a bevandorlokkal szembeni hazai
idegenellenesség elsddleges okanak tartottdk az ismeretlentdl valo félelmet és idegenkedést,
melyeket valosagos interetnikus tapasztalatok nem tamasztottak al4.

A csoportkozi dinamika és a befogadd/bevandorld viszonyrendszeren beliili mechanizmusok
feltarasa megint ujabb irdnyt adott az idegenek irdnti attitidok vizsgalatanak. Ezen beliil az
interetnikus fenyegetettség percepcidja, kovetkezésképpen a csoportszintii frusztracido ¢és
szorongas jelenségei felerdsodtek. Fiilop és Nguyen Luu (2003) a kulturalis 6sszehasonlito
pszichologia szemszogébdl vizsgaltadk mind a ,,bennfentes”, mind a ,,jovevény” kultirak

jellemzdit, a megrogzott sémak, és a torzult vélemények idegenellenességre gyakorolt

hatdsanak a vonatkozasaban.'®! Orkény és Székelyi (2009) a befogado-bevandorlé csoportkdzi

155 ENYEDI Zsolt: Erték, értelem, érzelem. Politikai pszicholégia Bibé nyomdn. In. Politikatudomanyi Szemle,
2004. 13. évf. 4. sz. pp. 10-15. URL:http://www.poltudszemle.hu/szamok/2004_4szam/2004_4_enyedi.pdf
Letoltési id6:2018.06.10.

15 TOTH Pal Péter, JANKY Béla: Magyarok és kiilfoldiek. A hazai népesség kiilfoldiekkel kapcsolatos attitiidjei. —
In. TOTH Pal Péter (szerk.): Kiilfoldiekkel vagy idegenekkel? KSH Kutatéasi Jelentés. 2004. p. 159.
URL:http://www.demografia.hu/kiadvanyokonline/index.php/kutatasijelentesek/article/viewfile/404/155
Letoltési id6:2018.11.21.

157 EROS Ferenc: Az elditélet-kutatds dilemmdi. Torténeti elézmények. In. NEMENYI Maria, SZALAI Jilia
(szerk.): Kisebbségek kisebbsége. A magyarorszagi ciganyok emberi és politikai jogai. Fels6oktatasi tankonyv. Uj
Mandatum Konyvkiado, Budapest, 2005.

1% SIMONOVITS Bori: Nemzeti identitds, kisebbségek és tarsadalmi konfliktusok. A magyar tdrsadalom
attitiidjeinek alakuldsa 1992 és 2014 kozott. Tarsadalmi Riport. In. KOLOSI Tamas, TOTH Istvan Gyorgy (szerk.)
Tarsadalomkutat6 Intézet, Budapest,2014. p. 414. URL: http://old.tarki.hu/adatbank-h/kutjel/pdf/b339.pdf
Letoltési id6:201811.10.

1% DENCSO Blanka, SIK Endre: Adalékok az elGitéletesség mértékének és okainak megismeréséhez a mai
Magyarorszagon. In. Eléitéletek, 2007. 1. sz. p. 51.

URL: http://folyoiratok.ofi.hu/sites/default/files/article_attachments/dencsob_sike 0701.pdf

Letoltési id6:2018.11.10.

160 GIMES Gergely, JUHASZ Attila, KISS Kalman, KREKO Péter, SOMOGY]I Zoltan: Ldtlelet 2008.Kutatdsi
osszefoglalo az elditéletesség és intolerancia hazai helyzetérdl. In. Magyar Antirasszista Alapitvany, 2008. p. 38.
URL: http://www.politicalcapital.hu/wp-content/uploads/eloiteletesseq_tanulmany 081016.pdf

Letoltés 1d6:2018.06.10.

161 FONS. J. R.,Van de VIJVER. L., Leug K: 4 kultira pszicholégiai kutatdsanak médszertani kérdései.

In. FULOP Marta és NGUYEN L.L.(szerk.): Kultira és pszicholégia. Bp.: Osiris Kiads, 2003. ISBN
9789633894804. pp. 123-124.
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kapcsolatok terheltségét vizsgaltak a GFE szindroma (group focused enmity syndrome)
aspektusabol, melynek 1ényege, hogy egyes tarsadalmi csoportok az eltérd kulturalis értékeik,
gazdasagi hiabavalosaguk €s vélt alacsonyabb szintl civilizaciods allapotuk miatt veszélyeztetik
a fennallo tarsadalmi €s kulturélis berendezkedést, okot adva a fokozott ellenséges attitidok
megjelenésére. 62

Szab¢6 (2010) az European Social Survey 5. hullaméanak adatai alapjan igazolta, hogy minél
inkabb képesek az emberek bizalommal irdnyulni a tarsaik fel¢, anndl pozitivabban
viszonyulnak a migransokhoz is, ezzel egyiitt pozitivabba valtak az attitiidjeik és csokkent az
idegenellenességiik.®®

Kovacs (2010) a kultura valtozasadval és a kettds identitdsok elfogadasaval csokkend
idegenellenességrdl beszélt.*% Siklaki (2010) olyan szocioldgiai mechanizmusokat ajanlott a
tobbség-kisebbségi tarsas helyzetek alakitdsdhoz, amelyek képesek lehetnek csdkkenteni az
ellenséges érziiletek pusztitd hatésat.1®®

Sik és Varhalmi (2010) a tobbségi-kisebbségi viszonyban rejld atrocitdsokat tanulményozta,
melyek kozott a lathaté vagy hallhato idegenség ellenségességet kivaltd okként szerepelt.!%®
Bernat (2010) a bevandorlok és a tobbségi tarsadalom kapcsolatdban feltarta a migracios
szereplok kozotti, magas szintii fesziiltséggel terhelt viszonyt.®’

Az attitidok képzésében az empatia alapjan meghatarozo elméletek koziil Filop (2010) az
megfosztjak az emberi esszenciatol az irantuk valé érzelmek kiiktatasaval.'®® Laszl6 (2012) az

infrahumanizacié elméletébdl kovetkeztetett arra, hogy ha a sajat csoport tagjaihoz human-

162 ORKENY Antal, VARADI Luca: Az elSitéletes gondolkodds tirsadalmi bedgyazottsiga, nemzetkozi
osszehasonlitasban. In. Alkalmazott Pszichologia, 2010. 12. évf. 1-2. sz. p. 30.
URL:http://ap.elte.hu/wp-content/uploads/2015/07/apa_2010_1 2 orkeny_varadi.pdf Letoltési id6 2018 06.12.
163 S7ABO Agnes: A bevindorlékkal szembeni attitiidét meghatdrozé demogrdfiai és pszicholégiai szintii
valtozok: Az European Social Survey 2010-es magyar adatainak mdsodelemzése. In. Identitds a kulturdk
kereszttiizében. NGUYEN Lan Ahn, SZABO Monika (szerk.) Kutatasi Beszamolé. ELTE, Eotvos Kiado, 2012.
pp. 30-37.

164 KOVACS Moénika: Az elitéletek okai és mérséklésiik lehetéségei: a szocidlpszicholégiai nézépont. n.
Alkalmazott Pszichologia, 2010.12. évf. 1-2.sz. p. 20.

URL: http://ap.elte.hu/wp-content/uploads/2012/09/apa_2010_1-2.pdf Letoltési id6:201.07.23.

165 SIKLAKI Istvéan: ElGitélet és tolerancia. In. Bp.: Akadémia Kiado, 2010. p. 22.

166 SIK Endre, VARHALMI Zoltan : A diszkrimindcios tapasztalat forrasai. In. ORKENY Antal, SZEKELYI
Maria (szerk.): Az idegen Magyarorszag. Bevandorlok tarsadalmi integracidja. MTA Nemzeti-etnikai
Kisebbségkutato Intézet, 2010. pp. 97-122.

167 BERNATH Aniko: Etnikai-nemzeti soksziniiséggel kapcsolatos nézetek Magyarorszagon a rendszervaltds éta.
In. Szabd Agnes (szerk.): Identités a kulturak kereszttiizében. Eotvos Kiadé, Budapest. 2012. p. 21.

168 1 ASZLO Janos, FULOP Eva: Az érzelmek reprezenticidja torténelmi regényekben és torténelemkonyvekben.
In. MTA Pszicholdgiai Kutatointézet, Szeged. p. 220.
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specifikus érzelmeket rendeliink, mig a kiilsé csoport tagjaihoz nem humanspecifikus
érzelmeket, azok alakitjdk és okszertisitik az idegenek megitélését.'®®

Sik (2017) szerint az idegen kiismerhetoségének megsziinése magaban rejthette a
dehumanizalas veszélyét.r’® Réz (2017) az implicit attitiildok a cselekvére haté kozvetlen
befolyasat vizsgalta, melyben feltarta, hogy azok jelenlétének a tudatosulasa nem jelenti egyben
az érzelmi azonosulast is annak ,tdrgydval.” Simonovits (2012) a bevandorlokat érintd
elofeltevések hatasmechanizmusainak vizsgéalatdban az azsiai, kozel-keleti és afrikai
bevandorlokkal szembeni magas mértékii idegenellenességet mutatott ki.*’*

Juhész és munkatarsai (2012) egy 2010 6szén végzett adatfelvétel alapjan megallapitottak, hogy
a 16 év feletti lakossag kozel fele szélsdségesen ellenséges attitlidokkel rendelkezik, melyeknek
gerjeszté tényezSi a félelem és fenyegetettség érzése.l’? Bernath (2012) a bevandorlokkal
szemben nagy fesziiltséget érzok attitiidjeit tarta fel, amely a migransok ,, hasznossaganak”™
hianya, mint ellenségességet kivalto ok feldl kozelitette meg a kérdést. 1® Simonovits és Szalai
(2013) vizsgalatanak a f6 célja az allporti kontaktus hipotézis elméletében foglaltak tesztelése
volt, de azt is kimutattak, hogy az idegenek iranti attitlidoket az életkor és az iskolai végzettség
is meghatarozza.l™

Kende és Lantos (2016) egy amerikai helyzetben alkalmazott vizsgalatot, a ,,fast friends”

modszert ismertettek, amely az idegen és a sajat csoportok baratsdganak idegenellenesség

169 1 ASZLO Janos: Torténelem torténetek. Bevezetés a narrativ szocidlpszicholégiaba. In. Bp.: Akadémiai
Kiado, 2012. ISBN 9789630593076. p.14.

170 SIK Domonkos: Elditélet a késé modernitdsban. In. Magyar Filozofiai Szemle, 2017. 61.évf.1. sz. p. 79.
URL:http://filozofiaiszemle.net/wp-content/uploads/2018/01/Sik-Domonkos-
E1%C5%91%C3%ADt%C3%A9let-a-k%C3%A9s%C5%91-modernit¥%C3%Alsban.pdf

Letoltési id6: 2018. 07.25.

171 SIMONOVITS Bori: Ali, Chen, Fatima és Sdra esélyei a magyar munkaeré- és lakdspiacon. In. SIK Endre,
SIMONOVITS Bori (szerk): Migrans esélyek ¢és tapasztalatok. Tarsadalomkutatasi Intézet. 2012. pp. 73-91.
URL:https://www.academia.edu/1317712/Migr%C3%Alns es%C3%A9lyek %C3%A9s_tapasztalatok
Letoltési id6:2019.11.28.

172 JUHASZ Attila, KREKO Péter, MOLNAR Csaba: Attitiid-szélséségesek Magyarorszagon—nemzetkizi
kontextusban. In. Friedich Ebert Stiftung. Political Capital, 2012. p. 4-11.

URL: http://www.politicalcapital.hu/wp-content/uploads/fes derex 20120229.pdf

Letoltési id6:2019.11.29.

173 BERNATH Aniké: 4 bevindorlékkal szembeni fesziiltségek. In. SIK Endre, SIMONOVITS Bori (szerk):
Migrans esélyek €s tapasztalatok. Tarsadalomkutato Intézet, 2012. p. 35.
URL:https://www.academia.edu/1317712/Migr%C3%Alns es%C3%A9lyek %C3%A9s_tapasztalatok
Letoltési id6:2019.11.28.

174 SIMONOVITS Bori, SZALAI Boglarka: A személyes ismerds léte és a tarsadalmi tdvolsag kapcsolata.

In. SIK Endre, SIMONOVITS Bori (szerk.): Migrans esélyek és tapasztalatok. Tarsadalomkutatasi Intézet, 2012.
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csokkentd hatasra épiilt.”® Réz (2017) azokat a tényezdket tarta fel, melyek egyszerre okai és
kovetkezményei  lehetnek az  idegenellenességen  keresztil az  elditéletképzés
mechanizmusanak. Barna és Koltai (2018) Green-t (2007) idézve allapitottdk meg, hogy a
demografiai valtozok koziil az életkornak és a telepiiléstipusnak volt szignifikans hatasa az
ellenséges érziiletek alakulasaban.

Bolgar (2018) Bandurat idézve a viselkedés és a kornyezet kdlcsonhatdsara hivta fel a
figyelmet, mely szerint a viselkedés a kornyezet megvaltozott allapota eredményeként maga is
atalakul, igy egy folyamatos kolcsdnhatas jon létre kozottiik.}’® Erre a megallapitasra rimelnek
az idegenek iranti attitidok feltarasdnak mas iranyu kutatésai, melyek a fogalom kiterjesztését
és értelmezését mindennapok életformajara vetitették. Eletforman a tarsas szokasokat és a
mindennapi cselekvéseink jellegzetes attitlidjeit €s interakcidit értjiik.

Fuchs és Case (1992) az alacsony és magas ritudlis slirliségii életforma jellemzd vonasait
hasonlitottak 6ssze az idegenellenességre gyakorolt hatasuk alapjan. A magas ritudlis stirtiség
erés kollektiv érzelmeket kelt, merev csoportszolidaritast és a kiviilalloktol vald szigoru
elhatarolodast hoz 1étre, ugy fizikai, mint pszichologia értelemben. A magas ritualis stiriségii
¢letformakban sziikségszerlien benne rejlik az idegenek elutasitasa.

Az alacsony ritudlis stiriséget kiterjedt szocialis halo6zatok és sokoldalu interakcidk jellemzik,
az alternativ életformak megismerése és atélése soran kevésbé valdszinill az idegenek massaguk
miatti elutasitdsa. A kiilonbozd életstilusok, kultirak megismerése, a méassag tudomasul vétele
¢s elfogadasa nagymértékben csokkentheti vagy el is tlintetheti az ellenséges attitlidoket ebben
az életformaban.'”’

A magyar fiatalok kérében Muranyi (2006), majd Csakd (2012) vizsgalta az életforma, a
viselkedés és a szocio-kulturalis kornyezet Osszefiiggéseit. A kapcsolathdlozati elemzéseik
kimutattak, hogy a gyenge tarsadalmi kotések az informaciok sokszinliséghez vald hozzajutast
eredményezik (alacsony ritualis siirliség), mig az erds kotddés, amely egyiitt jarhat az

alacsonyabb tarsadalmi statusszal, inkdbb az érzelmi kotdédésekhez kothetd, de kevesebb

15 KENDE Anna, LANTOS Noéra Anna : A kontaktusalapi elbitélet-csokkentés lehetbségei és korldtai. In.
TAKACS Judit, TOTH P. Tamas (szerk.) Kisebbség, tobbség, tobbszordsség. Kisebbségi - tobbségi viszonyok a
magyar tarsadalomban. MTA Tarsadalomtudomanyi Kutatokdzpont Szociologiai Intézete, 2016. p. 81.
URL:http://mek.oszk.hu/15900/15947/15947 .pdf
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informéciohoz jutast, zart életformat eredményezhet, kivaltva a szokatlan, a massag iranti

ellenséges attitidok novekedését. 178

3.6 OSSZEFOGLALAS

A harmadik fejezetben bemutattam elméleti alapvetésként az idegenség fogalmi hatterét, és az
idegenellenesség ¢és az elGitéletesség Osszefiiggéseit, valamint a modernkori idegenellenességi
kutatasok keretén beliill azokat a meghatarozé elméleteket is, melyek a jelenség
formalédasanak, mechanizmusanak és Osszefliggéseinek feltarasara és annak csokkentésére
alkalmasak lehettek.

Szamba vettem olyan fontos tedridkat, mint a kontaktus hipotézis elmélete és annak kibdvitett
formaja, a kiterjesztett kontaktushatas. A megismert szakirodalmi informéciok alapjan
megbizonyosodtam arrdl, hogy a kozvetlen és kozvetett kapcsolatok csokkenthetik, de akar
novelhetik is a sajat csoport tagjainak az idegenek iranti ellenséges attitidjeit, és a barati
kapcsolatok idegenellenességet csokkentd hatdsa csak bizonyos feltételek teljesiilése esetében
valosul meg.

Az elképzelt kapcsolattartasi hipotézis elméletének taglalasakor bemutattam, hogy ez egy 4j
irany, mely szerint a tobbségi tarsadalomnak kozvetleniil nem sziikséges atélni az interetnikus
csoportkozi élményeket, az ellenségesség és az idegenek elutasitasa megvalosulhat kdzvetlen
tapasztalatok szerzése nélkiil is.

Kiemelt jelentéséget tulajdonitottam az integralt fenyegetettség elméletének. A megismert
elméletbdl azt a kovetkeztetést vontam le, hogy az integrilt fenyegetettség tényezdi a
legalkalmasabbak arra, hogy fokozott mértékben taplaljak az ellenségesség érzését.
Megallapitottam a kutatdsokat tanulmanyozva, hogy a hagyomanyosnak mondhatd, a lathato és
a hallhat6 idegenség mellett ellenséges érzéseket valthat ki a szorongas €s az interperszonalis
fenyegetettség is.

Az elméletek alapjan az identitasbéli kiillonbozoségek észlelése, és a kulturkozi baratsagossag
alacsony szintje tiint az attitiidoket nagyban alakito tényezének, de azt is megallapitottam, hogy
Osszefliggés van az ellenséges €rziilet és a menekiilok (a tobbségi csoport nézépontja szerinti)
hasznossaga kozott. Megallapitottam, hogy az ellenségesség egyik legnagyobb mértéki
csOkkentését eldsegitd tényezd a masik emberbe vetett hit, és a felé mutatott bizalmi attitiid

voltak.

178 MURANYT Istvéan : Identitds és elGitélet. Bp.: Uj Mandatum Kényvkiado, 2006. pp. 149-154.
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A fejezet tovabbi részében a szocidlis jellegli onkéntes tevékenység elméleteit mutattam be.
A teoridkban foglaltakbodl azt a kovetkeztetést vontam le, hogy az dnkéntes tevékenység képes
megmozditani az idegenek iranti beallitddast. Majd fontosnak tartottam megallapitani azt is,
hogy az empatia és a tolerancia adta motivaltsag mellett egyre gyakrabban megjelent a ,, kzjo
érdekében torténd cselekvés inditéka is.

Az altruizmus modelljeit és formait megismerve észleltem, hogy az Onkéntességben
megjelentek a hedonista és az altruista motivumok, illetve a kotelességérzet is Ebben a
fejezetben értelmeztem azokat a tobb orszagra kiterjedd metaanalitikus vizsgalatokat is, melyek
az empatiakutatds modern elméleteiben foglaltak szerint vizsgaltak az altruizmust. Bemutattam
a szovetségi aktivista altruizmus felépiilésének a folyamatat, és a habermasi
cselekvéselméletekben megjelend magatartdsformakbol kovetkeztetéseket vontam le

A fejezetben feltart magyar kutatdsok eredményeiben foglaltak alapjan az korvonalazodott,
hogy a gyokeresen megvaltozott politikai, tarsadalmi koriilmények kozott lényegesen
atalakultak az idegenellenességet vizsgald korabbi szempontok és jellegiikben megvaltoztak az
idegenek iranti attitldok okai, 6sszetevoi és azok szerkezete is.

A magyar tobbségi tarsadalomra vonatkozd, a rendszervaltoztatasunk utdni vizsgdlatokat
tanulmanyozva kideriilt, hogy a honfitarsaink mind abszolit (a magyar lakossag tobbsége
erdsen elutasito az idegenekkel szemben), mind relativ (a magyarok idegenellenessége az egyik
legnagyobb Eurdpédban) értelemben erdsen ellenséges beallitasi gondolkoddsmoddal és
attitidokkel rendelkeznek.

Megallapitottam, hogy a bemutatott magyar kutatasok eredményei egy ponton Osszeértek a
nemzetkozi kutatasokkal: Ennek fényében kovetkeztettem arra, hogy a szoci-okondmiai és a
pszicholdgiai tényezdk mellett a tobbségi csoportok idegenellenes attitlidjeinek alakuldséra az
idegeneknek lattan a felbukkano szorongés és a télikk vald félelem alakitotta a legnagyobb

mértékben az idegenek irdnti beallitddasukat.
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4. KOZEP-EUROPAI KITEKINTES

4.1 A MIGRACIO PERCEPCIOJA A V4-EK ORSZAGAIBAN

Mig Nyugat-Eurépaban az oOtvenes ¢évektdl kezdve fokozatosan kezdetét vette a
népvandorldsnak egy ijabb, a fejlett tokés orszagok sziikségletei alapjan kialakuld tipusa, addig
a volt szovjet befolyasi térségben egészen mas tendencia volt megfigyelhetd.

Romania tarsadalmi 4talakulasa, Csehszlovéakia kettévalasa, a Szovjetuni6 felbomlésa,
Jugoszlavia szétesése, a koszovoi habort, Ukrajna és Belorusszia instabilld valadsa utan a
migracié intenzitdsa a volt szocialista orszdgokban — foként a région beliilli mozgasok
tekintetében — jelentésen megndtt, €és uj mobilitdsi formak is megjelentek: pl. rovid tava,
elsédlegesen jovedelem-orientalt elmozdulasok, amelyeket al-turizmus, illetve befejezetlen
migracio névvel illetett a szakirodalom.1"

A visegradi orszagok koziil leginkdbb Lengyelorszdg volt az 4tmend forgalom szintere,
foldrajzi fekvése miatt.’® Az 1989 tavaszan bekovetkezett demokratikus valtozasok hatdsdra
az orszag kaput nyitott az érkez6 idegenek szamadra, igy a Szovjetunio felbomlasat kovetden az
ukran bevandorlas emelhetd ki, amiben nagy szerepe volt az 1945-0s hatarhtizas csaladokra és
etnikai csoportokra gyakorolt hatdsdnak. Az 1990-es évektdl kezdve csecsenek, bolgar—,
valamint roman ciganyok,'®! oroszok, afganok, indiaiak, irakiak voltak tobbségben az
orszagban.'®? Az eurdpai Menekiiltiigyi Tamogaté Hivatal (MHT) a Lengyelorszagba tarto
bevandorlok iranti legjellemzobb attitlidnek a fogadok részérdl tapasztalt passzivitast emelte ki

a jelentésében. '8

17 GODRI Irén, TOTH Erzsébet Fanni: Magyarorszdg, Romdnia és Szlovikia kivandorlasi folyamatai a
rendszervaltozdasok utan —eltérések és hasonlosagok. In. Demografia, 2010. 53. évf. 2-3. sz. p. 157.
URL:file:///C:/Users/Judit/Downloads/498-%23%23default.genres.article%23%23-552-1-10-20150202.pdf
Letoltési id6:2020.07.12.

180 MIKOLAJCZYK B.: Poland. In. STEPPER Péter: A kényszermigrdcio, mint biztonsagi kihivas Kozép-
Eurdpdban: Eltérd percepciok, kozos dalldaspont a visegradi orszagokban. Budapesti Corvinus Egyetem, 2018.
p. 57. URL: http://phd.lib.uni-corvinus.hu/1007/1/Stepper_Peter_dhu.pdf Let6ltés ideje: 2018. 12. 25.

181 A 2003-as évben Ukrajna kovetségei szerint Lengyelorszagba kozel 300 ezer bevandorlé érkezett.
MOLODIKOVA, |.: A keletrél nyugatra iranyulo migracio jellegzetességei az eurdopai migracios rendszer
osszefiiggésében: a migracio kontrolljanak lehetéségei és korlatai. In. Demografia, 2009. 52. évf. 2-3. sz. pp.
132-133.URL.: file:///C:/Users/Judit/Downloads/509-%23%23default.genres.article%23%23-533-1-10
20150202%20(1).pdf Letoltési id6: 020.05 20.

182 Asylum applications in the European Union. 2007/110. In. Statistics in Focus.
URL:https://ec.europa.eu/eurostat/documents/3433488/5285137/KS-SF-07-110-EN.PDF/c95cc2ce-b50c-498e-
95fb-cd507ef29e27 Letoltési id6é: 2020.05.20.

183 A Review of Empirical Surveys of Asylum Related Migrants. European Asylum Support Office. EASO. 2018.
June. p. 84. URL.: https://www.easo.europa.eu/sites/default/files/easo-review-surveys-1-2.pdf

Letoltés: 2018. 12. 04.
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Az 1980-as évek szocialista Csehszlovakiaja a rendszervaltas el6tt szigoru szabalyokkal
korlatozta a bevandorlast, azonban mar ekkor szivesen latta a vendégmunkasként érkezd
vietnamiakat.'® Csehorszagban a rendszervaltoztatds utdan a menedékkérdk elsé nagy
hullamaval tilnyomo6 részben orosz, ukran kinai, vietnami, afgan és koszovoi etnikumu
személyek 1% majd a korabbi Jugoszlavia, Sri Lanka és Irak teriiletérdl érkez6é bevandorlok
érkeztek.'8 2005-re Csehorszagban kb. 300 ezer ukran bevandorloval béviilt a menekiildk
1étszama.'®” Tobb ezer szlovakiai roma is érkezett Csehorszagba, ezzel a szlovak allampolgarok
a Csehorszagban menedéket kérék kozott az elsé helyre keriiltek. 88

A Szlovak Koztarsasag a cseh orszagrészekbe iranyuld vandorlas kovetkeztében veszitett
népességébdl, ennek ellenére évente kb. csak 80 személy szamdra biztositottak
menekiiltstatuszt, akiknek Gsszetételét dontéen az orosz, az indiai és kinai etnikum adta.®

A legtobb eljaras még a dontés megsziiletése eldtt megsziint, mivel a kérelmezd elhagyta az
orszag teriiletét a nyugati hatar iranyaban vagy Csehorszag felé. Szlovakiabol a *90-es évek
soran elég minimalis volt a bevandorlas Magyarorszagra (2000-ben kb. ezer f6), de ket
elsdsorban a magyarorszagi tovabbtanulds, valamint az ingézéssal jar6 magyarorszagi
vendégmunka vonzotta.'%

Az 1990-es évek rendszervaltoztatdsaig Magyarorszagon a kozbeszédben gyakorlatilag nem

meriilt fel a bevandorlas tarsadalmi problémaként. Politikai szimpatia alapjan az Gtvenes

években néhany ezer gordg,'®'majd a hetvenes években ezernél tobb chilei kommunista

184 Mig 1992-ben a migraciés forgalom a két orszagrész kozott (az dllandé lakohely valtozasa alapjan) 18 563 £6

volt, 1993-ra 14 508 fore csokkent, 1994-re pedig mar 7220 fore apadt.
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VANGELIO, C: Magyarorszagi gérogok. Kisebbségkutatd Intézet, 1998, Budapest. p. 16-17.
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érkezett. 19

Az 1980-as években tobb bevandorld csoport implikalta az idegen fogalmat. A magyar
kormény megsziintette a kinai allampolgarok vizumkényszerét magyarorszagi beutazasaik
esetében (1988), azonban a befogadd tarsadalom tagjai koziil j6 néhanyan a kinaiak
kereskedelmi tevékenységét gazdasagi fenyegetésként konyvelték el. fgy azok sem mutattak
talzott érdeklédést az ,,integrdlodds” irant, hanem kozvetité kisebbségként viselkedve
transznacionalis eréforrasokra tdmaszkodtak.%

1989-ben tet6z6dott a romaniai menekilthullam, majd a 90-es évek elejétdl érkeztek
menekiilok a Szovjetunid utédallamaibdl is, Ukrajnabol, Karpataljarol, kb.1-2-ezer 6. A
keletnémetek orszagunkon valé atvonulasa utan (kb.11 ezer f6) a délszlav habora idején tobb
tizezren menekiiltek a volt Jugoszlavia teriiletérsl. 1%

A kiemelt tarsadalmi figyelemmel bir6 kényszervandorlas kapcsén a visegradi csoport orszagai
2015 utén biztonsagi fenyegetésként kezdték azonositani a migraciot, ennek eredményeként a
régid polgarainak bevandorlasrol kialakitott percepcidit a biztonsagpolitikai szempontok
vezérelték. A tarsadalmi kozbeszédben a valsag hatasara feler6sodtek az idegenek elleni
ellenséges megnyilvanulasok.

A régioban bekovetkezett rendszervaltozasoknak —egyrészt eldfeltétele, masrészt
kovetkezménye volt szamos olyan tényezd, amely atstrukturdlt bizonyos alapvetdnek tartott
értekfelfogasokat, ami a kozfigyelem centrumaba keriilt. Kovetkezésképpen az eddig kialakult
bevandorlo-befogadé  kapcsolat mechanizmusdban 1)  torésvonalak  jottek  létre,
orszagspecifikus jellemzOk szerint, hatarozottan befolydsolva a menekiild és befogado

csoportok egymaéshoz viszonyulasat és a kulturkozi kiilonbségek elfogadasat.!®

URL:https://kisebbsegkutato.tk.mta.hu/uploads/files/olvasoszoba/kortanc/Magyarorszagi_gorogok.pdf
Letoltés: 2020.05.06.

192 politikai okokbol a 1973-ban mintegy 1200 chilei allampolgar menekiilt hazdnkba a chilei Pinochet puccs
elSl. A vandorlas. Magyarorszdg a XX. szdzadban. \n. BALOGH Margit, BEKENY Istvan, DANYI Dezsé
¢és munkatarsai (szerk.):Hungarologiai Alapkonyvtar, II. Kotet. Szekszard, Babits Kiado, 1996-2000.

URL: http://mek.oszk.hu/02100/02185/html/207.html Letoltés:2016. 08. 25.

198A Magyarorszagra belépé kinai allampolgarok szama 1990-ben 11 621-re, 1991-ben pedig mar 27330-ra
ugrott. A 90-es évek elejére Magyarorszag valt a Kelet-Europaba iranyuld kinai behozatal elosztd kézpontjava.
NYIRI Pal: Uj kisebbségek Magyarorszigon: a kinaiak. In. Baratsag, 2003. 10. évf. pp. 3860-3864.

URL: http://www.nemzetisegek.hu/repertorium/2003/02/bar04.pdf Letltési id6:2020.05.20.

194 GODRI Irén, TOTH Pal Péter: 4 szomszédos orszigokbol Magyarorszdgra iranyulé bevandorlas az
ezredforduldn. In. KSH Népességtudomanyi Kutatdintézetének kutatasi jelentései 80. Budapest, 2005/3.

pp. 72-74.URL: file:///C:/Users/Judit/Downloads/389-%23%23default.genres.article%23%23-148-1-10-
20150113%20(4).pdf Letoltési id:2020.05.20.

195 BOLGAR Judit: 4 reintegrdcié fogalmi megkozelitése a deviancia jelentéstartalmdn keresztiil.

In. Bortoniigyi Szemle, 2018.1. sz. p. 7.
URL:http://epa.oszk.hu/02700/02705/00113/pdf/EPA02705_bortonugyi_szemle 2018 1 005-018.pdf
Letoltési id6:2020.01.30.
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A térségben megnyilvanuld, idegenek irant érzett elditéletes megnyilvanulasok megértéséhez
szlikségesnek latszik a V4-ek orszagaiban végzett 6sszehasonlito, idegenellenességre iranyulo
kutatasokat bemutatni. Jelen esetben Magyarorszagot nem kiilon vizsgalando orszagnak
tekintettem, hanem belehelyeztem a visegradi régié négy orszagat érintd attitiidkutatasba. Igy
képet kaptam arrdl, hogy a nemzetekben egymashoz képest hogyan alakult az idegenek iranti
beallitodas.

Az aldbbi oldalak azokat a nemzetkozi vizsgélatokat tarjak fel, melyekben a befogadasi
hajlandésag vonatkozéasaban kutatott attitidok orszagonként valo 6sszehasonlitasa tortént meg.
2005-ben a CEORG (Central European Opinion Research Group)*® kutatasi egylittm{ikodés
keretében végzett vizsgalatokat a V4 orszagainak befogadési hajlanddsagardl. A 3. szdmu abran
a CEORG 2005-6s kutatasainak eredményei lathatok, ahol a visegradi négyek allampolgarai

arrol kérdezték, hogy be kell-e fogadni a menekiildket.*’
pe—1l1

=F ‘Bom
Szlovakia .—‘—‘
Ea_“——‘

M4nem tudja | senkit nem szabad befogadni

Lengyelorszag

Mvan,akit igen,van akit nem ® Minden meneKkiil6t be kellene fogadni

3. szdamu dbra: Mit gondol, be kell-e fogadni a menekiildket?
(a vdlaszok %-os megoszldsa a felnétt lakossag korében)

Forras: CEORG 2005. februar (Készitette: a szerzo)
A magyar, a cseh ¢és a szlovak valaszadok hasonldan vélekedtek a menekiilék befogadasarol
2005-ben. A harom orszag kérdezettjeinek tobb mint kétharmada ekkor még mérlegeld

allaspontot képviselt: ,, van, akit igen, van, akit nem.” A vizsgalt orszagokban az 1990-es évek

1% SIMONOVITS Bori, SZEITL Blanka: Menekiiltekkel és migraciés politikival kapcsolatos attitlidok
Magyarorszagon és nemzetkozi osszehasonlitasban. In. Tarsadalmi Riport, 2016.14. évf. 1. sz. p. 431.

URL: http://old.tarki.hu/hu/publications/SR/2016/20simonovits.pdf Letoltési id6:2018.11.03.

197 DENCSO Blanka, SIK Endre: Adalékok az elGitéletesség mértékének és okainak megismeréséhez a mai
Magyarorszagon. In. Educatio, 2007. 16. évf. 1. sz. pp. 5-6.

URL: http://ess.tk.mta.hu/wp-content/uploads/2013/04/Dencso_Sik_adalekok.pdf Let6ltési id6: 2018.12.15.
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elejétél 2004-ig elenyészéen kevesen folyamodtak menedékjogi kérelemhez, igy ez
magyarazhatta a mérlegel6k magas mutatéit. %

A, senkit nem szabad befogadni” valaszok mértéke Lengyelorszagban 31% volt, amely a régiod
masik harom orszaganak mutatéi koziil kiemelkedett. Az idegenbaratok szama azonban mar
ekkor sem emelkedett naluk 10% folé. A bevandorlas nyilt elutasitasa itt még egyik régios
tarsorszagban sem haladta meg a 2015-6s nagy migranshulldm utdn megnovekedett mutatokat.
Az integracid utani évben a régid orszagai még nem taldlkozhattak a modernkori népvandorlés
2015-ben tapasztalt 6ridsi tomegével, az orszagok menekiiltiigyi intézményei jobbara miikddtek
mar, de még tavolrol sem kozelitették meg a nyugaton mar jol bejaratott rendszert. A visegradi
orszagokat érintd kovetkezd vizsgalat a CEORG 2015. nyari-6szi adatfelvétele volt. A kérdések
kozéppontjaban a lakossag befogadasi hajlanddsaga allt a fegyveres 0sszeiitkdzés és a haborus
helyzet eldl menekiilék irdnt. A 4. szdmu grafikon a visegradi allampolgdrok véleményét
mutatja arrdl, hogy a katonai dsszetitkozéseket elszenveddket beengednék-e az orszagukba.
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»«Nem tudja

‘ M Egyaltalan nem kellene befogadni 6ket

M Csak arra az idére kellene befogadni 6ket,amig nem tudnak visszatérni a

szarmazasi orszigukba
M |gen,engedni kellene, hogy letelepedhessenek

4. szamu abra: Véleménye szerint be kell-e fogadni a katonai
konfliktusok dltal érintett orszagok menedékkérdit az On orszagaba? (%)
Forrdas: CEORG adatfelvétel 2015. augusztus-oktober (Készitette: a szerzo)

Amig az emberek nagy altaldnossdgban inkabb toleransak azokkal szemben, akik a habort

sujtotta orszagokbol kényszeriilnek menekiilni, ez az attitlid a vizsgalt idészakban nem volt

198 STEPPER Péter: The Visegrad Group end the EU agenda on migration: a coalition of the unwillig? In. Corvinus
Journal of International Affairs, 2016. vol. 1. pp.65-71.
URL:https://drive.google.com/file/d/0B3u6WiQf2nkPd09KbmIMTGpXNDQ/view Letoltési id6: 2018. 12. 11.
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jellemzd a visegradi orszagokra.!®® A menekiilék 4tmeneti jellegi befogadasat a V-4-ek
lakossaganak tobb mint fele timogatna, ha a bevandorlok egy idé6 mulva elhagynak majd az
orszagot. A katonai konfliktusok el6l menekiil6k elutasitisa Szlovakidban (63%) és
Csehorszagban (50%) volt a legmagasabb, a masik két tarsorszagban a kérdezettek t6bb mint
30%-a is hasonldan vélekedett.

Az ,1gen, engedni kellene, hogy letelepedjenek” valasz, mely az idegenbaratsag mutatojanak is
értelmezhetd, megint csak nem kozelitett a 10%-os aranyhoz sem egyik nemzeten beliil sem. A
2015-6s menekiilthullam aprilistél a bevandorlok etnikai Osszetétele alapjan a sziriai eredetii
migransok szdménak hirtelen emelkedését mutatta, az afganok visszaszorulasa mellett.?%

A kovetkezé TARKI Omnibuszkutatas a CEORG keretén beliil tortént 2015 oktdberében, és a

visegradi orszdgok befogaddsi hajlanddsagat vizsgélta a Kozel-Keletrdl, illetve Afrikébol

Szlovakia
Csehorszag

Magyarorszag
Lengyelorszag

M egyaltalan nem ®inkabb nem Migen

érkez6 esetében.

5. szamu dbra: Be kellene-e fogadnia a Kozel-Keletrdl, illetve Afrikabol
érkezo menekiilteket? Forras: CEORG (Tarki Omnibusz) 2015. oktober

(Keszitette: a szerzo)

A Kozel-Keletrdl, illetve Afrikabol érkez0 menekiiltekkel kapcsolatban ismét a szlovak

tarsadalom volt a legkevésbé befogadd, ugyanis a szlovak allampolgarok kozel fele idegent

199 BERNATH Aniké, SIK Endre, SIMONOVITS Bori, SZEITL Blanka: Az idegenellenesség alakuldsa és a
beviandorlassal kapcsolatos félelmek Magyarorszagon és a visegradi orszdagokban. TARKI Social Research
Institute, Budapest, 2016. p. 17.
URL:https://www.researchgate.net/publication/314026561_Az_idegenellenesseg_alakulasa es_a_bevandorlassa
I_kapcsolatos_felelmek Magyarorszagon_es_a_visegradi_orszagokban Let6ltési id6:2018.12.15.

200 pAPP Z. Attila, KOVATS Andras, MORAUSZKI Andras: 4 migrdcios folyamat tényei 2015-ben. In. CSUKA
MAGDOLNA, TOROK ADAM (szerk.):Az Eurépéba iranyuld és 2015-t61 felgyorsult migracié tényez6i, iranyai
és kilatasai. A Magyar Tudomanyos Akadémia Migracios Munkacsoportjanak Elemzése, 2015. pp. 11-20.
URL:https://mta.hu/data/cikkek/106/1060/cikk-106072/_europabairanyulo.pdf Letoltési id6:2019.12.22.
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egyaltalan nem szeretne latni orszagaban. A cseh tarsadalom lakossaganak 47%-a ugyanigy
vélekedett. A lengyelek ,,igen” valasza (36%) a legmagasabb befogadasi készséget mutatta,
vélhetden azért, mert a lengyel népesség idegenek iranti beallitodasaban a befogadas, mint az
egyik lehetséges alternativa szerepelt a migracios helyzetiik megoldasaként.?®t A kérdés
magyar vonatkozasa esetében a honi kérdezettek 45%-a teljesen elzarkozott a befogadastol, ha
pedig az ,,inkabb nem” valasz 35%-os mutatdjat is elutasitasnak vessziik, akkor orszagunk
kérdezettjeinek véleménye Osszességében (80%) tul is szarnyalta a tarsorszdgok mutatoit.

A kovetkez6 CEORG adatfelvétel 2015-ben késziilt és ugyancsak a visegradi régi6 lakoinak
bevandorlokkal kapcsolatos attitlidjeit vizsgalta, de most a bevandorldssal kapcsolatos
félelmeikre vonatkoztak a kérdések.?%2 A 6. szam1 abran a négy visegradi orszag polgarainak a

bevandorlassal kapcsolatos elvont és konkrét félelmeinek %-os aranyai lathatok, orszagonként

lebontasban.
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H A bevandorlas mértéke ellendrizhetetlenné valt

M Nyugtalanna valok, ha bevandorlékkal keriilok kapcsolatba

M A bevandorlok miatt novekszik a biinozés
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H Politikai fesziiltség esetén a szarmazési orszagukhoz lesznek lojalisak

= Nem a mi orszagunk érdekeit tartjak szem el6tt

6. szamu abra: A bevandorlokkal kapcsolatos elvont és konkrét félelmek (%)
Forras: CEORG adatfelvételek 2015. (Keészitette: a szerzo)
A vizsgalat a bizalom, az egészség, a biindzés €s az orszaguk iranti lojalitas szempontjait vette
alapul, a bevandorlokkal kapcsolatos valodi felelmek észlelésének alapjan. Az eredmények azt

mutattak, hogy a térségben valtozatlanul kiemelkedd attitid volt a bevandorlokkal szembeni

201 4 visegradi orszagok lakossagdnak véleménye a menekiiltek befogadasardl. TARKI Kutatasok, 2015.oktober.
URL :http://old.tarki.hu/hu/news/2015/kitekint/20151118 befogad.html Letoltési id6 2018.12.11.

202 SIMONOVITS Bori, SZEITL Blanka: Milyen félelmeket tdaplilnak a visegradi orszagok lakosai a
menekiiltekkel és a bevandorlékkal kapcsolatban? In. TARKI Kutatasok, 2015. oktober.
URL_:http://old.tarki.hu/hu/news/2015/kitekint/20151209 _felelem.html Letoltési id6: 2019. 11.10.
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magas foku ellenségesség, melynek alapjat leginkabb a szimbolikus fenyegetettség észlelése
képezte, mely a ,, nem a mi orszagunk érdekeit tartjak szem elott” éllitaisban domborodott ki.
A 2015-6s migranshullam utan a kérdezettek a Cseh Koztarsasagban (76%), a szlovakoknal
(69%) €s hazankban (67%) is magas szazalékos aranyban értettek egyet a migransokhoz kéthetd
elvont és konkrét félelmek megjelenésének lehetdségével, mely egyben a menekiilok iranti
bizalom nagyfokt megrendiilését mutatta.

A valaszolok felmérték azt a lehetdséget, hogy vilagképiik, kultarajuk, identitasuk
veszélyeztetve lenne, ha a befogadast partolnadk. A migracié nagymértéki elutasitasanak alapja
els6sorban a korabban ismertetett kutatdsokbodl jol ismert integralt fenyegetettség lehetett,
masodsorban a kérdezettek attdl tartottak a leginkabb, hogy a haborts helyzetben a bevandorlok
sajat sziiléfoldjiikhoz lesznek lojalisak. A betegségektdl leginkabb a csehek (62%) és a
magyarok (60%) féltek.

A |, nyugtalan vagyok, ha bevandorlokkal keriilok kapcsolatba” valasz mutatdi szerint
Magyarorszag ¢s Csehorszag valaszadodinak négytizede fél a menekiiloktol, szorongast érez, ha
kapcsolatba keriil veliik. A fenyegetettség érzése tehat mindegyik orszag esetében jelen volt,
ami aldl bizonyos tekintetben Lengyelorszag kivétel: a bevandorlads ellendrizhetetlenségén
kiviil a lengyelek minden allitds esetében joval kisebb mértékli félelmet mutattak a tobbi
tarsorszagnal.

2015-re a ,,a bevandorlas mértéke ellenorizhetetlenné valt” allitds a magyar kérdezetteknél elsd
helyre keriilt 53%-o0s mutatdval, vagyis a magyar kérdezettek tobb mint a fele tartott az
orszagba bearamlé idegen tomegt6].2®® A Pew Research Center 2016-os kutatasai igazoltak,
hogy kimutathatéoan a sziriai és iraki menekiiltvalsagbol érkezdk jelenlétét érzékeltek a
legnagyobb fenyegetésnek a régid kérdezettjei. A 10 orszagra kiterjedd felmérés, mely a V-4-
ek orszagait is érintette, a kozvéleményben megjelend félelmeket tarta fel.

A terrorfenyegetettségtdl a kérdezettek tobbsége félt, szerintiik nem elényds, ha muszlimok
¢lnek az orszagukban. A tarsadalmi sokszintis€g hasznos lehet-e, vagy nem, ezt az allitast a
kérdezett magyarok és lengyelek 40 %-a gondolta karosnak.2%*

Az eurdpai orszagokban folytatott kutatasok eredményeit értékelve éles torés fedezhetd fel a

kozép-eurdpai €s a nyugati tagallamok idegenellenes attitidjeiben. A bevandorldok elutasitisa

203 BERNATH Aniko, SIK Endre, SIMONOVITS Bori, SZEITL Blanka: Az idegenellenesség alakuldsa és a
beviandorlassal kapcsolatos félelmek Magyarorszagon és a visegradi orszdgokban. TARKI Social Research
Institute, Budapest. 2016. p. 17.

URL:https://www.researchgate.net/publication/314026561 Az _idegenellenesseg_alakulasa es_a bevandorlassa
|_kapcsolatos felelmek Magyarorszagon es a_visegradi_orszagokban Letoltési id6:2019.12.15.
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2015 utdn a V4-ek orszagaiban indokolatlanul nagymértékiivé valt, mikdzben a migraciod
nagyrészt inkabb a nyugati és északi eurdpai orszagokba iranyult.

Az Eurobarométer 2017 majusi kérddives kutatasdban az Eurdpai Unid 28 orszédgaban azt
vizsgalta, hogy 2016 majusa oOta, egy ¢€v elteltével, mennyiben valtozott a kérdezettek
véleménye az Eurdpai Unidn kiviili orszdgokbodl érkezd migraciorol, és azt, hogy magat a
bevandorlast, annak Osszes kisérdjelenségével egyiitt inkabb pozitivnak, vagy inkabb
negativnak latjak-e.

A 7. szamu grafikonon feltiintetett szazalékos adatok az EU 28 orszagai koziil csak a visegradi
régi6 vizsgalatanak eredményét mutatjak, abban a vonatkozasban, hogyan mindsitik az V4-ek

orszagainak kérdezettjei magat a migracio tényét.?%®
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7. szamu abra: A V4-ek orszagainak véleménye az Europai Union
kiviilrél érkezett bevandorlassal kapcsolatban 2017-ben
Forras: Eurobarométer 2017 (Készitette a szerzo)
2017-ben a magyar kérdezettek bevandorlassal kapcsolatos elutasitasi mutatdja (50%) a dobogo
elsé helyére keriilt, bevandorlas ellenességiink a Cseh Koztarsasag (48%) és a Szlovak
Koztarsasag kérdezettjeinek elutasitasi mértékét (41%) is megeldzi.
A bevandorlast ,, nagyon pozitiv ’folyamatnak tarté kérdezettek mutatoi egyik orszagban sem
érik el az 5%-ot, gyakorlatilag elhanyagolhaté azoknak az idegenbaratoknak a szama, akik

2017-ben jonak értékelték a migraciot. A régid orszagaiban tehat a 2017-es adatok szerint a

205 KOLOZSI Adam, SZEMANN Tamas: Kelet-Eurdpa sokkal rosszabbnak ldtja a bevandorldst, mint ahol
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bevandorlast mindsitd adatok kozil a ,, nagyon negativ’ és az , elég negativ’ vélemények
aranyai mutattak jelentds tulsulyt.

A Nemzeti Integracios Ertékelési Mechanizmus nevii projekt a V4-ek integracios politikajat és
kettos érziiletét a modernkori vandorlassal kapcsolatban. A régioban a kérdezettek tobbsége
(80%) egyrészt tamogatta az Eurdpai Unids polgarok szabad mozgasat (beleértve a mar Unids
allampolgarokka valt menekiiltek szabad vandorlasat is), masrészt viszont ellenezte az idegenek
bevandorlasat az Europai Unio teriiletére, ezen beliil a sajat orszagaba is. A V4-es nemzetek
megkérdezett polgarainak 40%-a inkdbb negativ érzelmekkel értékelte migraciobol fakado
bevandorlast.?%®

A Nézopont Intézet kutatisa (2017.09.26.-10. 27.) 11 kdzép-eurdpai orszagban, koztiik a V4-
ek lakossaga korében, arra kérte a valaszaddkat, hogy az Eurobarométer 2017-es vizsgalatahoz
hasonloan, a foldrészen kiviilrdl érkezd bevandorldsrol mondjanak véleményt.?%” A magyar, a
cseh és a szlovak kérdezettek tobb mint 80%-a elutasitotta a bevandorlast, ellentétben a lengyel
tarsadalom kérdezettjeinek (59%) elfogadobb véleményével 2%

Juhdsz, Molnar ¢és Zgut (2017) a visegradi orszagokban tapasztalhatd, hatarozott
idegenellenesség okai koziil elsd helyre azt a kialakult torténelmi koriilményt soroltak,
miszerint az elsé vilaghabora 6ta ezekben az orszdgokban megsziint a korabbi multikulturalis
sokszinliség. A térség gazdasagi fejlddése a nyugati orszagokétol eltérd mértékben alakult,
ennek folytan megindult a rosszabb gazdasagi helyzet miatti blinbakkeresés, melyhez ,, kéznél”
voltak a bevandorlok.

Ugyan az idegenellenes nézetek nem kapcsolddnak a bevandorlok tényleges jelenlétéhez, mégis
ezek az ellenséges attitlidok gyakran az ismeretlentdl vald jelképes félelmet jelenitik meg,

amelyet belpolitikai célok 4ltal vezérelve a politikai erdk is taplalnak.?%°
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A rendszervaltoztatdsok utani visegradi demokracidk tarsadalma tobbségében azonban
nemcsak, hogy rossznak véli a migracid hatasait, de attitlidjeikben gyakrabban megjelenik az a
fajta rasszizmus is, ami a nyugat-eurdpai orszagokban ritka jelenség.

Mig a nyugati tarsadalmak a bevandorlokat az integracids képességeik alapjan differencialjak
(képzettség, nyelvismeret, munkaképesség), addig a V4-ek orszagaiban az ellenségesség
meghatdroz6 szempontjaként a mas kulturdlis hattér, az eltérd borszin, a fizikai jegyek és
dontden a 2015-6s nagy migracios hullam tapasztalatai ota észlelt félelemérzet dominalt.?!°
Azonban Messing és Sagvari (2018) az MTA 2018 janiusadban rendezett tanacskozasan feltarta,
hogy nincs egyértelmii magyarazat a keleti €s a nyugati tdrsadalmak idegenellenességében ¢€s
félelemérzetében tapasztalt eltérésének kérdéseire.?!* A V4-ek polgarainak idegenellenessége

a tarsadalmi valosdg kulturdlis mintdzata, melynek mértéke jelzi az adott térségben a

bevandorlasroél alkotott uralkodo nézeteket is.

4.2 A BEVANDORLASSAL KAPCSOLATOS ,,VISEGRADI IDENTITAS”

Szenes (2017) fejtette ki a ,,Cél vagy eszkéz? A visegradi védelempolitika fejlodése” cimil
regionalis érdekek egységes megjelenitése mind hozzajarultak egyfajta un. | visegradi
identitas” kialakuldsahoz, amely a kozép-eurdpai érdekek megjelenitésében €s védelmében
nyilvanult meg. %2

A tdmeges migracid problémaja és az ezzel kapcsolatos egységesiild allaspont 2015-t61 jelent
meg a V4-ek altal kiadott k6z6s nyilatkozatokban és az elnokségi programokban, Pozsonyban,
majd Pragaban.?’® A V4-ek mind biztonsagi megfontolasokbol, mind a schengeni Svezet

fenntarthatosaganak szempontjabdl kezdetekt6l hangstlyoztak az Unio kiilsé hatarai feletti
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teljes ellenérzés és a védelem visszaallitasanak fontossagat, mert a hatdrok megnyitasaval az
Eur6paba valé bevandorlas teljesen ellendrizhetetlenné valt.

Az unids jog vilagosan megfogalmazza minden egyes tagallam kotelezettségét az EU és a
schengeni Ovezet kiilsé hatarainak védelmével 6sszefiiggésben, olvashato a Visegradi Csoport
kormanyféinek pragai nyilatkozataban.?** Ritecz (2008) ramutatott arra, hogy az Eszak-atlanti
Szerzddés Szervezete a visegradi térségen belill a migracios kihivasok kozé sorolta az

allamhatarok védelmének sziikségességét,?™®

¢és a V4-ek térségén beliili kihivasok kezelésére a
nemzeti haderdk kozremiikodésének lehetéségét is szamba vette. Igy a visegradi régioban is
megjelent az egyiittmiikodés igénye a hatarvédelem biztositasanak a teriiletén, melynek
eredményeként ma mar minden visegradi orszag kozremiikodik a NATO altal eldterjesztett
programban a tomeges, illegilis migracié kezelhetdségének az érdekében.?® Juhasz (2018)
szerint a V4-ek érdekkozponth politikajanak alakitasaban szerepet jatszott az, hogy a régio
orszagai a tomeges bevandorlast biztonsagi kockéazatot jelentd tényezonek tekintették.?t’
2015-ben a nyugat-balkani migracios folyosoval kozvetleniil hataros Magyarorszag esetében
beszélhetiink csak valodi migracios nyomasrol a V4-ek kapcsan, mar a 2015-6s évet
megeldzden is, mivel Csehorszag, Szlovakia és Lengyelorszag sem az elsddleges célorszagok,
sem pedig a jellemzé tranzitorszagok kozé nem tartoztak.?®

Siklost (2017) fedte fel, hogy korabban a haderdt jellemzden az orszaghatirokon kiviil
alkalmaztak, de az emlitett jelenségek sziikségessé tették a katonasdg migracidval kapcsolatos
hatarokon beliili szerepvallalasat is. Tobb orszagban is terrorellenes feladatokkal biztak meg a
hadsereget, hazankban pedig az illegalis migracio kezelésében vallalt fontos szerepet a haderd,

mely szerepvallalisban a NATO védelmi tervezési rendszerére tamaszkodott.?!°
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A Magyar Honvédség szamdara 2015. szeptember 15-ével Iépett életbe az 0 torvényi
szabalyozason nyugvo feladatrendszer, vagyis az ideiglenes biztonsagi hatarzar épitésében és
mukodtetésében, valamint a hatarvédelemben torténd kozremikodés feladatainak
ismertetésével. 2% A Magyar Honvédség és a rendvédelmi szervek a bevandorlassal kapcsolatos
feladatokat a V4-ek orszagainak haderdivel kozosen, egymasnak segitséget nyujtva latjak el,
melynek szép példdja, hogy 2015-ben cseh és szlovak katondk vettek részt a migracidval
kapcsolatos logisztikai timogato feladatokban Magyarorszagon.

A V4-ek szovetségi rendszere, a NATO tamogatasaval olyan biztonsagi tényez6évé valt a kozép-
kelet-europai teriileten, mely a tomeges illegalis bevandorlas elleni kiizdelemben hathatdsan
tudja felvenni a harcot, kdszonhetéen az egységesiilt ,, visegradi identitas” adta, a tomeges

migraciorol kialakitott szemléletmodnak.

4.3 OSSZEFOGLALAS

A rendszervaltoztatds ota végzett felmérések alapjan megnéztem, hogy mely tényezdk azok,
amelyek a V4-ek orszagaiban az idegenellenességi mutatokat alakitottak. Az egyik fontos
tanulsag, hogy a bevandorlok felé mutatott megértés és egyiittérzés egyik vizsgalt nemzetnek
sem a sajatja, és az orszagok koziil is kimagaslik a magyarok, a szlovakok, esetenként a csehek
nagymértékii intolerancidja. Az is kideriilt, hogy a menekiiltvalsagoknak tulajdonitott és észlelt
Vélt/valos veszélyek koziil orszagspecifikusan mas fenyegetettségi tényezd volt a fontos.
Azonban egy kdz6s ponton taldlkozott a régio orszagaiban a kérdezettek véleménye: a 2015-6s
nagy migranshullam érkezése utan az ismeretlentdl valo altalanos félelem mélyen bedgyazodott
az idegenek irdnti attitlidjeiken keresztiil a kozhangulatba.

A 2015-6s migranshullam utani kézvélemény-kutatdsok mindegyike észlelte, hogy a régid
allampolgarainak az idegenek iranti beallitodasa valtozott. Az ismeretlentdl valo altalanos
félelmet €s bizalmatlansagot felvaltotta egy konkrét ellenségkép: a bevandorld. Az orszadgok
nyitottabbd valasdval parhuzamosan a bevandorlok keriiltek az ellenséges vélemények
kereszttiizébe, €s megtortént az Osszes bevandorld ,,a veszélyt hozo migrdans” ijesztd
gyljtéfogalmaba egyesitése.

Ebben a fejezetben mutattam be azt is, hogy a nemzeti sajatossagok mennyiben jarultak hozza

a befogadasi hajlanddsag alakulasahoz. A V4-ek kérdezettjeinek véleménye abban kevéssé
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kiilonbozott, hogy a menekiilok ,,nem a mi orszagunk érdekeit tartjak szem eldtt”, viszont az
egyéb elvont és konkrét félelmeket illetden mar voltak orszagspecifikus eltérések.

Vilagossa valt, hogy a V4-ek tarsadalmainak k6zos vonasa, a nemzeti bezark6zas megmaradt
az euro-atlanti csatlakozas ellenére is. Kimutattam, hogy a multikulturalizmus gondolata
meglehetésen idegennek tlint a vizsgalt nemzetektdl, jollehet etnikailag nem homogén allam
egyik sem, nemzeti-etnikai kisebbségek élnek teriiletiikon.

Ravilagitottam, hogy a régié nemzeteinek a specifikuma a terrorizmus és a muszlim bearamlés
Osszekapcsolasanak a gondolata volt, kovetkezésképpen altalanosan jellemzé volt a V4-ek
orszagaira a bevandorlastol vald félelem. A nemzetek tobbségi tarsadalmainak nagy része
fenyegetésnek tekintette a muzulmanok érkezését, jollehet, a V4-ek orszagaiban elenyészé volt
a muszlim kozosségek szama.

A 2015-ben, tulnyomé tobbségiikben arab etnikumok érkezését az orszagok kérdezettjei a
szubjektiv és nemzeti biztonsagukat veszélyeztetd fenyegetésnek €lték meg, kdvetkezésképpen
a kérdezettek véleményében a befogadas elvetése €s a bevandorlas elutasitasa nyiltan hangot
kapott. Ez az idegenek irdnt érzett attitlid azoéta is ranyomja a bélyegét a visegradi régiod

menekiiltpolitikajara.
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5.KUTATASI EREDMENYEIM BEMUTATASA

5.1 A KUTATAS LEBONYOLITASA, MODSZERTANI
MEGFONTOLASOK, A MINTA JELLEMZOL.

Empirikus kutatdsomat az elméleti anyagokbol megismert tudomanyos vizsgalatokra épitettem,
ezek alapjan vazoltam fel hipotéziseimet. A kutatason beliil kétféle, a kvantitativ és kvalitativ
modszert alkalmaztam, mely vegyes modszernek mindsiil. A szakirodalom szerint a kvalitativ
¢s kvantitativ adatok nem feltétleniil valnak szét és lehetséges egyszerre mindkét nézdpont
alkalmazdsa és az elemzésben vald megjelenitése. A vegyes modszertan alkalmazéasanak
elsddleges motivacidja a kutatdsi kérdés minél teljesebb korli megvalaszolasa ¢és
megalapozottabb kovetkeztetések levonasa volt.??

A fenti tedridkat ismerve, az a szandék vezetett, hogy a két modszer egylittes hasznalataval
tudomanyos problémam koncepcidjanak mélyebb megértése lehetséges legyen. A kvantitativ
(kérd6iv) modon feltart jelenségek ala tudjak timasztani a kvalitativ (interjik) vizsgalatok
eredményeit, ¢és forditva, majd a kettét dsszevetve a tudoméanyos probléma egymasra épiild
Osszefliggéseit is feltarjak.

A kérdoiv eldkészitési fazisdban meghataroztam a kutatési tervet témavezetdm Utmutatdsai
alapjan, majd a kérddéiv témakoreinek, kérdéseinek a kidolgozasa kdvetkezett. Ezutan felvettem
a kapcsolatot a vizsgédlni kivant intézmények vezetdivel, majd a Bevandorlasi és
Allampolgarsagi Hivatal (2019. 07. 01-t8] Orszagos Idegenrendészeti Foigazgatosag)
engedélyeinek a birtokdban céliranyosan felkerestem a menekiiltiigyi intézményeket.

A kérdbiv primer modszer, melynek sikere a kérdések megfogalmazasan all vagy bukik,
ugyanis ezek valaszainak alapjan torténik a hipotézisek igazolasa vagy elvetése. Kérdéseimet
eldontend¢ allitasokbol (igen, nem, pozitiv, negativ) és skalazott valaszokbol allitottam Gssze.
(Likert-skala) A kérddiv tartalmaz egyiranyu skalaja kérdést (pl.6-os kérdés), szemantikusan
differencialt kérdést, mely jelen esetben a médiabol torténd informécidszerzés forrasainak
intenzitasat és formait vizsgalja egy tobbfokozati skalan (pl. 2-es kérdés), kozépre rendezett
skalaju kérdést (pl. 14-es kérdés) és jegyzékkérdést, amikor tobb valaszlehetdség is tartozik a

kérdéshez (pl.12-es kérdés)??

221 NEULINGER Agnes: T6bb-médszertanti és vegyes modszertanii kutatdsok. Korreferatum. In.
Vezetéstudomany 2016. 47. évf. ISSN 0133-0179 p. 64.
URL:http://unipub.lib.uni-corvinus.hu/2353/1/VT2016n4p63.pdf Letdltési id6:2020.07.05.

222 1 ENGYELNE MOLNAR Tiinde, TOVARI Judit: Kutatismédszertan. Tdvoktatdsi tankonyv. Eszterhazy
Karoly Féiskola Médiainformatika Intézete, 2001. pp. 53-68.
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A kérdések egy teljes eseményrendszer, a bevandorlas és kisérdjelenségei koré épiiltek. A 21
kérdésbdl az 3 utols6 a demografiai adatszolgaltatisra iranyult. A kérddéiv szerkesztése soran
az ¢érdeklodést felcsigazd kérdéseket helyeztem eldre, a kitoltési kedv novelése érdekében,
masrészt el akartam kerililni, hogy a személyes adatokkal torténd inditas (az anonimitas
megkérddjelezését keltve) visszatartsa a kérdezettet a kitoltéstél. Torekedtem a pontos
kérdésfeltevésre, keriiltem a tagadd, negativ, a sugalmazo és a kétértelmii kérdéseket, valamint
szakkifejezések nélkiil szerkesztettem azokat.

2014-ben lekérdezést végeztem a bicskei, a foti és a debreceni menekiiltiigyi intézmények
munkajat tamogatd onkéntesek korében, valamint a bicskei Pannon Esti Gimnazium azon
felnott hallgatoi kozott, akik legalabb mar egy alkalommal végeztek segitd tevékenységet a
menekiilok részére. 2016-ban megismételtem a kérddives vizsgalatomat, mely szdndékomat a
TARKI Omnibusz vizsgalataibol az orszagos reprezentativ kutatasok adatai folytan megismert
és a 2015-6s menekiilthullam utan megndvekedett idegenellenesség is inspiralta.??®

A bicskei Befogadd Allomas helyettes igazgatdja 1991-t61 Nagyatadon dolgozott, igy a két
iddszak migracios tapasztalatairol nagyszerti informaciokat kaptam t6le is. 2014-ben ebben az
intézményben 26 {6 toltotte ki értékelhetden a kérddivet.

2014 decemberében nemcsak a bicskei Befogado Allomast, hanem a Pannon Esti Gimnaziumot
is felkerestem, ahol az intézmény felndtt hallgatoi koziil 29 £6 adott vissza értékelhet6 adatlapot.
Akik a 2016 januarjaban torténd lekérdezésnél mar nem voltak az iskola tanuloi, azok
személyes megkeresésem utan (javarészt helyi lakosok), Gijra kitoltotték a kérddivet.

2014 decemberében megkerestem Foton, a Karolyi Istvan Gyermekkozpontban azokat az
onkénteseket is, akik a befogadott kiskoru, kiséré nélkiili menekiild gyerekeknek nyujtottak
tamaszt. A foti intézményben 13 {6 t6ltotte ki a kérdbivet.

Debrecenben, a menekiiltiigyi intézményben 19 dnkéntes toltotte ki értékelhetden a kérddivet.
Az ottani Befogadd Allomas 1995. julius 1-t6l 2015. december 16-ig miikodott, igy az ott
tevékenykedd oOnkéntes személyek valaszaiban — ugyanugy, mint a tobbi helyszinen a
lekérdezetteknél — a masodik kérddives lekérdezéskor, 2016 janudrjdban, mar a 2015-0s

menekiilthullam okan észleltek is benne foglaltattak.

URL:http://publikacio.uni

eszterhazy.hu/147/1/kutatasmodszertan_lengyeln%C3%A9 t%C3%B3v%C3%Alri.pdf
Letoltési id6:2020.04.24.

223 SIK Endre: Csticsot dontétt az idegenellenesség, és elfogyott az idegenbardtsdg. u. o.
URL.: https://www.tarki.hu/hu/news/2016/kitekint/20160404 idegen.html

Letoltési id6:2020. 01.31.
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A 2015-6s év elején érkezd, nagy tomegli koszovoi, majd a 2015 nyaran tetézé arab

bevandorlok megjelenése intenziven foglalkoztatta a magyar kdzvéleményt, 224

mivel a majd
400 ezer bevandorlo®® rovidebb-hosszabb idejii tartozkoddsa nem jelentett megszokott
helyzetet Magyarorszagon. Ezért 2016 januarjaban érdeklédésemet felkeltette, hogy a 2014-
ben lekérdezett onkéntesek folytattak-e segitd tevékenységiiket? Valtozott-e a véleménylik a
bevandorlok irant, és ha valtozott, milyen iranyban és mely észlelt tényez6k hatasara?

A 2014-es kérdoiveket addig csak részben dolgoztam fel, igy a megvaltozott migracids helyzet
okan 2016 januarjaban ujbol kérddives vizsgalatot végeztem, hasonld modon, idében €s helyen,
mint a 2014-es évben, dsszehasonlitas végett.

A mindkét évben kiosztott 130-130 db kérd6ivbol 2014 decemberében 87 Onkéntes személy,
2016 januarjaban pedig 98 személy valaszolt értékelhetden. A valaszolok mindannyian karitativ
modon, szabad idejiik rovasara, téritésmentesen végezték a segité munkat és nap, mint nap
talalkoztak bevandorlokkal egy-egy menekiiltiigyi intézmény kdrnyezetében.

Az alabbi 3. szamu tablazat a két év viszonylataban mutatja a kérddives lekérdezés helyszineit
¢s a kérdezettek valaszolasi hajlandosagat a 2014. és 2016. évi adatok 6sszehasonlitisa alapjan.

3. szamu tablazat: A kérddives lekérdezés helyszinei, idopontjai
és a vdlaszolok létszama a vizsgalt két évben

Kérdobives lekérdezés adatai
2014. december 2016. januar
Helyszin Valaszolt Helyszin Valaszolt

(f5) (5)

1. | Bicskei Befogado Allomas 26 Bicskei Befogado Allomas 28
2. | Foti Gyermekkodzpont 13 Foti Gyermekkdzpont 14
3. | Debreceni Befogadé Alloméas 19 Debreceni Befogado Allomés 17
4. | Esti Gimnazium Bicske 29 Esti Gimnazium Bicske 39
Osszesen: 87 98

Forras: sajat kutatas

224 A Tarki kutatasok 2015 végére mar 41%-os idegenellenességet mértek, amely szerint a kérdezettek tobb mint
négytizede elutasitotta a bevandorlast

SIK Endre: Csiicsot dontott az idegenellenesség, és elfogyott az idegenbardtsdg. 1992-2016. In. u.o.

URL https://www.tarki.hu/hu/news/2016/kitekint/20160404_idegen.html

Letoltési id6: 2020.01.14.

225 Tablak (STADAT):2014, 2015, 2016. Kozponti Statisztikai Hivatal.

URL: http://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat _evkozi/e_wnvn001.html

Letoltési id6:2019. 01.22.
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Az alabbi, 4. szamu tablazat a kérdéives valaszadok nemek szerinti megoszlasat mutatja a
vizsgalt helyszineken, a két év adatai alapjan.

4. szamu tablazat: A kérdezettek nemek szerinti megoszldasa a helyszinek és
a vizsgalt évek szerint

Sz | Kérdoives lekérdezes helyszine 2014 2016
Férfi| N6 | Férfi| N6
1. | Bicskei Befogadd Allomés 10 16 12 16
2. | Foti Gyermekkozpont 2 11 5 9
3. | Debreceni Befogadd Allomas 7 12 7 10
4. | Pannon Esti Gimnazium Bicske | 11 18 14 25
Osszesen: 30 57 38 60

Forras: sajat kutatas
Az 5. szamu tablazat a kérddives lekérdezésben résztvevd onkéntesek korosztalyos megoszlasat
tiikkrozi a két évben:

5. szamu tabldzat: A valaszadok korcsoport szerinti
megoszldsa a lekérdezés két évében (f0)

Sz Korcsoportok 2014 2016
1. | 18 és 25 év kozott 8 9
2. | 26 és 35 év kozott 15 21
3. | 36 és 45 év kozott 30 29
4, | 46 és 60 év kozott 28 31
5. | 61 év folott 6 8
Osszesen: 876 | 9816

Forras: sajat kutatas

Az alabbi, 6. szdmu tablazat azokat az adatokat tiinteti fel a két évet dsszehasonlitva, melyek a
kérddivre valaszolok iskolai végzettségének megoszlasat mutatjak:

6. szamu tabldzat: A valaszadok iskolazottsag szerinti megoszldasa
a vizsgalt két évre vonatkozoan

Iskolai végzettség
Sz. 2014 6 2016 6
1. | altalanos iskola 17 | altalanos iskola 18
2. | szakmunkasképz6 14 | szakmunkasképzé | 17
3. | kdzépiskola 42 | kozépiskola 44
4. | féiskola, egyetem 14 | féiskola, egyetem | 19
Osszesen: 87 98

Forras: sajat kutatas
A 2016-o0s minta kialakitasakor arra torekedtem, hogy amennyiben lehetséges, megegyezzen a
2014-es mintaval, hogy az attitlid elmozduldsok kovethetéek legyenek (azonban néhany

személyt elkoltdzés miatt nem taldltam meg, egy személy pedig elhunyt).
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A 2016-0s mintadban szerepld 98 személy koziil 83 f6 a 2014-es mintanak is tagja volt, azaz a
2016-0s minta 85,3%-ban megegyezett az el6z6 mintaval. Kérddives vizsgalatom a
helyszineken 2016 januarjaban lezarult, kovetkezett az adatok feldolgozasa ¢és értékelése, majd
az Osszefliggésekbol adodo konkluziok levondsa.

Megjegyzendd, hogy a kérddivre valaszold Onkéntes személyek koziil egyikiik sem adott
interjut, és az interjut ado karitativ segitdk koziil egy sem toltotte ki a kérddivet. A kétféle
modszer alanyai nem egyeztek meg. Ko6zos jellemz6jiik csak a menekiilteknek nyujtott karitativ
tevékenység volt.

Kiilonbségként tudndm emliteni, hogy az interjukra felkértek koziil mindenki vallalta a
beszélgetést, mig a kérddives lekérdezésnél 2014-ben a felkért kitoltdk 33%-a (43 f6) nem
vallalta a kitoltést, vagy értékelhetetlen adatokat k6zolt, 2016-ban a 130 kiosztott kérddivbol
ez az arany 24%-ra csokkent (32 {06).

Bizonyos témak alaposabb feldolgozasahoz azonban nem elegenddk sem a nyomtatasban
megjelent informaciok, sem a kérdéivekbdl nyert valaszok, hanem az idegenek irdnti attittidok
vizsgalatahoz sziikség lehet kozvetlen, személyes, azaz tapasztalati Giton szerzett informéciokra
¢és adatgytjtésre is. Ezért témavezetém tanacsara 2016 januarjaban 20 félig strukturalt interjut
készitettem, egyrészt a nagyatadi évek migracids tapasztalatairdl az akkori dnkéntes karitativ
munkat végzd személyekkel (10 interjii), masrészt a 2015-6s menekiilthulldim idején a
bevandorloknak tamaszt nytjto segitd onkéntesekkel (10 interju). Mindkét esetben ugyanazt a
13 kérdést tettem fel az interjukészités soran. Az alabbi, 7. szamu tablazat a 20 db interj helyét,
1dejét €s a helyszinenként résztvevd onkéntesek szdmat mutatja nemenként.

7. szamu tablazat: Az interjuk helyszinei, és a valaszolok
nemek szerinti megoszildsa 2016-ban

Sz. Helyszin: Vilaszolt (f6)
N6 | Férfi | Osszesen

1. | Nagyatad 5 5 10

2. | Morahalom 1 1 2

3. | Bicske 3 3

4. | Vasalja 1 2 3

5. | Pinkamindszent 1 - 1

6. | Magyarnadalja 1 - 1
Osszesen: 12 8 20

Forras: sajat kutatas
Az 1990-es évek nagyatadi segit6i kdzel 20 éves emlékeket idéztek fel. A visszaemlékezésnek

sajatos  pszichologidja van, aminek pedig kiilon modszertana alakult ki a
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torténelemtudomanyban. Ez az ,,oral history” (a kvalitativ interjukészités egyik modszere),
mely a szobeli emlékezések feldolgozhatosaganak a segitésére szolgald metddus. A nemzetkozi
szakirodalom szerint ,,az oral history a hétkoznapi emberek tarsadalomtorténete, mely lehetévé
teszi a torténelem abrazoldsat alulnézetbdl.”??®

A nagyatadi interjuk feldolgozasanak modszereként valasztott ,,oral history” Leavy (2011)
utmutatdsai alapjan lehetdséget adott feltérképezni az 1990-es évek Onkéntes segitdinek sajat
individuumuk szerinti megvilagitasban egy specialis tarsadalmi—, és élethelyzetben kialakult
multikulturalis kozeg jellemzdit.

A szdbeli torténelem, mint az egyéni (mikro szintil) tapasztalatok dsszekapcsolasanak eszkoze
a kulturalis, torténelmi vagy strukturalis (makroszintii) jelenségekkel, a vizsgalt események
tagabb értelmezésének lehetdségét foglalta magaban, és lehetdséget nyujthatott a viselkedés
mogotti gondolati folyamatok szubjektiv oldaldnak megismerésére is. A szdbeli torténeti
forrdsok a megtortént eseményrdl és az ahhoz tarsitott kontextusfiiggd jelenségekrdl is
tudositottak.?’

Az interjukészités soran a narrativ stilusok koziil a ,, beszélgeto ™ stilust alkalmaztam, mely
jellemzden alkalmas volt a multbeli események részleteinek alaposabb felidézésére.??® Arra
torekedtem, hogy olyan informaciok, reflexiok is a felszinre keriiljenek, amelyek egy kérddives
lekérdezeés személytelenségénél €s anonimitasanal fogva nem keriilnének napvilagra.

A legtobb interju jellege a hangosan gondolkodést idézte fel, melynek soran az 6nkéntesek sajat
torténetfelfogasuk és értékrendszeriik szerint megsziirt informaciokat arultak el, amelyekhez
mas forrasokbol nem juthattam hozza. A szobeli torténeti interjuk egyediilalloan elénydsek
lehetnek a kutatasom szamara, mert a felidézett élmények mesélése kozben az interju
sz6fordulatai, a hangerd, a hangstlyok voltak azok a tényezdk, amelyek arulkodtak az elbeszéld

esetleges érintettségérol.

226 VERTESI Lazar: Oral history. A szemtaniiként elbeszélt torténelem lehetdségei.

In. Aetas, 2004. 19. évf. 1. sz. p. 172. URL.: http://epa.oszk.hu/00800/00861/00027/pdf/vertesi.pdf

Letoltési id6:2020.03.23.

2T LEAVY, P.: Oral history. Understanding qualitative research.

In. Oxford University Press, 2011. ISBN 9780195395099. pp. 14-30.

URL: https://drive.google.com/drive/folders/1SGx_ezrf5g3F3IykAj66QC7-9Wy0462¢ Letdltési ido:
2020.04.10.

228 Beszélgetd narrativ stilus: a résztvevd leird stilusban emlékezik a multbeli eseményekre és sszpontosit a
részletekre. LEAVY, P.: Oral history. Understanding qualitative research. In. u. 0. pp. 19-20.

URL: https://drive.google.com/drive/folders/1SGx_ezrf5g3F31ykAj66QC7-9Wy0462c Letdltési idd: 2020.04.10
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Azonban fontos a megfeleld kritikaval kezelni az ,,oral history” segitségével szerzett
informécidkat, ugyanis a jelenkor horizontjabél feltaruld multra emlékezik a kérdezett,??° és az
emlékek tartossagat és jelentdségét tobb tényezo is befolyasolhatja.?°

A beszélgetotarsaim az eseményeket retrospektiv nézépontbdl beszélték el, vagyis korunk
tavlatabol egy elmult, az interju készitésének évétdl mintegy 20 évvel korabbi iddszakra
emlékeztek. Ezért a narrativakbol nehéz kisziirni a tényszer( elemek koziil a képzelt elemeket,
mivel az emlékezés nem csupan kognitiv, hanem egyuttal szocialis vetiileteket is hordoz. Ebbdl
kifolyolag az ,,oral history” modszerével gyiijtott ismereteket, azok valdsagtartalmat irott
forrasokon keresztiil is ellendrizni kell. !

A narrativak objektivitdsanak és hitelességének megorzése érdekében a visszaemlékezéseket
Osszevetettem mas szakirodalmi adatokkal, €és beillesztettem az adott korszak (az 1990-es évek
eleje) sajatos viszonyaiba. A megismert publikaciok egyrészt a nagyatadi Atmeneti Szallashely
¢és kornyéke lakossaganak idegenek iranti véleményét térképezték fel, masrészt segitségiikkel
az interjukban fellelt mikro szintek tapasztalatait bele tudtam illeszteni a makroszint tagabb
tavlataiba. Igy jutottam el Horvath Lajos, Gyurok Janos, Maryellen Fullerton, Einwachter
Janos, Berencsi Zsuzsa, Sik Endre, Toth Judit, Zavecz Tibor, Téth Pal Péter, Janky Béla
publikaciéihoz és a TARKI 1992-t31 kezdédden lefolytatott idegenellenességi kutatasaihoz,
valamint a foldrajzi régioban és az orszagos napilapokban megjelent sajtotuddsitiasokhoz. 2

A visszaemlékezéseket diktafon 4ltal rogzitettem.

Az Onkéntesek keresztnevei kitalaltak, a tobbi valds adat. Az idézett szovegek eldtt a

fantazianév ¢és a helyszin szerepel, az adott migracidés iddszakot jelold évszammal.

229 GY ANI Gébor: Emlékezés és oral history. Emlékezés, emlékezet és a torténelem elbeszélése. Bp. 2000. 131-
134.

20 GYARMATI Gyéngyi: Az oral history kézikonyve. In. Maltunk, 2005. 50.évf. 4. sz. p. 198.

URL: http://www.multunk.hu/wp-content/uploads/2017/01/gyarmatigy.pdf Let6ltési id6:2020.03.30.

281 SAGI Norberta, RIGO Rébert: Az oral history lehetéségei. In. Forras, 2011. 43.évf. 7-8.5z. pp. 245.246.
URL.:http://forrasfolyoirat.hu/1107/sagi.pdf Letoltési id6: 2020.04.15.

22 Az interjuk narrativaival Gsszevetett szakirodalmak: HORVATH Lajos: Jottek, mentek, maradtak volna.
In. TOTH Judit, SIK Endre (szerk.): Diskurzusok a vandorlasrol. Bp.: Nemzetkozi Migracios és Menekiiltiigyi
Kutatokozpont, 2000. ISBN 9630038692. HORVATH Lajos: Menedékesek Nagyatidon. In. MAGYARITS
Andrés (szerk.): Menekiiltek és menedékesek Magyarorszagon: Bicskén és Nagyatddon. Bp.: MA Kiado, 1996.
GYUROK Jénos: Jugoszlaviai menekiiltek Magyarorszagon. In. Régio. Kisebbség, politika, tdrsadalom.1994. 5.
évf4. sz. FULLERTON, M.: Menedékjog vagy hazatérési torvény? In. SIK Endre, TOTH Judit (szerk.): Migréacio
és politika. MTA Politikai Tudoméanyok Intézete Nemzetkozi Migracio Kutatocsoport Evkonyve, 1996.
EINWACHTER Janos dllomdsigazgaté tdjékoztatéja a menekiilteket befogadé Bicskei Allomasrol. In. Bicskei
Naplo, 1991 junius 25. BERENCSI Zsuzsa: Gazdasagi stratégiak, belsé hatalmi viszonyok egy menekiilttaborban
és hatdsaik a tabor belsé életére, kiils6 kapcsolataira. In. SIK Endre, TOTH Judit (szerk.): Taborlakok, diaszporak,
politikak. MTA Nemzetkozi Migracié Kutatocsoport Evkonyve, Budapest, 1996. SIK Endre: Idegenellenesség
Magyarorszagon. In. SIK Endre, TOTH Judit (szerk.): Idegenek Magyarorszagon. MTA Politikai Tudomanyok
Intézete Nemzetkozi Migracio Kutatocsoport Evkonyve, 1998. Zavecz Tibor: Csékkend rokonszenv. A magyar
tarsadalom itéletei, vélekedései a menekiilokkel kapcsolatban. In. Sik Endre (szerk.): Menekiilok, vandorlok,
szerencsét probalok. MTA Politikai Tudomanyok Intézete Nemzetkozi Migracio Kutatocsoport Evkonyve, 1992.
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(P1. Maria, Nagyatad, 199, vagy Pal, Vasalja, 2015.) Az alabbi, 8. szamu tablazatban a nagyatadi
Oonkéntesek interjuiban emlitett tdmasznyujté tevékenységének formait &brazolom.
Megjegyzendd, hogy az Osszes tablazatban egyontetlien az 1991-es évszam szerepel, amely a
tobb éves, 1990-1996-ig tartd, nagyatadi multikulturalis egyiittlét tapasztalatait gyiijtotte dssze.

8. Szamu tablazat: A interjut ado onkéntesek
segito tevékenységének formdi és gyakorisaguk 1991-ben

Sz. Név Tevékenység Gyakorisag Foglalkozas
(1990-es években)

1. | Gabriella | logisztikai rendszeresen adminisztrator

2. | Iulia programszervezés | nyari idészak | egészségiigyi dolgozo

3. | Marika gyljtés, szervezés | tobbszor taborvezet helyettes

4. | Marg6 programszervezés | rendszeresen tanito

5. | Janos épitbipari tobbszor sofor

6. | llona oktatas rendszeresen tanito

7. | Sandor épitdipari alkalmakként | asztalos

8. | Karoly logisztikai rendszeresen anyagbeszerz6

9. | Jozsef tarolas, elosztas rendszeresen raktaros

10. | Laszlo épitbipari rendszeresen épitoipari dolgozo

Forras: sajat kutatas

A 2015-6s menekiilthullam tapasztalatait szintén 10 interji alapjan dolgoztam fel a bevandorlok
utvonala altal érintett helységekben €16 onkéntesek megkeresésével, melyhez mintaul szolgalt
az European Social Survey (ESS) adatfelvétele, mely 2015. 4prilis és junius 15-e kozott
zajlott.?*® Emellé Heltai és Tarjanyi (1999) szociolégiai interjukészitési modszertanat hivtam
segitségiil.>** 2016 januarjaban Morahalomtél kezdve, Bicskén keresztiil, az osztrak- magyar
hatar menti harom helységben, Vasaljan, Magyarnadaljan, és Pinkamindszenten tevékenykedd
onkénteseket kérdeztem, akiknek lakohelyiikon rovidebb-hosszabb ideig tartozkodtak a
bevandorlok. Az interjuk alatt a kérdez6 barmely megnyilvanulasa ,,idegen hozzdtételnek”
szamithat, mely befolyasolhatja a kérdezettek valaszanak Gszinteségét, ezt figyelembe vettem.
2016 januarjaban, a moérahalmi, a bicskei és a vasaljai polgarmesterhez fordultam segitségiil,
akik atiranyitottak a civil szervezetekhez és a reformatus egyhaz képviseldjéhez (Zoli atya). A

10 onkéntes interjuado ebben a térségben is engedélyezte a valaszaik diktafon altali rogzitését,

233 BARNA I1dik6, KOLTAI Julia: 4 bevandoriokkal kapcsolatos attitiidok belsé szerkezete és az attitlidok
valtozasa 2002 és 2015 kozott Magyarorszagon az European Social Survey (ESS) adatai alapjan.
In. Socio. hu. 2018. 8. évf. 2. szam. pp. 4-23.

24 HELTAI Erzsébet, TARJANYI Jozsef: 4 szocioldgiai interjii készitése. In. Adatfelvétel modszertan, 1999.
Budapest.

URL: http://old.tarki.hu/adatbank-h/kutjel/htm1/a509.html Letéltési id6: 2020.04.22.
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majd felhasznalasat. A valaszolok foglalkozasuk szerint képviselték a fizikai és a szellemi
szférat is.

9. szamu tablazat: Szamu tablazat: Az interjut ado onkéntesek segito
tevékenységének formdi és gyakorisaguk 2015-ben

Sz. | Név Tevékenység Gyakorisag Foglalkozas

1. | Andrea | szocialis munka, apolas rendszeresen apolénd

2. | Irén gytjtés, elosztas rendszeresen konyvtaros

3. | Anna Mozgositas, tajékoztatas tobbszor pedagdgus

4. | Marika | gytjtés, ebédosztas alkalomszertien | dajka

5. | Erzsébet | ételosztas, készletezés rendszeresen konyhai dolgoz6
6. | Kati tolmacsolas ha hivtak nyelvtanar

7. | Maria online szervezés rendszeresen vallalkozo

8. | Pal szallitas, elosztas tobbszor sofor

9. | Andras | 24 oras feliigyelet hetente kozalkalmazott
10. | Tibor jarérozés, rendfenntartas | rendszeresen sof6r

Forras: sajat kutatas

Az 6sszes interju feldolgozasara a kvalitativ tartalomelemzés modszerét hasznaltam fel. Ennek
az eljarasnak a segitségével a szovegrészletekbdl olyan kovetkeztetések vonhatok le, amelyek
a koézleményekben nyiltan nincsenek kimondva, de a szdveg szerkezetébdl, az elemek egyiittes
eléfordulasabdl és azok torvényszeriien visszatérd sajatossagaibol kiolvashatok.

Az azonositott, illetve feltart tartalmak lehetnek nyilvanvalok (manifeszt tartalmak) vagy
mélyen rejlé, lappangd, nem a szoveg elsddleges jelentésében szerepld tartalmak
(latens tartalmak).?%®

A tartalomelemzd modszer sajatossaga, hogy a szovegrészleteket bizonyos szempontok szerint
kulcspontok koré tomoriti, majd a legfontosabb elemeket kiemelve kategodridkat (kodokat)
alkot, igy az egyéni vdalaszok rendezhetdvé ¢és Osszehasonlithatova valtak. Elemzési
lehetdségként a szogyakorisag elemzés (a szovegben elhangzott kifejezések gyakorisagat
mutatja meg), a tematikus elemzés (egy-egy szocialpszichologiai kod koré csoportositja a
szOvegrészt), és az el6z6 két modszer kombinacidja, a kontextuselemzés allt rendelkezésemre,

melyekbdl a legutobbit valasztottam.

25 LEHOTA Jozsef: Marketingkutatds az agrargazdasdagban. Bp. Mezbgazda Kiado, 2001. In. Digitalis
Tankonyvtar.

URL.: https://regi.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tkt/marketingkutatas/ch02s09.htmlasa

Letoltési id8: 2020.07.16.
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A kvalitativ tartalomelemzés esetében a kodolés elére meghatdrozott kategdridk szerint tortént,
a tudomanyos problémaimhoz kapcsolhaté fogalmak szerint. Az elemzéshez felhasznalt
kategoridkat haromlépcsOs kddolas szerint allitottam fel.

1. Az elsé 1épcsdben 7 érzelemfajta keriilt kivalasztasra, melyeket az interjualanyaim a
leggyakrabban emlegettek (harom alap, és négy Osszetett érzelem), és melyek
Abrams (2010): ,,Processes of prejudice: Theory, evidence and intervention” cimi
tanulmanyaban is megtalalhatok.?® Pozitiv és negativ érzelem is tobb izben keriilt
emlitésre a szovegrészletekbe, azonban a kivalasztott emociokbol, tovabbi szelekcioval
csak az idegenellenességgel valamilyen Gsszefliggést mutato érzésekkel dolgoztam.

2. A masodik 1épcsofok a szovegbdl kigytijtott érzelmek ismételt ujra kodolasat jelentette,
de mar egy-egy, a tudomanyos problémamhoz kapcsolhatd fogalom mentén. Mivel a
kutatasi problémam elsOsorban az idegenek iranti attitlidok koziil az ellenséges
beallitddas vizsgalata volt, itt kodként ehhez kapcsoldodva, az idegenellenességet, az
el6itéletességet, az idegenek elutasitasara utal6 tartalmakat hasznaltam fel. A masodik
szakaszban a latensen megbuvo érzések, a nem emlitett fogalmak is felszinre kertiltek,
egyrészt, mert minden kod valamilyen jelentést is szimbolizalt, és ha két-hdrom kod
egylittesen fordult eld, az ,,jelentéstobbletet” hozott 1étre, masrészt itt mar fontos
tartalmi mutatova valhatott valaminek a hianya is.

3. A tartalomelemzés harmadik szakaszaban szelektaltam és értelmeztem a felgyiilemlett
adathalmazt. Elkiilonitettem azokat a kifejezéseket, amelyek tendenciaszeriien
megjelentek ¢és torvényszertiségekre engedtek kovetkeztetni. Ha viszont egy
dokumentumban nem szerepelt az ott elvart, szinonim fogalom, akkor az egy rejtett,
latens mozzanat felbukkanasara utalhatott, amelynek ,,sokatmondo hianya”
meghatarozo lehetett az érzések valtozasanak feltérképezésében. A kapott eredmények
azonossagainak ¢és eltéréseinek fliggvényében kovetkeztetéseket vontam le.

Az interjuk Osszegyljtott adatait az eddigi tanulményaim soran megszerzett ismereteimre
alapozva értékeltem, megallapitasaimat, kovetkeztetéseimet az 0sszegyjtott adatok alapjan
fogalmaztam meg. A végzett vizsgalat soran egyértelmii cél volt, hogy a kiilonb6z6 modszerek
hasznalataval a kapott eredmények torzitasat kikiiszoboljem és a feltart megallapitasokat minél

inkabb hitelessé tegyem. Kutatasomat 2020. januar 06-an zartam le.

2% ABRAMS, D.: Processes of prejudice: Theory, evidence and intervention. In. Equality and Human Rights
Commission Research Report Series2010. University of Kent. ISBN 978184206270 8. pp.52-67.
URL:https://www.equalityhumanrights.com/sites/default/files/research-report-56-processes-of-prejudice-theory-
evidence-and-intervention.pdf Let6ltési id6:2019.09.08.
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5.1.1 A BEVANDORLOK IRANTI ERZELMEK SKALAJA A KET IDOSZAKBAN

Feltételezem, hogy a délszlav haboru el6l menekiilok 1990-es évekbeli migracios hullima
eset¢tben a  befogaddo  oOnkéntes segité  tevékenységet végzd  személyek
gondolkodasmoddjaban és interakcioiban kevésbé nyilvanult meg az idegenellenesség,
mint a 2015-6s migraciés hullam esetében.

(1. hipotézis)

Az 1. szamu hipotézis feltevéseit a vizsgalt onkéntesek bevandorlok iranti attitidjeinek
feltarasan keresztiil kivanom bizonyitani, az 1990-es évek ¢és a 2015-6s év bevandorlasi
hullamanak id6szakat valasztva. A két menekiilthullam tapasztalatait vizsgal6 interjuk és
kérdéives felmérések eredményei, egymast alatdmasztva egy olyan komplex, tobbszemponta
elemzés lehetdségét nyujthatjak, melynek eredményei igazolhatjak az 1. szamu hipotézisben
megfogalmazottakat.

Az elsé migracios idészak a délszlav haboriis 6vezetbdl érkezé menekiilok nagyatadi Atmeneti
Szallashelyen vald tartozkodasanak évei voltak. (1990-1996.) Az akkori, 12-13 ezres lakosu
kisvarosba érkezd tobb ezer vandor?®’ nagyatadi tartozkodasanak idejérdl az interjukban egy
olyan jellemzd képet kaptam a menekiildk és befogadok viszonyarol, mely eléremutatd volt a
segitd tevékenységet végzok attitlidjei vizsgalatanak tovabbi alakuldsara nézve is.

A masodik kutatott idoszak a 2015-6s év volt, az ekkor hazankba érkezd menekiilthullam
tapasztalatairol és kovetkezményeirdl kérdeztem a vizsgalt onkénteseket, 2016 januarjaban. Az
interjuk sordn az elsé két kérdés az Onkéntes segitok €s kornyezetiik bevandoroltak iranti
érzéseinek a feltarasara vonatkozott:

1. Milyen érzéseket valtott ki Onbdl az idegen etnikumt tdmeg megjelenése?

2. Mit tapasztalt, az On kdrnyezete milyen érzéseket mutatott az idegenek jelenlétekor?

)28 4ltal is

A két vizsgalt id6szak szovegrészletében megjelend érzelmeket az Abrams (2010
megjelolt, olyan fogalmak alapjan kategorizaltam, mint a sajnalat (pity), az egyiittérzés

(sympathy), a félelem (fear), a harag (anger), az undor (disgust), a csodalat (admiration), a

27 HORVATH Lajos: Menedékesek Nagyatddon —a befogaddk szemével. In. SIK Endre, TOTH Judit (szerk.):
Taborlakok, diaszporak, politikak. MTA Politikai Tudomanyok Intézete Nemzetkdzi Migracio Kutatocsoport
Evkényve. 1996. ISSN 1216 027X. pp. 31-38.
URL:https://kisebbsegkutato.tk.mta.hu/uploads/files/olvasoszoba/migracioalt/Taborlakok_diaszporak_politikak.
pdf Letoltési id6:2019.12.02.

23 ABRAMS, D.: Processes of prejudice: Theory, evidence and intervention. In. Equality and Human Rights
Commission Research Report Series, 2010. University of Kent. ISBN 978184206 270 8. pp. 52-67.
URL:https://www.equalityhumanrights.com/sites/default/files/research-report-56-processes-of-prejudice-theory-
evidence-and-intervention.pdf Let6ltési id6:2019.09.08.
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tisztelet (respect). A 10. szamu tablazat az interjuk szovegében fellelhetd, pozitiv és negativ
jellegii érzelmek megnyilvanulasanak abszolut gyakorisdgat mutatja. 2%

10. szamu tablazat: Az egyes mondatokban megjelend eltérd
jellegii érzelmek, abszolut gyakorisag szerint

Sz Az érzelka 1991 2015
megnevezeése
1 | sajnalat 81 60
2 | egyiittérzés 15 2
3 | félelem 16 36
4 | harag 0 34
5 | undor 0 16
6 | csodalat 6 0
7 | tisztelet 5 0

Forras: sajat kutatas
A sajnalat mindkét idészakban megjelent a helyi befogaddk érzéseiben, de meglehetdsen eltérd
gyakorisaggal. Az 1990-es évekre valo emlékezésekben 81 alkalommal emlitették, miga 2015-
0s eseményeket idézve kevesebbszer, csak 60 alkalommal. A sajnalat rokon az egylittérzés
fogalméaval, 4m nem mindig pozitiv a tartalma, szemben az egyiittérzéssel.
A sajnalat utalhat a masik ember degradédldsara is, annak egy kifinomult forméjaban.
Ugyanakkor lehet az emberi kiilonbségek hangstlyozasa is, amikor egy ala-folé rendeltségi
viszonyt tiikroz. A masik érzelem, az egyiittérzés az elsd vizsgalt idészakban, az 1990-es
években joval nagyobb mértékben jelent meg, mint a 2015-6s év tapasztalataira emlékez6
interjukban. Az alabbiakban az interjukbdl az adott hipotézishez kapcsolhat6 részek koziil csak
a legkarakteresebbeket idézem, a tobbi interji részletét mellékletben hozom, feltiintetve a
megjeldlt interjukérdéshez valo kapcsolodasat.
Gabriella, Nagyatad, 1991: ,, Kevés olyan szerencsétlen embert és foleg gyereket lattam, mint
akkor a haborii elél menekiiléket. Ehesen, faradtan, elgyétrétten szalltak le a vonatrél. Nagyon
sajnaltam oket.”
Sandor, Nagyatad, 1991: ,, Nagyon sajnaltuk ezeket a szegény embereket. Volt olyan asszony,
aki a szomjusagtol elajult. Egyiitt éreztiink veliik, és mar a vonatrol leszallasuk utan étellel,
itallak kinaltuk oket.”
A menekiilékkel szembeni, a hierarchikus dominanciat tiikr6z0 magatartas a délszlav
menekiilthulldim idején a nagyatadi segitokre egyaltalan nem volt jellemzd, sot, az

interjlalanyaim kozott szinte verseny alakult ki Oonkéntes munkdjuk soran az érzelmeik

239 Az abszolut gyakorisag: ha minden egyes érzelmi kifejezést megszamolok a szdvegekben és a megfeleld
kategoriaba sorolom 6ket.
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kimutatasaban. Az egyiittérzés a 2015-re emlékezd interjukban csekély mértékben volt jelen a
szovegrészekben, viszont a kérdezettek tobb mint kétszer annyian emlitették meg, hogy féltek,
mint 1991-ben.

Irén, Bicske, 2015: ,, 4 2015.szeptember 3. napjan torténtek kapcsan volt érezheto a sajndlat
és egyiittérzes, amikor a Szombathelyre tarto vonat megallt a bicskei Nagyallomdson és
tomegek rekedtek rajta. A nokkel, gyermekekkel egyiitt éreztiink, mert koziiliik tobben rosszul
lettek.”

Az el6z6 harom érzelmet koveti szdmszerliségében az undor, amit a masodik idészakra, 2015-
re vonatkoztatva 16 alkalommal emlitettek a segitok.

Tibor, Mérahalom, 2015:,, Kesztyiit és alarcot viseltiink a szemét eltakaritasanal. Alig vartuk,
hogy tovabb menjenek, olyan undorito szokdsaik voltak™.

Erzsébet, Vasalja, 2015: ,, Nem tudtuk elfogadni, hogy WC-¢ csindltak a temeténkbdl. Undorito
és felhaborito volt. Az én férjem is ott nyugszik”.

A bevandorlok irant megnyilvanul6 pozitiv jellegii érzések, mint a csodalat és a tisztelet csak
az 1990-es években a nagyatadiak vonatkozasaban jelentek meg. Az onkéntesek majdnem,
hogy csodalattal adoztak a sokat megélt embertarsaik irdnt, de ezt a pozitiv érzelmi
megnyilvanulast a kulturalis kiilonbozdéséggel rendelkezdkkel (bosnyak muzulmanok) vald
talalkozasok is okozhattak.

Julia, Nagyatdd, 1991: , Alapjaban véve hazdtlan, szerencsétlen emberekrol volt szo.
Tisztelettel néztiink rajuk a kiszolgaltatott helyzetiikben.”

2015-ben sem a csodalat, sem a tisztelet érzése egyaltalan nem volt jelen, jollehet a migransok
ugyancsak haborus 6vezetekbdl, hatuk mogott rengeteg nélkiilozéssel és szenvedéssel érkeztek.
Andras, Vasalja, 2015: ”Sajndltuk oket, mert hazatlan, szerencsétlen emberekrol volt szo. De a
magatartasuk nagyon ijeszté volt. Féltiink.”

Kati, Moérahalom, 2015: ,, Morahalom foterén és a parkokban kb. félszaz ember élt, tisztalkodas,
éjszakai halohely, ruhajuk mosdsa nélkiil, piszkosan. Csodalkoztunk, hogy igy is lehet létezni?
A vizsgalt onkéntes segitOk érzelmi reakcidiban, a hallott szovegrészletek alapjan az
elfogadason és az egyiittérzésen kivill azonban mas jellegli érzelmeket, az idegenek iranti
ellenségességet is felfedezni véltem, jollehet a két vizsgdlt migracios idészakban eltérd
mértékben.

Marika, Nagyatad,1991: ,, Fenntartas? Igen, éreztiink ilyet a csodabogarak lattan.

Laszl6, Nagyatad, 1991:" Ellenségesen csak két munkatarsam viselkedett, menjenek innen,

’

mondtak. Aztan néhany hét mulva ok is jottek segiteni.’
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A tartalomelemzés tovabbi szakaszédban az interjuban elhangzott szovegrészek alapjan
kategoridkat alkottam, melyekben az idegenellenesség, menekiilokkel szembeni elutasitas,
elditéletesség, csak egyes esetekben tapasztalt elditéletesség attitlidjeinek gyakorisagat
vizsgaltam. Az alabbi, 11. szamu tablazat a két vizsgalt id6szakra vonatkozd interjuk
szovegrészleteiben elhangzott és altalam kategoridkba sorolt, idegenek iranti attitlidok
gyakorisdgat mutatja.

11. szamu tablazat: Az interjukban megjelent attitiidok megoszldsa abszolut
gyakorisag szerint a két idészakban

Sz. Kategoria 1991 2015
1. | elutasitas 2 15
2. | elditéletesség 4 14
3. | idegenellenesség 1 12
4. | eloitélet egyes esetekben 3 2

Forras: sajat kutatas

Az alabbi, 8. szdmu dbra még szemléletesebbé teszi a két vizsgalt évben az attitlidok

mértékének a valtozasat.

elditélet egyes esetekben
idegenellenesség .
elditéletesség —n i
elutasitas UE
0 5 10 15 20
1991 2015

8. szamu abra: Az interjukban megjelent attitiidok, abszolut
gvakorisag szerint. Forrads: sajat kutatds
A 11. szamu tablazat adataiban tiikr6z6dik az az 6riasi, idegenek iranti attitiidbéli kiilonbség a
két vizsgalt id6szakban, mely az dnkéntes karitativ tevékenységet végzok bevandorlok iranti
beallitddasat jellemezte. 1991-ben a nagyatadi kornyezetben gyakorlatilag elhanyagolhatok

voltak ezek a beallitodasok, bar az elditéletesség csekély mértékben, de megjelent.
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Véleményem szerint ennek oka abban keresendd, hogy a nagyatadiak esetében a sajnalat €s
egylittérzés valamelyest visszaszoritotta a lappang6 ellenséges érziileteiket. Interjualanyaim
tobbsége szerint az idegenekkel szembeni fenntartasaik a vizsgalt idészak kezdeti honapjaiban
jelentek csak meg, aztdn a negativ beallitodasuk fokozatosan atalakult, a multikulturalis
kozegben kialakult személyes ismeretségeik hatdsara.

A 2015-6s hullam idején érkezett migransok irant a befogadok a negativ attitlidok sorozatat
mutattak. Leggyakrabban az elutasitas jelent meg, mely az 1991-es években gyakorlatilag
elhanyagolhat6 volt, azonban 2015-ben mar 15-sz6r emlitették az interjualanyaim és csaknem
ennyiszer keriilt emlitésre az elditéletesség is.

Azonban a 8. szamu abra adatai elarultdk azt is, hogy a beidegzddott és korabban rogziilt
ismeretek lekiizdése nem volt konny(i, mert az eddig felgyiilemlett tapasztalok és az ujabb, a
kozvetlen vagy kozvetett megismerésen alapuld tények kozott ellentét fesziilt. Ha az uj
ismeretek pozitivak voltak, az egyénben a pozitiv tapasztalas és a korabbi rogziilt tények harca
konnyen disszonanciat okozhatott, ugyanakkor a menekiilok irdnti sajnalat és az emberbarati
egylittérzes feliilkerekedhetett azon.

Osszességében elmondhat6, hogy a vizsgalt idészakok segitdi idegenellenes attitiidjeinek
intenzitasaban nagymértékli eltérés volt tapasztalhatd. A bevandorlokkal szembeni elutasitd
magatartas a nagyatadi Atmeneti Szallashely kérnyezetében egyaltalan nem volt jellemz6, mig
a 2015-6s vandorlasos iddszak jellemzd attitlidje az idegenellenesség fokozott mértékii
megjelenése lett az onkéntesek viselkedésében, kovetkezésképpen maga utan vonta az idegenek
iranti ellenséges attitlidjeik mértékének erdsodeését is.

Amikor a keleti és déli hatarainkon megjelentek idegen etnikumu menekiilok is, a kulturkozi
talalkozasok és az ebbdl adodo esetleges Gsszelitkdzések erdssége — mely a tovabbi befogado-
bevandorld viszonyt alapjaiban meghatarozta — a migracidés szereplok egymads iranti
Ezért az 1/a alhipotézisben tobb szempontot allitottam fel annak igazoldsa érdekében, hogy a
kontaktus  hipotézisben foglaltak teljesiilése  fliggvényében  csokkenhetett-e  az
idegenellenesség. Ha a kulturkozi taldlkozasok folytan az idegenek megismerése megtortént,
jelenthette-e azt, hogy a befogadottak €s a befogadok kozotti ala —, folérendeltségi viszony
veszitett a sulyabol, és szinte egyenrangu félként kezelték, és tisztelték egymas ,,mdssagat”?
Az 1/a hipotézisben foglaltak bizonyitasat szintén az dnkéntes segitOk interjlira alapoztam, mig
a tovabbi hipotézisek koziil, ahol tobbnyire a 2015-6s idészakra vonatkoztatott attitlidoket

tartam fel, a kérddives vizsgalatom jatszott nagy szerepet.
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5.1.2 A KONTAKTUS HIPOTEZIS ELMELETEBEN FOGLALTAK MEGVALOSULASA
AZ 1990-ES EVEK MIGRACIOS IDOSZAKABAN

Feltételezem, hogy a délszlav habor elél az 1990-es évet kiovetéen hazankba menekiil6k
és a befogadok kozott 1étrejovo személykozi kapcsolatok soran a segito személyek képessé
valtak a menekiillok torténelmi helyzetével valdo azonosulasra és megvalosultak a
kontaktus hipotézis feltételei, melyek az idegenekkel szembeni ellenségesség alakulasanak
pozitiv iranyu valtozasahoz hozzajarulhattak. (1/a alhipotézis)

A szakirodalmi kutatasok feltartak, hogy az 1990-es években a déli hatarvidék magyar lakoi a
vizsgalt helyszinen nem taplaltak fokozott mértékli idegenellenes érzéseket a menekiil6k
irant.240 281 A megismert kutatasokat kiindulopontnak tekintve, a 3. és a 4. interjikérdésekkel
azt vizsgaltam, hogy interjualanyaim, akik egyrészt dnkéntesként segitették a nagyatadi tabor
menekiildit, masrészt a helyi k6zosség véleményét is birtdk lakohelyiik okan, hogyan itélték
meg az idegen etnikumu tomeg jelenlétét a kornyezetiikben.

3. Milyen benyomést keltettek az idegenek Onben?

4. Hogyan vélekedett az On kornyezete (csalad, barati kor, munkatarsak, a vérosi
intézményekben dolgozok, stb.) a varosban tartozkodo nagyszami menekiilérol?

A nagyatadi interjukban, tobb véleményben is elhangzott a kontaktus hipotézis elso
feltételének, az egyenld statusz biztositasa lehetdségének kialakitasara valo torekvés, ugy a
tarsadalmi, gazdasagi szféraban, mint a vallasi, kulturalis teriileten.

Karoly, Nagyatad, 1991: ,,4 vdros életében kiilonésebben nem hozott valtozast, haborusagot
vagy biindzést a migransok jelenléte, békésen éltiink egymas mellett.”

Ilona, Nagyatad, 1991: ,,4 t6bb éves egymas mellett élés a gyiilolkodeés helyett a megszokast,
elfogadast hozta. Emlékszem, sok baratsag szovodott az idegenek és varoslakok kozott is.”

A kontaktus hipotézisben foglaltak kovetkezd feltétele, a kozds, folérendelt célok elérése
mindkét fél érdeke volt, hiszen a lakhatds emberi koriilményeinek megteremtéséért vald kozos
tevékenység €s a menekiilok iranti emberi egylittérzés elmosta az ala —, folérendelt viszonyt,
ezen kiviil mindkét migracios szerepld szem elott tartotta a békétlenség és az esetleges

viszalyok szitdsdnak kizarasat.

240 HORVATH Lajos: Menedékesek Nagyatidon —a befogaddk szemével. In. SIK Endre, TOTH Judit (szerk.):
Taborlakok, diaszporak, politikak. MTA Politikai Tudomanyok Intézete Nemzetkdzi Migracio Kutatocsoport
Evkényve, 1996. ISSN 1216 027X. p. 30.
URL:https://kisebbsegkutato.tk.mta.hu/uploads/files/olvasoszoba/migracioalt/Taborlakok diaszporak_politikak.
pdf Letoltési id6:2019.12.02.

241 BERENCSI Zsuzsa: Gazdasdgi stratégidk, belsd hatalmi viszonyok egy menekiilttaborban és hatdsaik a tabor
belsé életére, kiilsé kapcsolataira. In. SIK Endre, TOTH Judit (szerk.): Taborlakok, diaszpérak, politikak. MTA
Nemzetkozi Migracié Kutatocsoport Evkonyve, 1996. p. 23.
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Janos, Nagyatad,1991:,, Nem tortént semmi féle osszetiizés, békeés, szegeny menekiiltek voltak,
akiknek mindeniik odaveszett, de foleg a bosnydkok reménykedtek a hazatérésben.”

Marika, Nagyatad, 1991: ,, Ugy éltiink itt, mint egy nagy faluban. A menekiiltek onkormdnyzatot
szerveztek, ovoda, iskola, gimnazium mitkédott a taboron beliil.

Julia, Nagyatad, 1991:,4 varos lakossaga kisebb adomdnyokkal segitette oket, foleg
gvermekjatékok, ruhanemiik keriiltek a taborba. Mindenért halasak voltak.”

Az egyiittmiikodés feltételeinek megteremtésében az érintett csoportok, befogadok ¢és
menekiilék egyarant kivették a résziiket. Mind gazdasagilag, mind a kiilonb6z6 kultarak békés
egymas mellett élésének elOsegitésében tobb irdnyu torekvés volt tapasztalhato, annak ellenére,
hogy a helyi eréforrasok tobb mint 90 %-at a befogadok birtokoltak.

Jozsef, Nagyatad, 1991: ,,Tobben megtanultuk a bosnydk alapszavakat és folyamatos volt a
szervezomunka: ovodat, iskolat, gimnaziumot miikédtetni a kiilonb6z6 nemzetiségii
embereknek, ez volt az igazi nagy feladat. A szervezésben nagy segitségiinkre volt egy vukovari
professzornd, aki aztan hat évig vitte az egész szervezest.”

Gabriella, Nagyatad, 1991: ,, 4 konyhdban szinte csak a menekiilt csalddok asszonyai dolgoztak,
természetesen magyar vezetéssel. Tolmdccsal tanultak meg késobb a magyar ételeket fozni, a
diszndhus kivételével.”

A kontaktus hipotézis negyedik feltétele, hogy a kulturkézi cselekvéseket mindkét fél részérdl
elismert intézmények tdmogassdk. A délszlav hadbori menekiiltjei soha nem latott mértekii
nemzetkozi segitségnyljtasban részesiiltek, mely segitség kiegésziilt a magyar menekiiltiigyi
intézmények hathatds tdmogatasaval. A bevandoroltak itt tartézkodasuk idején nyitott ajtokra
talaltak a helyi kulturdlis €és sport intézményekben, a varosban munkalehetdséget kinaltak
nekik, k6zos rendezvényeken vehettek részt, kozdsen iinnepelhettek, a piacon egyiitt arultak a
magyar varoslakokkal. Gyermekeik a Kiilligyminisztérium balatoni iidiiléjében felejthették el
a haboru és a menekiilés atélt szornyliségeit. Baratsagok sziilettek, s6t hazassagkotések és
gyermekek sziiletése is el6fordultak, a varosban kijelolt sajat temetdjiik, a ,,Bodvica” pedig
még ma is latogathato.

Gabriella, Nagyatadd, 1991: ,,4 menedékesek kiilfoldrol is sok adomanyt kaptak, ezek egy
részevel hazaltak a varosban. A helyiek beengedték oket, tartottak benniik a reményt jo szoval,
hol fizikai segitséggel. Erezték, hogy nem vagyunk az ellenségeik.”

Karoly, Nagyatad, 1991: ,, Akkoriban a Varosi Tandcs bizott meg engem a tabori élelmiszerek
beszerzeésével, de a kozeli intézmények is gyiijtéseket rendeztek a menedékeseknek.”

A kontaktus hipotézis feltételeinek teljesiilését valdszinilileg segithette annak lehetdsége is,

hogy a helyi lakossag rendelkezett a délszlav menekiilOk torténelmi helyzetével vald azonosulas
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képességével. A szerb-horvat haborus Osszeiitkozés okan a hataraink talsé oldalan dualo
fegyveres 0sszecsapasok kezdetektdl magukban rejtették a veszElyt a magyarok szdmara is.
A habora eszkalalodasaval a nemzetkozi figyelem rovidesen délebbre iranyult, az ott zajlo
népirtas €s a kegyetlenkedés megdobbentették a vilagot.

A déli hatdraink szomszédsagaban zajlo haborus események kozelsége, az idegen emberek
kiszolgaltatottsdganak atélése, és azok lathato félelme a nagymértékli szolidaritas érzését is
kivaltotta interju alanyaimbol. Tobbségiik, akik kozvetlen kozelbdl €lték meg a nemzetkozi
politikai helyzetbdl adodo 1ildozott tomegek invazioszert érkezését, szinte feltétel nélkiili
befogadassal adtak hangot egylittérzésiiknek, tekintet nélkiil a menekiilok etnikumaéra, vallasi
elkotelezettségére vagy masfajta kulturdlis identitasara. (A kérdéseken kiviili személyes
beszélgetések soran azt tapasztaltam, hogy a barcsi bombazasrdl hirt kapott interjlalanyaim az
interju adésa kozben is kifejezték aggodalmukat.)

Az 1990-es évekre visszanyuld interjuk alapjan az altalam vizsgalt nagyatadi karitativ
segitdkben megtortént tehat a torténelmi helyzettel valé azonosulds, a befogad6d onkéntesek
tdmasznyujtasuk sordn minden tdliikk telhetét megtettek, hogy a menekiilok jovOoképét
megszépitsek. Kifejezték az egyetértésiiket azzal, a migransok altal remélt, tavoli céllal, amely
a sziil6foldjiikre vald visszakoltdzés reményét vizionalta.

Jozsef, Nagyatad,1991: ,, Atéreztiik a sorsukat. Arra gondoltunk, mi lenne, ha mi keriilnénk ilyen
helyzetbe.

Marg0, Nagyatad,1991: ,, 4 varosiak semmiféle ellenségeskedést nem tanusitottak, elismertiik a
tiirelmiiket, mit birtak ki a haboruban.”

Ugyancsak megerdsitést kivant a kontaktus hipotézisnek az a kritériuma, miszerint a tarsas
érintkezés csak meghatarozott feltételek kozott mozditja el pozitiv irdnyba a kisebbség-tobbség
viszonyat, valamint az is, hogy a befogadok képessé valhattak a menekiilok perspektivajanak
felvételére, és elfogadtak a kulturdlis kiillonbségekbdl fakado, eltéré  vilagképet és
nézdépontokat.

Karoly, Nagyatad, 1991:,, En a bosnydkokat tiszteltem a legjobban, &k aztan tényleg furcsa, de
érdekes szokdasokat hoztak, mas kulturabol valo furcsasdagokat, amelyek nem nagyon illettek
bele a nagyatadi szokasokba. De elfogadtuk és megértettiik a ragaszkodasukat ezekhez.”

A kiilonb6z6 kulturak taldlkozasanal lehet egy egész kulturalis kozosség is a talalkozas alanya,
de a mindennapi életben a ,,mdssaggal” vald szembesiilés leginkabb a személykdzi kapcsolatok
soran teljesedik ki. A talalkozas alanyai ilyenkor nem csak két kiilonb6z6 kultira képviseldi

lehetnek, hanem két individuum is, mas-mas értékrendszerrel.
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A tarsas kolcsonhatdsokban a ,,madssag” elfogaddsanak a legfontosabb ismérveként az
érintkezések rendszeressége az egyik leglényegesebb szempont, mert mig a menekiilo-
befogadd viszonyban a személykozi kapcsolatok mélysége, intenzitdsa pozitiv iranyba viheti
az idegenellenességet, ¢s fokozhatja a szolidaritast €s az empatiat, addig megvalosulhat ennek
ellenkezdje is. A migracio szerepléinek felszines személyes kapcsolata novelheti az elutasitas
mértékeét, az idegenellenességiik mértékével egyiitt.

Az 1990-es évek kérdezettjeinek esetében a személyes kapcsolatok 1étrejottének kovetkeztében
pozitiv iranyt valtozast lehetett érzékelni az Onkéntesek idegenek iranti viselkedésében.
A kontaktus hipotézisben foglaltak azon ismérve, hogy a személyes ismeretség egyenes
aranyban csokkenti az idegenellenességet, és ttja lehet az ellenséges érziiletek részbeni, vagy
teljes eltemetésének, a nagyatddi dnkéntes segitdk esetében mitkodott.

2015-ben az Eurdpa nagy részét érintd, és a masodik vilaghabort ota legnagyobbnak tartott
vandorlasos hullam elérte Magyarorszagot is. A 2015 nyaran kibontakozo, és hatalmas tomeget
magaba foglald bevandorlasi hullam eseményei tobb szempontbol jdonsagként hatottak egy
olyan nemzet szamadra, amely a korabbi kutatasok szerint is erételjesen elzarkozott a vandorlas
kiilonbozé formait6l.2*> A hatalmas tomeg érkezése varatlan feladatok elé allitotta a
menekiiltiigy intézményeit, maga utdn vonva a tarsadalmi kdzhangulat valtozasat, jollehet a
kutatasok adatai szerint 2015-ben Magyarorszagon a lakossdg mindossze 7%-a keriil
kapcsolatba naponta bevandorlokkal.?*3

Az 1. szam® hipotézis igazolasa megkivanta annak a részletes és tobbszempontl
megvizsgalasat, hogy 2015-ben az Onkéntes segitok kozérzetét, attitidjeinek mindségét
mennyire hatdrozta meg a bevandorlokkal tortént kulturkozi kapcsolatok sorozata. Ennek okan
az 1/b alhipotézist szintén a kontaktus hipotézisben foglaltak feltételei teljesiilésének
vizsgalatara épitettem, azokat a masik vizsgalt idészakba, a 2015-0s sokszinii etnikai

kornyezetébe helyezve.

242 TOTH Judit: A diaszpéra a jogszabalyok tiikrében. In. SIK Endre, TOTH Judit (szerk): Diskurzusok a
vandorlasrol Nemzetkdzi Migracios és Menekiiltiigyi Kutatokdzpont, Budapest, 2000. p. 185.

243 BERNATH Aniké, KERTESZ Anna, TOTH Fruzsina Marta (szerk): 4 segitségnyiijtis evoliicidja és a
szolidaritds 1j formdi a migrdciés valsag idején. Uj onkéntes és régi civil szervezetek 2015-ben.

In. Tarsadalmi Riport, 2016. 13. évf. 1. sz. p. 286.

URL: http://old.tarki.hu/hu/publications/SR/2016/14bernat.pdf

Letoltési id6:2019.11.28.

91


http://old.tarki.hu/hu/publications/SR/2016/14bernat.pdf

5.1.3 A KONTAKTUS HIPOTEZIS MEGVALOSULASANAK KORULMENYEI A
2015-6S MENEKULTHULLAM IDO6SZAKABAN

Feltételezem, hogy a 2015-6s évben érkezett menekiilok és az onkéntes segito
tevékenységet végzok személykozi kapcsolataiban csak részben teljesiiltek a kontaktus
hipotézis feltételei, és a karitativ tevékenységet vallalok torténelmi helyzettel
val6 azonosulasa elmaradt. A befogado-bevandorlo viszony terheltsége és az azonosulas
hianya az eddigi latensen megbuvé implicit eléitéletességet nyilt ellenségességgé
valtoztatta. (1/b alhipotézis)

A magyar rendszervaltoztatas utdn a népcsoportok koziil mar szamos etnikum tagja képviselte
népiiket orszagunkban, de az ezredfordul6 utani évtizedekben kialakult nemzetkozi torténelmi
helyzet okan az arab orszagokbdl induld vandorok periodikusan megjelend és 2015 nyaran
tetdzd6 hullamaival még soha nem szembesiilt a magyar tdrsadalom.

A migracio kisérdjelenségeinek kovetkezményeként a tobbségi tarsadalom egyes csoportjaiban
(eltéré mértékben ugyan), de feler6sodott az idegenekkel szembeni gyanakvas és elutasitas.
Teret nyert a szélsdséges arab és muzulmanellenesség, ndovekedett az idegenekkel szembeni
atrocitasok szama, és a vallasi intolerancia.?**

A bevandorlé-befogadd viszony kétiranyu folyamat, melyben az idegenek elfogadasaban elsd
szempontként szerepelt a segitd személyek képalkotasa az ismeretlenrdl. A kdzvetlen-kozvetett
tapasztalatok mindségétdl fliggott a kiilsé csoportok felé iranyuld beéllitodas jellege, és az
irantuk taplalt ellenségesség. A vizsgalt években a Magyarorszagra érkezOk tobbségét a
., lathato, hallhato” 1degenség jegyei jellemezték, koziilik is kivaltképp az arab népcsoportok
létszama tiint ki a tobbi etnikumhoz mérten.?*

Az afganok esetében az ,, arab” kifejezés egyéb vonatkozasokban nem lenne helytallo, 1évén
nem arab etnikumrodl van sz, hanem eredetiik pastu,246de a hazankba beérkez6 bevandorlo
tomegekben szinte lehetetlen lett volna megkiilonboztetni etnikum szerint a menekiildket, igy

maradt a,, lathato” és ,, hallhato” idegenség, vagyis az észlelhetd tulajdonsagok alapjan torténd

besorolasuk.

244 ORKENY Antal: Az idegenekkel szembeni attitiidok Eurépdban. In. Nemzet és migracio. CSEPELI Gyorgy,
ORKENY Antal (szerk.) ELTE Tarsadalomtudomanyi Kar, Budapest, 2017. p. 90.
URL:https://www.yerushaonline.com/content/?v=06e005e710 Letoltési id6:2019.02.25.

245 Statisztikai  Fiizetek Bevandorlasi és Allampolgarsagi Hivatal, 2014 jiniust6l-2015. augusztusig.
URL:http://www.bmbah.hu/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=177&Itemid=1232&lang
=hu Letoltési id6:2019.12.06.

248 A pastuk az orszag sszlakossaganak a felét sem tették ki, jelentds résziik a hatarokon til, a mai Pakiszténhoz
tartoz6 Beludzsisztan teriiletén élt. Mellettiik jelentGs szamban élnek a nem siita tadzsikok, a tiirk nyelvcsaladhoz
tartozo lizbégek, a mongol eredetli hazarak és tobb tucat kisebb-nagyobb nyelvi és etnikai k6zosség.

HORVATH Jené: 4 nagyhatalmi érdekek iitkézéterében. In. Mult-Kor, 2001. dec. 20.

URL: https://mult-kor.hu/cikk.php?id=5567 Let6ltési id6:2020.05.08.
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A statisztika szerint?*’ 2015-ben jellemzden ezekkel a népcsoportokkal taldlkozhattak a magyar
allampolgarok legtobbszor, igy az altalam vizsgalt dnkéntes segitd személyek is.

A 12. szamu téblazat érzékelteti, hogy a harom etnikumot csaknem azonosan itélték meg a
valaszolok (a tobbi kérdésnél is hibahataron beliili volt € harom népcsoport megitélése kozti
kiilonbség), ezért a tovabbiakban — az attekinthet6ség érdekében — Osszevont valtozot
hasznaltam az ,,arab” népek megnevezéssel 248

Az aldbbi, 12. szamu tablazat a 2014-ben és a 2016-ban készilt kérddives felmérés adatait
mutatja, abbol a szempontbol, hogy milyen megitélés ala estek az , arabnak” tind

népcsoportok 2015 el6tt és utan.

12. szamu tablazat: Az onkéntesek arab népcsoportokrol
alkotott véleménye a vizsgalt két évben. %

Valaszalternativak Osszesen
Ev | Népesoport | Rokonszen- [ Kissé idegend Egyéltalan nem %
vesek kedem tOliik| szeretem Oket
afgan 33 21 46 100
2014 sziriai 31 18 51 100
iraki 33 17 50 100
afgan 26 23 51 100
2016 sziriai 23 21 56 100
iraki 24 21 55 100

Forras: sajat kutatas

A 2015-6s ¢év a szimpatiamegvonast eredményezte mindharom etnikum esetében,
egyharmadrol egynegyedre csokkent a feléjiik szimpatiat érzék ardnya. Megjegyzendd, mar
2014-ben is tobbségben voltak, akik az ,, egydltalan nem szeretem ket allitast jelolték, mint
akik csak ,,kissé idegenkedtek toliik”. Ez utobbi valasz, ami a tavolsagtartast, az irantuk érzett
fenntartast fejezi ki, a 2015-6s bevandorlasi hullam hatdsara tiz szazalékkal nétt. Szintén tiz
szazalékkal nétt az ,, egydltalan nem szeretem oket” allitast jelolok aranya 2016-ra, igy mar a
megkérdezettek tobb mint fele egyértelmiien elutasitotta az arab etnikumot.

Nem sziikséges az idegenek jelenléte ahhoz, hogy kialakuljanak az ellenséges attitiidok, mint
ahogy kicsi a valdszintisége annak is, hogy a vizsgalt helyszineken, a vidéki falvakban,
kisvarosokban a menekiilthullam idészakan kiviil tomegesen jelenhettek meg jellegzetesen

., idegen” etnikai jegyeket visel6 személyek.

247 Statisztikai Fiizetek. 2014 juniustél-2015. augusztusig. Bevandorlasi és Allampolgarsagi Hivatal.
URL:http://www.bmbah.hu/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=177&Itemid=1232&lang
=hu Letoltési id6:2019.12.06.

248 Az interjuk tapasztalata is az 6sszevont valtozd hasznalatat erdsitette, mivel Gigy vettem észre, hogy a hirom
népcsoport kozott (nem tudnak) nem tesznek kiilonbséget.
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Ezutan megnéztem, hogy mdas népcsoportok, akik nem voltak a 2015-6s menekiiltaradat
jellemz6 komponensei, azok megitélésére befolyassal volt-e a 2015-6s év torténése. A 13.
szamu tablazat a kérddives felmérés alapjan a két év viszonylatdban a segitok idegenekrdl
kialakult véleményét mutatja.

13. szamu tablazat: Az énkéntes segitok népcsoportok iranti
veleményklimajanak valtozasa 2014-rél 2016-ra. %

Valaszalternativak

Sz Népesoport Rokonszen- kissé idegen- egyaltalan nem

vesek kedem t6lik szeretem Oket

2014 | 2016 | 2014 2016 2014 2016
1. | torokok 58 56 22 16 20 28
2. | kinaiak 55 56 21 14 24 30
3. | ukranok 51 50 23 20 26 30
4. | délszlavok 54 50 24 22 22 28
5. | afrikaiak 40 37 26 23 34 40
6. | arabok 32 24 19 21 49 55

Forras: sajat kutatas

A tablazatban szerepldé hat népcsoport koziil a torokok bizonyultak a legrokonszenvesebbnek.
A kinaiak, az ukranok és a délszlavok a kérdezettek kozel azonos mértékii szimpatidjat birtak
2014-ben. A kinai és torok népcsoport irdnti rokonszenvet vélhetfleg megalapozta, hogy
kereskedelmi €és vendéglato jellegli —, bizonyos értelemben hianypotld — tevékenységet folytatnak.
Masrészt, a huzamosabb ideje hazankban élésiik kiilonosebb ellentétek nélkiil tortént.

Az ukranok és délszlavok kedvezObb megitélésében pedig valoszinlileg a torténelembdl ismert
szomszédsagi viszony jatszhatott szerepet 2014-ben, ehhez a délszlavok esetében a ’90-es évek
menekiiléivel vald viszonylag problémamentesebb kulturkozi kapcsolatok is hozzajarulhattak.
Az ukran allampolgarok (kéarpataljai magyarok is) esetében a szomszédos Ukrajnabdl érkezd
menekiildk csoportja fehér borti volt, magyarul (is) beszElt és nagy valoszintiséggel nem a toliink
tavolabb 4llo kultarkort képviselte. A ,,lathato” és,, hallhato ” idegenség altalaban a klasszikus forrasa
csoportja nyerte el, mellettiik az afrikaiak is alacsony rokonszenvvel birtak.

2016-ra gyakorlatilag az Gsszes népcsoport iranti rokonszenv mértéke visszaesett, és legnagyobb
aranyban az ,, egydltalan nem szeretem ket ” valaszok néttek. A tablazat adatai alapjan kijelenthetd,

hogy a 2015-6s migracios hullam kovetkeztében — a dontben arab népcsoportok érkezésekor —a

249 KOVATS Andras: Bevezetd. In. ORKENY Antal, SZEKELYI Maria (szerk.): Az idegen Magyarorszag.
MTA Etnikai-nemzeti Kisebbségkutato Intézete. ELTE E6tvos Kiado, Budapest, 2010. pp. 8-9.
URL:http://mek.oszk.hu/16900/16941/16941.pdf

Letoltési id6:2019.01.17.
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feler6sodott idegenellenesség ravetiilt a hazankban tartézkodd mas etnikumokra is. Az arabok iranti
fokozott ellenszenv 2016-ra a tobbi népcsoport megitélésénél is a vélemények valtozasat vonta maga
utan. Kiilondsen meglepd, hogy még (a korabban pozitivan megitélt) délszlavok is elszenvedték a
rokonszenv megvonast.

A két év Osszehasonlitasaban a kérddives valaszok adatai jelzik, hogy a népcsoportok megitélése
2014-r61 2016-ra hatarozottan negativ iranyba tolodott el az 6sszes etnikum esetében. A kérdezettek
gondolkodasaban megjelend idegen csoportok iranti ellenséges érziilet vélhetéen a vandorlasos
torténelmi helyzettel vald azonosulds hianyanak és az idegenek iranti bizalom csokkenésének tudhato
be. Az 1/b hipotézisben szerepld feltevések igazolasara jbol megvizsgaltam az interjukban feltett

3. és 4. szamu kérdésekre kapott valaszokat.

A ,, Milyen benyomdst keltettek az idegenek Onben?” és a ,, Hogyan vélekedett az On kérnyezete
(csaldad, bardti kér, munkatdrsak, a varosi intézményekben dolgozok, stb.) a varosban
tartozkodo nagyszamu menekiilérol? ” kérdésekre adott feleleteket negativ, pozitiv, illetve egyéb
osztalyokba soroltam. (Pozitiv jelentésii fogalmak a szeretet, egylittérzés, segitokészség, stb., negativ
jelentéstartalommal birnak a szorongas, elzarkdzas, elkertilés, aggodalom stb.)

Az alabbi, 9. szamu grafikon abrazolja azoknak az attitiidoknek a gyakorisagat, melyek a kérdezettek

interjiiban el6fordultak, figyelembe véve a fenti szempontokat.

negativ attitiidok é m
pozitiv attitiidok >
cgyéb @

11991 2015

9. szamu abra: Pozitiv, negativ és semleges tartalmu szovegrészek
osszehasonlitasa az interjuk alapjan (abszolut gyakorisag)
Forras: sajat kutatas

Interjialanyaim valaszaiban a menekiilokrol vald véleménynyilvanitasukban 4altalaban

tényszerli leirasok jelentek meg. Az egyéb kategoéria olyan mondatokat takart, amelyek
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semlegesnek itélhetd allitasokat tartalmaztak és foként informécio-koz1o jellegliek voltak, mint
pl. a fogadd orszag kultirajanak, hagyomanyainak, kialakult szokasainak ismertetése, stb.

A 9. szamu abra adatai alapjan vilagosan érzékelhetd, hogy a bevandoroltak iranti negativ
attitid 2015-re joval tobb, mint a hétszeresére nott. Amig 1991-ben az interjialanyok tobb mint
egyharmada vélekedett pozitivan a migransokrol, addig 2015-ben ez a mutato jelentGsen
zsugorodott. A feltevést tehat, hogy a 2015-6s migranshullam hatasara jelent6s attitlidvaltozas
kovetkezett be a menekiilthullamokat atéld segitdk, idegeneket tamogatd vagy elutasito
attitidjeiben, a grafikonon lathaté mérési egységek is bizonyitjak.

A tamogatd attitidok jelenléte az 1991-es migracidés eseményekre emlékezdk szavaiban
vilagosan érzékelhetd:

Sandor, Nagyatad, 1991:,, Olyan esemény, amiért a varoslakoknak okuk lett volna félni, tortént
néhany. Fiatal bevandorlok néha randaliroztak, de erdszakolasokra, lazongdsra, mint ami a
mai helyzetben eldfordul, nem volt példa.”

Gabriella, Nagyatad, 1991:,, Segiteni probaltuk oket a haborus élményeik feldolgozasaban.
Zajlott az életiink a megszokott mederben.”

Az idegenellenességre vonatkoz6 kutatdsok hagyomanyosan a megkiilonboztetd €s elutasito
attitildokre helyezik a hangsulyt. Kérdéseik kozéppontjaban azok a bevandorlokkal kapcsolatos
attitidok allnak, amelyek az elfogadast vagy elutasitast valamely feltételhez kotik. A vizsgalt
népcsoportok sok szempontbol eltérd migranskarriert tudhattak magukénak és nagyon
kiilonboztek abban is, hogy kulturalis, nyelvi, vallasi hatteriik mennyire esett tavol a
magyaroktol. A feltételek hianya okan adott esetben tokéletes , tdrgyai” lehettek az
ellenségességnek, forrasai az elditéletességnek ¢€s egyes esetekben mar megjelenhetett a
bevandorlok bilinbakként emlegetésének attitlidje is. Az aldbbi 2015-r6l sz6lo interjuk
szovegrészletei szemléletes példat szolgaltattak erre:

Andrea, Bicske, 2015:,, Egydltaldn nem alkalmazkodtak, fittyet hanytak a mi varosunk rendjére,
hiszen mdsnap mar vitték oket az embercsempészek kisbuszokkal a bicskei Tesco eldl. Eddig
nyugodtan éltiink, most nem és ez nekik koszonheto.”

Zoltan, Morahalom, 2015:,, 4 migransokkal nekiink gyakran meggyiilt a bajunk, mert éjszaka
csoportosan koboroltak, felhaborito volt a viselkedésiik. Megzavartak az életiinket és a

biztonsagunkat.”
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A vizsgalt masodik évben, 2015-ben torténelmi csucsokat dontott a migracios hullamban
hozzank érkezettek szama,?’igy a sajat kutatdisomban érdemesnek tartottam megvizsgalni,
melyek azok az indokok, amelyeket a kérdezettek eclfogadhatonak tartanak a sziil6fold
elhagyasara.

A két idészak adatait a 14. szamu tablazat tiinteti fel a kérd6éiv 5. szam kérdésének valaszai
alapjan.

14. szamu tablazat: Elfogadhatonak tartja-e az alabbi okok valamelyikét, amelyek
miatt valaki elhagyja sajat hazajat? A valaszok megoszlasa %.

Sz. Felsorolt okok: igen nem
2014 2016 2014 2016

1. | etnikai iildoztetés 78 61 22 39
2. | politikai {ildozés 77 61 23 39
3. | egészségiigyi korlilmények 67 60 33 40
4. | magasabb ¢életszinvonal 58 50 42 50
5. | jobb munkalehetdség 59 54 41 46
6. | gyermekeik iskolaztatasa 36 40 64 60
7. | vallasuk miatti {ild6z€s 38 36 62 64
8. | éghajlatvaltozas 34 24 66 76
9. | kalandvagy 17 18 83 82

Forras: sajat kutatads

Az adatok az elutasito attitidok novekedését mutatjadk csaknem valamennyi felsorolt ok
esetében, 2016-ra egyes esetben akar 15-25%-kal csokkent azok aranya, akik elfogadhatonak
tartottak az adott okot, némely esetben okokat a migracidra. A sziil6foldet jogosan elhagyd
indokként 2014-ben a kérdezettek tobb mint kétharmada az etnikai €s a politikai iildoztetést
fogadta el, azonban 2016-ra aranyuk csokkent.

Az egészségligyl korlilményeket is jelentds befolydsold szempontnak itélték a valaszolok
mindkét évben. A Szocialis-gazdasagi tényezOk koziil a magasabb €letszinvonal és a jobb
munkalehetdség miatti vandorlas atlagosan a kérdezettek felének volt okként elfogadhato.
Ugyanakkor a vallas miatti tild6zés egyik vizsgalt id6pontban sem bizonyult dont6 tényezének
a kérdezettek tobb mint 60%-nak a véleményében.

A tablazat adatai magyarazatul szolgéalhattak arra, hogy a bevandorlok tomegeinek latvanya

nemcsak pszichésen terhelhette meg a kérdezetteket, hanem vonuldsuk biztositasa és ellatasuk

250 2015-ben tobb menedékkérd érkezett Magyarorszagra, mint a megel6z6 23 évben Osszesen. A hazankba
bevandorolt, letelepedett és harom honapot meghalad¢ itt tartozkodo idegenek szama 2015. 09. 30-i allapot szerint
195719 16 volt, de az év novemberére meghaladta a kettdszazezret (202324 6).

In. Statisztikdk. Bevandorlasi és Allampolgari Hivatal.
URL:http://www.bmbah.hu/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=177&Itemid=1232&lang
=hu Letoltési id6:2018.09.04.
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fizikailag is nagy kihivast jelenthetett, nemcsak a menekiiltiigyi intézményeknek, hanem a
segitOknek is. A bevandorlok tobbsége valdban a talélésért kényszeriilt elhagyni hazdjat,
azonban a valaszolok véleményében ez nem latszott tudatosulni. A menekiilttomeg ittlétekor
tapasztaltak ravetiiltek a sajat szubjektiv biztonsagérzetiik féltésére és ennek tudataban
utasitottak el menekiilési okként az tildoztetés két legsulyosabb, €letet koveteld formajat is. A
kérdezettek nagy része nem tudott azonosulni a menekiilék helyzetével, és egyaltalan nem értett
egyet azzal, hogy a politikai, etnikai és vallasi ild6zés korunk vandorlasanak donto tényezdivé
valtak.

A kérddivben szerepld 6. szamu kérdéssel arra kerestem a valaszt, hogy miért nem értenek
egyet nyomos okok esetén sem a valaszolok azzal, hogy az 1ildozottek elhagyjak hazajukat, és
mas orszagban keressenek boldoguléast. A 15. szdmu tablazat adatai azt tiikkrozik, hogy miként
itélik meg az onkéntesek a menekiilok magyarorszagi beilleszkedésének az eshetdségét.

15. szamu tablazat: Veéleménye szerint az emlitett népcsoportok
be tudnak-e illeszkedni a magyar tarsadalomba? (%)

Valaszok megoszlasa

Sz. | Népcsoportok jol be tudnak kevéssé tudnak | egyaltaldn nem tud-

illeszkedni beilleszkedni nak beilleszkedni

2014 2016 2014 2016 2014 2016
1. | torokok 75 45 8 22 17 33
2. | ukranok 62 43 20 26 18 31
3. | afrikaiak 28 18 30 24 42 58
4. | kinaiak 82 63 8 14 10 23
5. | délszlavok 43 26 21 36 36 38
6. | arabok 8 2 20 21 72 77

Forras: sajat kutatas

Véleményem szerint a menekiilok elutasitasa dsszefliggott az 1) hazdjukba valo beilleszkedés
képességével, vagy annak a kérdezettek szerinti vélt esélyével. 2014-ben a torokokrdl a
kérdezettek koziil 75%, a kinaiakrdl 82% vélte ugy, hogy 6k be tudnak illeszkedni a magyar
tarsadalom szegmenseibe, ez a vélemény Osszecsengett a korabbi, 13. szamu, szimpatiat mérd
tablazat adataival. 2014-rél 2016-ra a valaszadok véleményében a sikeres beilleszkedés
esé¢lyének feltételezése az 0sszes népcsoport vonatkozasaban rosszabbodott, mivel 2016-ra ez
a mutaté mindkét népcsoportnal rendkiviil nagyot zuhant.

A | kevéssé tudnak beilleszkedni” valaszban az idegenekkel szembeni fenntartas emelkedo
tendenciaja jelent meg. Kiugroan magas volt a torokokkel szembeni véleményvaltozas,
csaknem haromszorosara noétt a beilleszkedésiikben kételkeddk aranya, de a kinaiak esetében

is, ott kozel duplajara nétt. Ez annal is inkdbb meglepd, mert a két népcsoport hasznos, szinte
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hianypotlo tevékenységet folytatott (folytat ma is), igy a rajuk vetiild negativ iranyultsag
attitildvaltozas a 2015-6s menekiiltvalsag keltette befogado-befogadott viszony etnikai jellegii
megterhelését tiikkrozte. 2014-ben az ukranokat a valaszolok 62%-a latta beilleszkedésre
hajlandonak/alkalmasnak, és a délszlavokrol is a kérdezettek 43%-a tudta elképzelni ugyanezt.
Az afrikaiak, de kiilondsképpen az arabok tarsadalmunkba valé beilleszkedését mar 2014-ben
Is sokkal kevesebben (28%, illetve 8%) tudtak elképzelni, azonban 2016-ra még ez az arany is
tovabb romlott.

Radikalis valtozas kiilondsen az arabok megitélésében tortént, mert gyakorlatilag szinte senki
nem tudta megeldlegezni nekik a tarsadalomba simulds lehetdségét, a kérdezettek mindossze
2%-a tartotta ezt a lehetdséget valoszintinek.

Az  “egydltalain nem tudnak beilleszkedni” 4allitds nagymértékben megndvekedett
2016-o0s mutatdi azt jelzik, hogy a korabbi szimpdtia érzése sem tudta befolydsolni az adott
etnikumokkal szembeni ellenségesség, ¢és elutasitottsag felszinre toré  érzését.
A 2015-6s év befogado-befogadott viszonyanak konfliktusokkal vald terheltsége ravetiilt a
beilleszkedésiik esetlegesen kedvezd megeldlegezésére.

A beilleszkedés kulturalis szempontbol kétirdnyl folyamatot jelent, amely fiigg az etnikai
kozosségek befogadokban kialakitott képétdl és a menekiilok altal valasztott akkulturacids
stratégiatol, mely egyben jelzi az idegenek részérél a befogadd orszdg kulturajaba vald
belesimulas szandékat és mértékét.

Az akkulturaci6 klasszikus meghatarozasat Berry (1997) idézi Redfield, Linton és Herskovits
(1936) kutatoktol, akik az idegen kultirak dimenzidiban torténd folyamatos valtozasokrol
beszélnek €s ezek a valtozasok kihatnak az akkulturalizacids folyamatok kimenetelére is.

"Az akkulturacio magaba foglalja azokat a jelenségeket, amelyek eredményeként az idegen
kulturabol szarmazo egyének csoportjai folyamatosan kozvetlen kapcsolatba keriilnek azokkal
az egymast koveté valtozasokkal, amelyek az egyik vagy mindkét kultura eredeti
Jellegzetességeiben bekovetkeznek. "

Berry és Sam (1997) ,,Acculturation and Adaptation” cimi publikacidjukban a migracios
folyamatok soran lejatsz6do akkulturacios folyamat alakulasat a dominans és a nem dominans
csoport két, egymast koOlcsondsen befolydsold és alakité dimenzidjanak szemszdgébol

értelmezik.

1 BERRY, W. SAM, S: Acculturation and Adaptation.
In. BERRY, W. J, SEGALL, M.H. KAGITQIBASI, C.(szerk.): Handbook of Cross-Cultural Psychology. 1997.
vol. 3 Social Behavior and Applications, ISBN 0205160743. p. 294.
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Az akkulturacios stratégiak koziil:

1. Integracié kovetkezik be, ha a nem dominéns csoportok érdekeltek az eredeti kulturajuk
megorzésében, de emellett a befogado tarsadalom kultardjahoz is illeszkedni akarnak.
Ha a tarsadalom multikulturalis, akkor teljesiilhetnek az integracidhoz sziikséges
feltételek: megtorténhet a kulturalis kiilonbozoségek elfogadasa, a csoportok egymas
iranti attitiidjei pozitivva valnak és a kisebbségi csoportok azonosulnak a tobbségi
tarsadalom értékrendjével.

2. Szeparaci6 esetében a nem dominans egyén/csoport erds igényt érez sajat kultirajanak
apolasara, ezzel egyidében pedig keriili a befogadd kulturaval torténd érintkezést.

3. Szegregicid kovetkezhet be, ha nyomasgyakorlds torténik az etnokulturalis
csoport/egyén akkulturdcios iranyvalasztasi szandékara.

4. Az asszimilécios stratégia valasztasakor az egyének/csoportok nem kivanjak 4polni
sajat etnikai szokasaikat €s az eredeti kulturalis identitdsuk hattérbe szoritdsa mellett a
befogado kulturaval és értékeivel valdo mindennapos interakcioik keriilnek el6térbe.
Teljes lesz az asszimildcid, ha az egyiittmiikodés két formdja, a kulturdlis és a
strukturélis asszimilacio is 1étrejon.

5. A marginalizacios stratégia jellemzoje, hogy a sajat etnokulturalis identitds fenntartasa
irant csekély az érdeklédés, ugyanakkor a tobbségi csoport részérdl akar a kisebbségi
csoport kikdzositésére is sor kertilhet.

A nem dominans csoport sikeres beilleszkedése a vélasztott alkalmazkodasi stratégia, és a
tobbségi csoport befogadasi hajlanddsaga fiiggvényében lehet multikulturalis, szegregacios,
olvasztotégely vagy kirekeszto.

Berry (1997) kiilonbséget tett a csoport-szintli (a kulturdban, identitasban bekovetkezett
valtozas), illetve egyéni pszichologiai szintli akkulturdcid kozott. Az 0 kulturdval valod
érintkezés soran a kozos torténelmet, értékeket magaba foglalo csoportos kulturélis identitassal
egylitt az egyénnek a csoport Orokségeébe agyazodott etnikai identitdsa alapjaiban
kérdéjelezddik meg, mely a személyiség szamos teriiletét érintheti.?>?

A menedékkérdk tobbsége a legnehezebb pre-akkulturacios helyzeteket is megtapasztalta, mind
egyéni, mind csoportszinten (hdbort, éhinség, kinzas, kikdzdsités), igy 6k az akkulturacio soran

., kettdés koordindtarendszerre” tettek szert. Az etnikai és kulturalis identitds mellett a pre-

22 BERRY, W., SAM, S.: Acculturation and Adaptation.
In. BERRY, W. J, SEGALL, M.,H., KAGITQIBASI, C.(szerk.): Handbook of Cross-Cultural Psychology.1997
vol. 3. Social Behavior and Applications, ISBN 0205160743. pp. 294.
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akkulturdciés tényezSk is meghataroztdk a valasztott akkulturicios stratégiajukat.?®
A befogad¢ tarsadalmakban a menekiilok folyamatos ellendrzése folyik, allitja Berry (1997),
ez valamiféle fliggéshez és a tObbségi tarsadalmi-kulturdlis alkalmazkodas sziikséges
képességeinek a korlatozasahoz vezethet, mely a nem dominans csoportokat a passzivitasra
sarkallja az egyiittmiikddési stratégiak helyett.?>*

A bevandorlok tarsadalmi beilleszkedésének masik lényeges kérdése, hogy a befogadd
kozosségek szelektaljak-e az etnikumokat szarmazasuk és tevékenységiik, valamint a veliik
kapcsolatosan meg—, és atélt kozvetlen tapasztalataik szerint. A 2015-6s interetnikus
talalkozasok utan a vizsgalt segitOk esetében mar nem az etnikumok iranti rokonszenv alapjan
torténo szelekcio volt a jellemzo, hanem felerdsodott a beilleszkedés lehetdségének a szelekcid
nélkiili elutasitasa.

’

Ez az allaspont, miszerint ,, egyaltalan nem tudnak beilleszkedni”’, részint magyarazatot ad arra,
hogy a valaszolok jelentds része miért nem azonosult a migraciot kivaltd okokkal az el6zo
kérdés kapcsan (15. sz. tablazat). A vandorlast el6idéz6 okok mellett megnéztem, hogy a
kérdezettek befogadasi motivacidiban mely inditékok szamitottak 1ényegesnek.

Az alabbi, 16. szamu tabldzat négy allitas tiikrében vizsgélja a befogadasi hajlanddsagot a

kérdoéives felmérés 7. kérdésére adott valaszok alapjan, a két, migraciés idészakra vonatkozdan.

16. szamui tabldazat: On mely okokbdl fogadna be idegeneket? (%)

A jeldlések megoszlasa
Sz. Tényezdk igen nem
2014 | 2016 | 2014 2016
1. | emberbarati szeretetbdl 19 15 81 85
2. | egyiittérzeés, sajnalatbol 40 24 60 76
3. | vallasi megfontolasbol 5 2 95 98
4. | érdekbdl 0 2 100 98

Forras: sajat kutatds

A ’90-es évekbeli menekiilthulldm soran tanusitott befogadasi hajlanddsagtol nagyon tavoli az
a motivacids légkor, amit a valaszok tiikroznek. A tdblazat adatai mar 2014-ben egyOntetlien a
,nem” vélaszok magasabb %-o0s ardnyanak dominancidjat mutattdk, mely valaszok 2016-ra

még nagyobb aranyban tiikrozték az elutasitast, akarmelyik motivaciordl volt szo.

253 Schmitz (1994) szerint a személyiség tipusa sszefiiggésben van a bevandorld altal valasztott akkulturacios
stratégiaval. Azok az emberek, akik fiiggenek a komfortérzettdl, inkabb az asszimilacios stratégiat valasztottak
BERRY, W., SAM, S: Acculturation and Adaptation. In. u. o. p. 303.

24 BERRY, W., SAM, S: Acculturation and Adaptation. In. u. 0. pp. 307-311.

101



Legerdsebb motivacid az egyiittérzés, sajnalat volt, ami alapjan 2014-ben a kérdezettek mintegy
40%-a fogadna be idegent, azonban két év mulva mar kevesebb, mint egynegyediik.
Legkevésbé vallasi megfontolasbol fogadnanak be menekiilét, ebben az esetben a két év
elteltével a nemleges valaszok aranya 95-r61 98%-ra emelkedett. A raszorulok emberbarati
banasmodban részesitésének nemleges szandékai az eleve magas értékrdl (81%) még tovabb
novekedtek. 2016-ra, a kérdezettek mar 85%-a nem fogadna be idegent még emberbarati
szeretetbOl sem. A vizsgalt években nem tekinthetd motivacios tényezdének az érdek.

A jelenség valoszinisithet6 indoka az elditéletes életformaban keresendd — ami részint — annak
is a magas ritudlis sliriségli valtozatara vezethetd vissza. A magas ritudlis stiriségii életforma
velejardja az idegenellenes bedllitddas, ugyanis, az ebben az ¢letformaban élok képviseldi a
kiilonboz6 kulturédlis mintdk megismerését gyakorlatilag a legkevesebbre sziikitik. Tobbnyire a
sajat csoportban létesitenek kapcsolatokat. Az ismereteiket a masik csoportra vonatkoztatva, a
beallitodasuknak megfeleléen szelektaljak, és csak korlatozott média csatornakra csokkentve
szerzik be, mikdzben attitlidjeikben megjelenik a sajat csoporton kiviiliek elutasitasa.

A magas ritudlis siirliségli életformaban erds Osszetartd érzelmek dolgoznak, merev
csoportszolidaritds mitkddik és a kisebbségi csoporttol vald szigoru elhatarolodas a jellemzo.
Vizsgalt helyszineim sajatjai voltak a zartabb életforma, az alacsonyabb tarsadalmi statusz, az
er6s érzelmi kotodés az otthonhoz, és a médiacsatornak informacidinak szelektalt
megvalogatasa, ezzel kimeritve az elditéletes életforma ritudlisan magas slirliségét. Ez a
mintdzat a valaszok nagy részében fellehetd.

A fenti tablazatokban szerepld adatokat bontottam a kemény valtozok szerint, a kiillonbségek
feltarasa érdekében. A vizsgalt helyszinek szerint, valamennyi kérdésnél hasonld megoszlasu
valaszok sziilettek, emlitendd eltérés nem volt. Nemek, korcsoportok, iskolai végzettség szerint,
a valaszokbol (részint a kis elemszdm miatt is) tendencia nem olvashatd ki, az eltérés
hibahatéaron beliili volt. Néhany megallapitas azonban megfogalmazhato.

Korcsoportok szerint a 25 €v alattiak és a 46 év felettiek némileg nagyobb aranyban jelolték az
wegyaltalan nem szeretem oket” valaszt tobb népcsoportnal, mint a kozbiilsé korosztalyba
tartozok. Ez elsésorban a 2015-6s migracids hullam soran érkezett arab etnikumok esetében
volt észlelhetd. Szintén az arab etnikumok tarsadalmunkba valo beilleszkedését legtobben a 25
év alatti korosztalybol nem tartottak valdszinlinek. A 25 év felettiek valamivel megértdbbek
voltak abban, hogy valaki kiilonb6z6 okok miatt elhagyja sajat hazajat. Jobb munkalehetdség

miatt 74% elfogadta ezt, mig a tobbi korosztalyba tartozok ennél kisebb aranyban értettek ezzel
egyet.
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Nemek tekintetében nem mutatkozott értékelhetd eltérés a vélaszok kozott, annyi azonban
észrevehetd volt, hogy a férfiaknal tobb kérdésnél is 2014-r6l 2016-ra némileg nagyobb
aranyban mozdultak a vélemények az idegenellenesség iranyaba.

Az iskolai végzettség szintén nem differencialta a véleményeket markansan, néhany kérdésre
adott valasz esetében azonban elmondhatd, hogy a korabbi hazai kutatdsok tapasztalataival
egyezden, az alacsonyabb iskolai végzettséglick korében az idegenellenességhez kapcsolhato
attittidok valamelyest erésebbek.?>®

Reményeim szerint a kétféle kutatasi modszer (interju és kérddiv) egymast kiegészitve igazolja
a kontaktus hipotézisben foglaltak a 2015-6s migranshullam iddszakara vonatkozo feltevéseit.
Ezért a kovetkezdkben visszatérek az interjuk szovegéhez, abbol a megfontolasbol, hogy az
1/b alhipotézis feltevéseit —a kérd6iv kérdéseinek eredményeit alaitamasztva — azok bizonyitani
fogjak.

A kontaktus hipotézisben foglaltak szerint az ellenségesség oldasanak egyik legfontosabb
feltétele a kiilsd €s belsO csoportok pozicidjanak viszonylagos kiegyenlitettsége, az egyenld
staitusz megteremtése. 2015-ben az egyenld stitusz kialakuldsdnak esélye gyakorlatilag
minimalis volt, egyrészt a befogadok tarsadalmi tavolsagtartdsa miatt, masrészt a bevandorlok
empatikus magatartdsanak hianyaban.

Ebben a vizsgalt idészakban a menekiiltek és a helyi segiték kozott ala-folérendeltségi viszony
alakult ki, hiszen a telepiilések eréforrasait teljes mértékben a lakossag birtokolta, jollehet
egalitarius szandék nélkiil. Ugyanakkor a menekiildk részérél sem tortént semmilyen
kezdeményezés a sajat életvitelliik javitdsara, mintegy passziv szemléloként tiirték vagy
visszautasitottak a kornyezetiik segitségét. A befogadok emberbarati tevékenysége a 2015-0s
vizsgalt helyszineken tobbségében visszautasitasra talalt, ennek kovetkeztében az dnkéntesek
véleménykliméaja megvaltozott. Az egyenld helyzet megteremtésének ugyancsak kizard oka
volt még, hogy az angolul tud6 menekiilok elmondtak, nem politikai iild6zés miatt indultak el,
hanem a jobb megélhetés reményében. Ezzel elvesztették a helyiek bizalmat, sot, egyes

esetekben eszkalalodni latszott az erészak, onbiraskodésig fajulva a helyiek részérél.?®

255 DENCSO Blanka, SIK Endre: Adalékok az elitéletesség mértékének és okainak megismeréséhez a mai
Magyarorszdgon. In. Educatio. 2007. 1. sz. p. 63.
URL:http://folyoiratok.ofi.hu/sites/default/files/article_attachments/dencsob_sike 0701.pdf

Letoltési 1d3:2020.

25 A bicskei Befogado Allomason, 2015 nyaran kirobbant Gsszeiitkozés soran a helyi civilek koziil onként
jelentkeztek a rendészeti szerveknél rendfenntartasi segitségadas céljabol, mivel a taborban mar hosszabb ideje ott
tartozkodo lakok koziil egy agresszivabb csoport nem segitséget kért, hanem csoportos megmozdulast szervezve
jobb ellatast, tobb pénzt, utazasi lehetséget koveteltek maguknak.
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Az interjuk készitése kozben kideriilt, hogy a befogado-bevandorlo viszony az egymas iranti
bizalmatlansag érzésével terhelodott a 2015-6s migracids szereplok elsd talalkozasa ota.
A tobbségi-kisebbségi hierarchidban a tarsadalmi tavolsagtartds Gsszes formaja jelen volt,
tetézve a befogadok idegenek iranti gyanakvasaval és szorongasaval. Azonban a helyi segiték
mégis megvalositottdk a sajat kozos folérendelt céljaikat, mely a sajat szubjektiv
biztonsagérzetiilk megerdsitésében és a vélt fenyegetettség elharitasa érdekében megvaldsuld
ko6z6s 6sszefogasban testesiilt meg, a segitd szdndék mellett.

Erzsébet, Vasalja, 2015:,, Szerettiink volna emberi modon viselkedni veliik, ami a mi résziinkrol
meg is tortéent. A mi kis kozosségiink tulajdonképpen mindent megtett, hogy az atvonulok ne
szenvedjenek semmiben hianyt.”

Irén, Bicske, 2015:,, Mar az érkezésiik elotti napon felosztottuk a munkat egymas kézott. De 6k
nem fogadtak el toliink semmilyen segitséget. Akkor meg minek ez a nagy joakarat?”

A koz0s folérendelt célok megvaldsulasara torekvés lehetett volna a nyelvi korlatok lekiizdése,
a magyar kultarkorh6z idomulds, ismeretekhez jutas, illetve a mindennapos gyakorlati
tennivaloknak a kozos megoldasa. Néhany helyen foglalkoztattak kiilon tolmacsokat, de
angolul is nehézséget okozott a nyelvi kommunikécio. Az arab orszagokbol érkezok koziil a
tObbség csak a sajat helyi nyelvjarasat beszélte, utasitasokat csak a sajatjaiktol fogadtak el.

A kontaktus hipotézis harmadik kritériumanak teljesiilése, az egyiittmiikodés feltételeinek
megteremtése szintén csak részben valosult meg. A befogaddk részérdl erds hajlandosag
mutatkozott 2015-ben is az 1990-es évekhez hasonld, a menekilékkel valo kozos
cselekvésekre. Interjualanyaim csalodottsaguknak adtak hangot az egylittmikodés
elmaradasanak hianya vagy annak visszautasitdsa miatt és tobbségiik utalt arra, hogy az
egyiittmiikddés feltételeinek megteremtése atrocitasokkal terhelt, konfliktusokban bdvelkedd
folyamat volt 2015-ben.

A menekiilok részérdl tobbek kozott az egészségiigyi ellendrzések soran sériiltek ezek a
feltételek, mig a segitOk részérdl a hattérbe szoritas €s lebecsiilés érzése akadalyozta a két
csoport egylittmiikddését. A szakirodalomban a kutatdsok nagy hangstily helyeznek a
migransok egészségligyi ellatdsanak specidlis voltara, a kiillonbség jellegére és a specifikumabol
adodo problémakra, mivel a menekiilok egészségiigyi ellatasa, tobbek kdzott nyelvi, kulturalis
okokbol, sajatos technikakat, modszereket, készségeket igényel.

Makara (2012) szerint sziikség lenne az egészségiigyben dolgozé munkatarsak kulturkozi
ismereteinek a bovitésére, mert a tajékozatlansagnak az eredményeképpen az egészségiigyi

szolgaltatok és az idegenek kozott gyakran nem jon létre a kapcsolati alapon miikodd
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egészségiigyi ellatas éppen aktudlis fokozata, a migransok sajatos sziikségleteinek ismerete
hianyéaban. 27

2015-ben szamos olyan szocidlis jellegli cselekmény fordult eld, amely a helyi kozdsségek
szamara megmagyarazhatatlannak tiint, kezelésiik valéban kiilonleges igényeket kivant volna.
Andrea, Bicske, 2015:,, Nagy gondot jelentett a toalett hasznalata és dltalaban a higiénia. Ezért
piktogramokat helyeztiink a mellékhelyiségek kozelébe.”

Anna, Magyarnadalja, 2015:,, Sok furcsa tulajdonsaguk volt. Teljesen visszahuzodtak a
sajatjaik koze, ugy lattuk, hogy a kapcsolatfelvétel tilos volt nekik. Nem tisztalkodtak.”

Az egészségiigyet érintden a menekiilok a sajat kultirajukbodl fakad6 hozzaallast tanusitottak,
hiszen az orvosi vizsgalatok soran a nék korében konfliktushelyzetet eredményezett a ndi test
megvizsgalasa és a betegségek megeldzése érdekében felkinalt véddoltasok megtagadasa.
Marika, Bicske, 2015:, Védéoltasokat adtunk volna be a gyerekeknek, de a csaladfok
megtagadtak az engedélyezést, nem beszélve a nogyogyaszati vizsgalatok soran felmeriilo
nehézségekrol. Ugyanis a muszlim noket ruhan keresztiil lehetett csak vizsgalni.”

Irén, Bicske, 2015:,,Jelezték a polgdarmesternek, hogy kiilon orvosi stabot dllitson fel a
bevandorloknak, ne ugyanazokkal a miiszerekkel vizsgaljak a magyarokat, mint az idegeneket.”
A kontaktus hipotézis elméletében foglaltak negyedik feltétele a mindkét migracids szerepld
részérdl elismert intézményi tdmogatas. A magyar menekiiltiigyben a rendszervaltds utani
idészakra kiépiilt az a menekiiltiigyi intézményi struktira, szakjogi hattérrel, mely
orszagunkban lehetdvé tette a vandorok intézményi fogadasat és ellatasat.

Azonban a 2015-6s évben zajlo, invazios jelleget mutatd, nagy tomegeket mozgaté vandorlas
latszolag szervezetleniil haladt keresztiil az orszdgon. Az intézményi tdmogatas elsésorban a
magyar menekiiltiigy részérdl valosult meg, ahol az intézmények erdforrasait, és az altaluk
felkinalt lehetOségeket a bevandorlok tobbsége nem vette igénybe. Sokan koziilik 2015
folyaman nem jelentkeztek regisztraciora egyik Befogadé Allomason sem, nem a miikodé
menekiiltiigyi intézményekben toltotték magyarorszagi tartozkodasuk napjait, heteit, hanem
parkokban, tanyakon (Mérahalom, Asotthalom), varosi palyaudvarokon (Keleti palyaudvar,
bicskei Nagyallomas), az orszadgos autdpalydk mentén napkozben gyalogolva, éjszaka
satorokban, a falvak terein, temetdiben, padokon, aruhdzlancok épiileteinek nagyobb

elotereiben.

257 Dr. MAKARA Péter: Migransok és a magyar egészségiigy. Kutatdsi zarétanulmany.

In. Pantha Rei Tarsadalomkutatd Bt. Budapest, 2012. p. 6.

URL.: https://docplayer.hu/16079633-Migransok-es-a-magyar-egeszsegugy-kutatasi-zarotanulmany-
kutatasvezeto-dr-makara-peter-a-tanulmanyt-keszitettek.html

Letoltési id6:2020.01.03.
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A taborok segitd személyzetén kiviil jelentés mértékben hozzdjarultak a telepiiléseken
atvonulok segitéséhez a civil szervezetek és a torténelmi egyhazak. A helyi onkéntesek
segitsége ugyan nem intézményesitett tdmogatasnak szamitott, de mindig kéznél voltak,
jollehet résziikrdl a tamogatas nyujtasanak eszkozei és modozatai mas jelleget 6ltdttek, mint a
segitd civil szervezetek vagy az egyhazak elére megtervezett, és megszervezett tevékenysége.

Az ellenséges attitidoket, viselkedést kontrolalni, komoly lelki erdfeszitést igényelt
mindenkitdl, kivaltképpen attol, aki jotékony segitdé munkat végzett a bevandorlok javara.
A segiték belsd motivacidja lehetett a személyes értékrendjiikben stabilan rogzédott segiteni
akaras a raszoruloknak. Azonban a mentalis kontroll csak abban az esetben mukodott, ha a
kérdezettek megprobaltak lekiizdeni azokat a migransokhoz korabban, automatikusan tarsitott
negativ tulajdonsagokat, amelyek képesek lehettek hallgatolagosan is befolyast gyakorolni a
bevandorlok iranti itéleteikre, anélkiil, hogy 6k tudataban lettek volna ennek a befolyasolasnak.
A hallgatolagos ellenségesség jellegzetességei felismerhetok voltak a 2015-6s 6nkéntes segitdk
bevandorlokkal kapcsolatos dilemmajaban, jollehet 6k nem szerettek volna méasokat megitélni.
Interjialanyaim lappang6 idegenellenes attitlidjeinek valtozdsa abban mutatkozott meg, hogy —
bar segitd tevékenységiik okan ez a beallitodas fel sem meriilhetett volna viselkedésiikben,
hiszen a humanitarius segitd tevékenység lényege az emberbarati jelleg, melynek sajatossaga
nem teszi lehetdvé a masik ember megbélyegzését — a kotetlen beszélgetésekben felfigyeltem
egyes jellemzd szofordulatokra. Ezekben a ,.kimagyardazas™ tetten érhetd volt és gyakoriak
voltak az olyan tartalma narrativdk, amelyek egyértelmlien nyilvanvalova tették szdmomra
azokat a kifejezéseket, melyek nemcsak lappango, de nyilt ellenségességre is utaltak.

Tibor, Mérahalom, 2015:,, Sajnos, a migransok viselkedésiik miatt nem voltak a varosunkban
kedveltek. Sot, a lakossag egy spontan tiltakozast akart szervezni eltavolitasuk érdekében, de a
polgarmester ur lecsendesitette oket. Nagyon nehéz volt az az idészak mindenkinek.”

Anna, Magyarnadalja, 2015:,,J6tt egy rendetlen és fegyelmezetlen, orditozo csapat férfi, kevés
no és néhany gyerek. Nem voltak azok tekintettel se az oregekre, se a segitokre. Hat az ilyenek
mit keresnek a falunkban?”

Pal, Vasalja, 2015:,, Arra a véleményre jutottunk, hogy ezek az idegen emberek sosem lesznek
hozzank hasonloak, mert nem is akarnak azok lenni. Nekiink ez egydltalan nem volt
megnyugtato.”

A 2015-ben érkezo idegen embertdmeg a vizsgalt karitativ tevékenységet végzékben egyrészt
az emberbarati segiteni akards szandékat generalta, masrészt a kulturkozi konfliktusokkal
terhelt, migracios vonulas felébresztette az eddig szunnyado ellenséges érziileteiket. Kezdetben

ugyan feliilemelkedett a média altal k6zolt ismerethalmazon €s a személyesen tapasztalt
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kulturkozi élményeken a segiteni akaras, de a kdzvetlen tapasztalatok utan megkezdddott a
kialakult helyzet okozdinak a megitélése.

Interjualanyaimnak a 2015-6s migranshullamban érkezok torténelmi helyzetével valo
azonosulasa csak részben valosult meg, az egyiittérzés kezdetben megjelend attitidjeit feliilirta
a segitségnyujtas lehetdségének hianya vagy hidbavaldsaganak az észlelése. Az azonosulés
gatja lehetett a médiabol érkezd, a menekiilokrdl sz616 hiradasok és tajékoztatdsok hangneme

is.

5.1.4 A KET, MIGRACIOS IDOSZAK ESEMENYEINEK MEDIA VISSZHANGJA

Lipmann 1922-ben allapitotta meg ,, Public Opinion” cimii munkajaban, hogy a média a
tarsadalmi hierarchia reprezentalasanak ¢s politikai leképzésének az eszkéze, a dominans
csoportokat képviseli, és hozzajarul a sztereotipiak gyartdsahoz.?®® A kutatott témam
szempontjabol ez az allitas azért lehet relevans, mert bemutatja, hogyan hat a média a tarsadalmi
csoportok azonosulasara, példaul hogy miként teremti meg a ,,mi” és ,,0k” kategoriait.
A tarsadalmi személykozi kapcsolatok, érintkezések sordn az idegen, a betolakodo
elutasitasaval, elhatarolasaval, tavolsagban tartasaval megvalosulhat a ,,mi” csoportunk
védekez6 mechanizmusa.

A bevandorlokrol alkotott véleményt mind az 1990-es években, mind a vizsgalt 2015-6s évben
a roluk sz6l6 hirek tartalma jelentdsen befolyasolta. A menekiilokrdl szol6 tajékoztatasokat az
emberek hajlamosak mashogy kezelni, mint azokat, amelyek nem a vélt veszélyt megtestesitd
szereplOkrdl adnak hirt. A migransokrol szolo tudositasok altalaban negativ szinezettel birtak
¢s sokszor az alhir vagy rémhir kategorigjat suroltak, és a biinbak keresés kritériumait is
kimeritették.

Bernath és Messing (1998) allitjak, hogy a média feleldssége abban 4ll, hogy egy arnyalt és
sokoldalu tarsadalom képének bemutatasdval hossza tdvon csokkenteni tudja a wvalds
értesiilések hianyabol taplalkozo elditéletes attitiidoket.?>

A két vizsgalt id6szakban a migransokrél kozolt tudositdsok, hirek tartalmukban,

hangvételiikkben 1ényegesen kiilonboztek egymastol. Az 1990-es évek haborts menekiildirdl

ugy az orszagos, mint a helyi sajtdé tobbnyire pozitiv képet festett. A délszlav habora

258 ANTOS Judit: Miért fontos a bevindorlék médiareprezentdcidja? In. Kozosségi Ertékek Miihelye. 2014.
URL:https://egyenlites.blog.hu/2014/03/10/miert_fontos a_bevandorlok mediareprezentacioja

Letoltési 1d6:2019.01.02.

2% BERNATH Gébor, MESSING Vera: Vigoképként, csak némdban. Romdk a magyarorszagi médidban.
Nemzeti és Etnikai Kisebbségi Hivatal, 1998. p. 7.

URL:http://mek.niif.hu/00100/00144/00144.pdf
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eseményeinek sajtévisszhangjai tamogatast, egyiittérzést, részvétet tiikkroztek és a nagyatadi
emlékezésekben interjlialanyaim is csak ilyen jellegli hiradasokra utaltak:

Laszlo, Nagyatad, 1991:,4 helyi és az orszagos sajto szinte csak egyiittérzéssel beszélt a
haborubol érkezokrol és mas telepiiléseken is komoly segitségnyujtas volt a jellemzo.”

Janos, Nagyatad, 1991:,, 4 média részérdl nagyrészt pozitiv dolgokra emlékszem, egyiittérzest,
tamogatast sugaroztak. Naponta cikkeztek a tragédian atesett csaladokrol.”

Gabriella, Nagyatad, 1991:,, Naponta olvastuk a tudositisokat, nemcsak a helyi, hanem az
orszagos lapokban is a hozzank érkezett haborus menekiilokrol és az egyéni sorstragédidakat is
bemutatta egy-egy ujsdg. Megdobbenve olvastuk ezeket és nem egy munkatdarsam konnyezett.
Somogyi Hirlap, 1991. augusztus 29:,, Az dsz haju férfinak elcsuklik a hangja. Lathatoan
kiiszkodik a konnyeivel. Egy élet munkdaja maradt a tiloldalon. "*®°

Somogyi Hirlap, 1991, december 20:,, Balatonszemesi kiildottség jart Nagyatadon: kardcsonyi
ajandékot vittek a menekiilttabor lakéinak. Osszefogott Szemes lakossdga és néhdny
intézmenye, ruhanemiit, jatékot, konyvet gyijtottek. A felhivashoz csatlakozott Balatondszod,
6k mintegy 33 ezer forintot gyiijtottek dssze. *%t

Uj Dunantili Naplo, 1992. mércius 25:,4 fiatalok elsirtik magukat, mikor a hercegné
(Lady Diana) melléjiik telepedett az dagyra és természetesen tolmacs segitségével sorsukrol
érdeklédott. ” 22

Népszabadsag, 1992. julius 3. péntek: ,, Kora délutan gordiilt be Nagyatadra a szerelvény
780 menekiilttel. Hajnali kettokor érkezett Magyarorszagra egy ujabb, 360 menekiiltet szallito
vonat. Az utasok kilencedik napja voltak uton és az utolso négy napban joszerével semmit nem
ettek. "%

Népszava, 1992. jalius 03.:,4 Véroskereszt munkatarsai azonnal osztogatni kezdik a
segélycsomagokat: konzervet, kenyeret, iiditditalokat, tedt, rengeteg tedt. Sebesiiltek
szerencsére nincsenek, csak megtort, faradt, fénytelen szemii emberek. Csend van, ez a
legszornylibb. Még az almukbol felkeltett gyerekek is siri csendben vannak, tudjak, ami hangos,
arra I6nek.” 2%

Magyar Nemzet, 1992. julius 07: ,, Minimum hasadt lelkiinek kell lenni annak, aki érzelmein,

gondolatain kiviil tudja rekeszteni a vonatba bezsuppolt, két béronddel, egy batyuval vilagga

20 Horvat menekiiltek Nagyatadon. In. Somogyi Hirlap,1991. 08. 29. p. 1.

261 Osszefogtak a menekiiltekért. In. Somogyi Hirlap, 1991. 12. 20. 3. p.

22 [ ady Diana Magyarorszagon. In. Uj Dunantali Naplo, 1992. 03. 25. p. 2.

263 Menekiilthelyzet a vizumkényszer elsé napjan. In. Népszabadsag, 1992. 07. 03. 50. évf,, 156. sz. p. 1.

264 Se visszaut, se uti cél. Néma vagonok a fényes pdlyaudvaron. In. Népszava,1992. 07. 03. 120. évf. 156. sz.
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uzottek latvanyat. A béke szigete, legalabbis ezt mondjak a deportiltak az elso
voroskeresztesnek a nagyatadi vasutallomadson. *®°

A menekiilokrél adott képek pozitiv vagy negativ tartalma a csoportokra kiosztott tarsadalmi
szereposztast hivatott alatimasztani. A torténelmi helyzet okan kialakult, az idegenek iranyaba
mutatd bizalmatlansag a vizsgalt nagyatadi segiték kozosségében, az elsé napokban ugyan
felmertilt, de a kétségeket szinte azonnal elnyomta az emberbarati segiteni akarast.
Az interetnikus kapcsolatok a folyamatos, személyes érintkezéseket kovetden altalanossa és
tartossa valtak. A pozitiv érzések a helyi populacid tobbségére kiterjedtek, csokkentve az
ellenséges bedllitddast. Az alabbi idézeteket a kotetlen beszélgetés soran jegyeztem le, a
., kimagyardzas” itt tetten érhetd volt:

Karoly, Nagyatad, 1991:, Félretettiik a rossz gondolatainkat, végiil ok is emberek, habar
teljesen masok, mint mi. A segiteni akarasunk nagyobb volt minden rossz gondolatunknal.”
Julia, Nagyatad, 1991:,, 4z elso hetekben a varosiak csak talalgattak, hogy mi lesz ennek a vége.
Hogy fog ennyi idegen nalunk élni, lesznek e kozottiik biinozok? Aztan meg itt voltak a
hatardorség meg a rendorség emberei. Szerencsére.”

A 2015-6s migranshullam érkezésekor az események tuddsitasakor mind a sajtovisszhang,
mind a kozbeszéd jelentésen megvaltozott. A magyar kdozvélemény ilyen szintli azonossaga,
mely a bevandorlok befogadasaval kapcsolatos elutasitast tiikrozte, meglehetdsen ritka mas,
Ossztarsadalmi kérdések esetében. A média altalaban véve igencsak felfokozott érzelmektdl
szinezett, de negativ hangvételli tudositasokban adott hirt a beérkezé idegenek allapotardl,
szandékaikrol, egy-egy migranszavargasrol, a magyar rendori készenlét sziikségességérol, és a
védekezés fontossagat sugalld intézkedésekrdl. A digitdlis eszkozok altal kozvetitett €s
pszicholdgiailag gondosan kimunkalt tijékoztatdsok halmaza és az idegenek kozvetlen
kozelsége, megfejelve a média altal kozvetitett tudositasokkal és a menekiilékkel kapcsolatos,
altalaban negativ hirekkel, taptalajaul szolgalhatott az idegenellenesség, majd az elditéletesség
nagymértéki elére torésének.26®

A 2015-6s migranshullimmal kapcsolatos narrativakban egyértelmiien felismerheté a média
hireinek ismerete:

Andras, Pinkamindszent, 2015:,,4 hiradasokbol ismert terrortamadasok és a taborokrol

mutatott képek miatt itt is leginkabb szoban jelentkezett a migransok irdnti ellenségesség. Sok

285 Quo vadis ? In. Magyar Nemzet,1992. jilius 07. 55. évf. 159. sz. p. 1.

266 1 OWI 11diké: Informaciés hadviselés hatdsa az idegenellenességre.

In. Hadtudomanyi Szemle, 2016. 11. évf. 1. sz. pp. 249-250.

URL.: http://epa.oszk.hu/02400/02463/00030/pdf/EPA02463_hadtudomanyi_szemle 2016 01 249-259.pdf
Letoltési id6: 2018.06.21.
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sz6 esett az ide érkezékrdl, a TV-ben ldtottakat is felidéztiik. En is sok rosszat hallottam a
jovevényekrol az ismerdseimtol.”

Anna, Magyarnadalja, 2015:,, Az ismerdseimet és engem is megdobbentettek a Tv-ben latottak.
Arra gondoltam, mi lenne, ha az én falumban is ilyen borzaszto dolgok torténnének.”

Kati, Moérahalom, 2015:,, Rendszeresen néztiik a Tv-t, mert nagyon kozel van hozzank az
orszaghatar és a migransok csak jottek, jottek. Aztan a varos foterét is elfoglalta a rengeteg
ember. Szornyti érzéseinK voltak.”

Pal, Vasalja, 2015:,, Mi mindent megtettiink, és a téliink telhetéen segitettiink, nehogy olyan
dolgok forduljanak el6, mint amit a Tv-ben lattunk. A munkatdirsaimmal és a falubeliekkel
figyeltiik, hogy mi torténik a Keleti palyaudvaron.”

Népszabadsag, 2015. jalius 01:,,4 segitok kicipelték a palyaudvarrdl az onkéntesek altal
osszegyuijtott adomanyokat. Nem akar ezek koziil a befogado allomdsokra menni egy sem —
mondja halkan egy taxis. Még akik hajlandoak bekoltozni, azoknak is akad valakijiik, aki pénzt
kiild Nyugat-Eurépabél, hogy utanuk mehessenek. "%

Népszava, 2015. augusztus 31:,.4 kiskunhalasi Gabor Aron laktanydban vették nyilvintartdsba
a Magyarorszagra érkezé bevandorlokat, akik nehezményezték ujjlenyomataik régzitését és a
megitélésiik szerint lassu tigyintézeést. Ekkor egyikiik eldobott egy kovet, mire tomegverekedés
tort ki. A Készenléti Rendorség munkatarsai konnygdzzal valasztottak szét a kb. 70
verekeddt. "8

Magyar Nemzet, 2015. julius 01.:, Kedd hajnali 6 oraig tartott a debreceni menekiilttabor
lezarasa, melynek kornyékén zavargas tort ki, és a rendoroknek konnygazzal kellett a diihos
tomeget megfékezni. Botokkal és kovekkel ostromoljak az érkezé kamionokat és autdkat a
menekiiltek. "%

A 2015-6s idészakrol megkérdezettek allitasai szerint a média részérdl tobbnyire nemhogy
semleges, hanem egyenesen elutasito, esetenként félelemet generald hozzaallassal lehetett
talalkozni. A kozbeszédben megjelent véleményeket, 6tvozve a kdzvetleniil megtapasztalt
¢észlelésekkel, a bicskei varosi sajto is jol tiikkrozte.

Bicskei Ujsag, 2015. jalius-augusztus: ,, A menekiilttabor eredeti befogadéképessége 462 15

volt, ezzel szemben 20135. junius végen 1100 migrans tartozkodott a 12 ezres lakosu varosban.

7 Varjdk az iizenetet. In. Népszabadsag, 2015. julius 01. p. 3.
268 N§ a fesziiltség. In. Népszava, 2015, 08. 01. p. 3.

289 Zavargds utan csond. In. Magyar Nemzet, 2015. 07. 01. p. 3.

110



Igazsagtalannak tartjuk, hogy ezek az emberek rajtunk éloskodnek, saskajards szeriien
letarolnak mindent, a boltokba meg nem fizetnek.”2"

Bicskei Ujsag, 2015. szeptember: ,, All6hdborii alakult ki a bicskei vasiitallomdson a Menekiilék
és a rendori szervek kozott.”

Bicskei Ujsag, 2015. oktdber: ,,Megvdltozott a menekiiltek viselkedése: az utébbi idében madr
nem segitséget kertek, hanem elkezdtek jogokat, koveteléseket megfogalmazni. A tiirelmiink
elfogyott. Oktober 2-an népszavazassal védjiik meg varosunkat”.?"

A masodik vizsgalt id6szakban nem volt jellemz6 a térténelmi helyzettel valdo azonosulas sem
az interjut ado kérdezett személyek esetében, sem a média tuddsitasaiban. A narrativakban jol
érzékelhetden feltlint a média negativ érzelmekkel teli hireinek hatasa, amelyek nagymértékben
hatottak a vizsgalt dnkéntesek migransok irdnti attitidjeire.

Mig az 1990-es évek tuddsitasaiban az egyiittérzes, a pozitiv érzelmek eldcsalogatasat segitd
tudositasok jelentek meg, addig a 2015-0s ¢év migraciés eseményeire utald
visszaemlékezésekben jellemzden a negativ érzelmek dominaltak, melyek alkalmasak voltak
az idegenek iranti nyilt ellenségesség felszinre hozdsdra. Mindezek alatamasztjak az

1/b alhipotézisben foglaltakat.

5.1.5 OSSZEGZES

Az empirikus kutatdsom eredményei alapjan az 1. szamu hipotézisben vizsgaltam a kontaktus
hipotézis elméletében foglaltak teljesiilésének, vagy hidnyanak esetében az onkéntes segitdok
idegenek iranti attitlidjeinek alakulasat, a befogadasi hajlandosagukat és a bevandorldk irant
érziileteik skaldjat, azok eltéréset a két idészakban.

Az 1990-es évekre emlékezd interjuk tartalomelemzéses vizsgélata feltarta, hogy a migracios
szereplok kozott kialakult az egyenld statusz, a kozos folérendelt célokért folytatott
egylttmiikodés soran mindkét fél képessé valt a masik perspektivajanak felvételére, a
,massdag” tudomasul vételére, a kulturkézi kiilonbozdségek kolcsonds meg-, €s elismerésére.
A nagyatadi multikulturalis 1égkorben a tAmasznytjtas Oszinte egyiittérzésbal tortént, a segitdk
munkdjanak lathato hatékonysaga motivalo tényezdként épiilt be attitiidjeikbe.

A nagyatadi onkéntesekkel késziilt interjuk vizsgalatanal megallapitottam, hogy a bevandorlo-
befogadd viszonyt az idegenellenes attitiidok erdsen mértékletes volta jellemezte, a tobbségi-

kisebbségi kapcsolatot nem terhelte meg fokozott mértékii ellenségesség. Az ingroup

210 Menekiiltek Bicskén. In. Bicskei Ujsag, 2015. julius-augusztus. pp. 1-2.
2IA 2016 oktoberében zajlott varosi népszavazas eredménye kovetkezményeként a bicskei Befogadd Allomast
2016.december 31-én bezartak. In. Bicskei Ujsag, 2016. oktober. pp. 1-2.
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szandékait a kiils6 csoportok vilagképének megismerésére vald torekvés jellemezte, mely
folyamat jotékony hatdsai a helyi onkéntesek attitiidjeit az idegenek iranti pozitiv megitélés
iranyaba toltak el, mely az ellenséges érziiletek csokkenését vonta maga utan.

Az 1. szamu hipotézisben feltartam, hogy a kulturkodzi kiilonbozdségek okan a kontaktus
hipotézis feltételei csak részben valosulhattak meg a 2015-6s évben a segito tevékenység soran.
Kovetkezésképpen a bevandorlok és a segitdik kozotti hierarchidban jelentés mértékben nétt a
tarsadalmi tdvolsdg, nem valdsult meg a kézos folérendelt célokért vald egyiittmiikodés.
A befogado-befogadott viszony terheltségérdl arulkodtak azok a jellemzd érzelmi reakciok,
melyek az idegenek elutasitasaban, és az egyiittérzés részleges hianyaban nyilvanultak meg.
igy leszogezhetd, hogy a kontaktus hipotézis feltételeinek be nem teljesiilése az idegenek iranti
bizalmatlansdgnak, a bevandorlok torténelmi helyzetével valé azonosulds hianyanak és a
karitativ tdmasznyujtd tevékenységiik részbeni visszautasitdsdnak koszonhetd. A segitdk
idegenek iranti attitidmozdulasa a 2015-6s év tapasztalatainak eredményeként negativ irdnyba
fordult.

Gyakran taldlkoztam olyan szovegrészletekkel, amelyekbdl nyilvanvald volt szamomra a sorok
kozott megbuvo ellenséges érziilet, melynek felszinre keriilése az érintett segit6k bels6
fesziiltségének oldasat segitette eld. Megallapithatd volt, hogy a disszonans kulturkdzi
kapcsolatok ¢és a segitd tevékenység kudarcélményeinek hatasdra a vizsgalt személyekben
lappangoan jelenlevd ellenséges érziiletek nyiltan megjelend attitiddé valtoztak.
Kovetkeztetésem, hogy 2015-ben az atrocitasokkal megterhelt befogadd-bevandorld viszonyt
jellemzd, és meghataroz6 vonas a fokozatosan kibontakozo, ndvekvo mértékii idegenellenesség
volt.

A két vizsgalt migracids idészak média visszhangjat tanulmanyozva megallapitottam, hogy a
média befolyasolo ereje €és a kozhangulatot alakito tényezdi a sajat empirikus kutatdsomban is
tetten érhetéek voltak. Az 1990-es évek médidjanak pozitiv kisugarzast informalasi modjai
nem voltak hasonlithatok a 2015-0s év menekiilthullamardl szolo felfokozott érzelmekkel
telitett, szuggesztiv és negativ tuddsitasaihoz.

Az 1. szaml hipotézisben feltartakhoz zarasként elmondhatd, hogy a kontaktus hipotézis
elméletében foglalt feltételek teljesiilése vagy hidnya kétiranyu folyamatot inditott el a vizsgalt
idészakok segitinek beallitdédasaban. Mig az 1990-es évek nagyatadi segit6i bevandorlok iranti
attitidjeinek a mozdulasara a pozitiv iranyultsag volt a jellemzé, addig a 2015-6s
menekiilthullam multikulturalitdsaban a karitativ tevékenységet végzd személyek bevandorlok
iranti attitlidjei tobb tényezdé egyiittes kolcsonhatasanak koszonhetden, negativ irdanyba

fordultak.
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5.2 AZ INTEGRALT FENYEGETETTSEG MEGJELENESE ES
HATASA AZ ONKENTESEK IDEGENEK IRANTI ATTITUDJEIBEN

Feltételezem, hogy 2015 utan a bevandorlassal kapcsolatos attitiidok alakitasaban az
integralt fenyegetettség két faktoranak a prioritiasa volt a meghatarozoé és azok észlelése
er6sebben hatarozta meg a bevandorlassal kapcsolatos attitiidoket, mint az 1990-es
évekbeli migracio esetében. (2. hipotézis)

A 2. szam1 hipotézis feltevéseit a 2/a és a 2/b alhipotézisben feltart 6sszefiiggésekkel kivanom
bizonyitani, melyekben az integralt fenyegetettség tényezdinek az idegenellenességre gyakorolt
egylittes hatasait, valamint ezek esetleges attitlidvaltoztato folyamatait vizsgalom.

Az idegenektol vald félelem a torténelem soran mélyen bedgyazodott az emberek kdznapi
érzéseibe, magatartasaba, és a tarsadalmi kozbeszéd altal a ,,korszellembe” is. A megszokottol
eltérd tarsadalmi-kulturdlis képletek észlelése legalabb annyira fontos meghatirozoéi voltak
eddig is az ellenséges beallitoddsnak, mint a sajat csoport értékrendjének és az idegenek
csoportnormainak egymastol tavol esd kiilonbozdsége. A 2/a alhipotézisben azt vizsgalom,
hogy az 6nkéntesek milyen mértékben tudtak kezelni a sajatjuktol eltérd kulturalis képleteket

az 1990-es években.

5.2.1 AZ ONKENTES SEGITOK BEVANDORLOK IRANTI ATTITUDJEINEK
VIZSGALATA AZ 1990-ES EVEK MIGRACIOS IDOSZAKABAN

Feltételezem, hogy az 1990-es évekbeli migracio soran a soknemzetiségii egyiittlét etnikai
konfliktusok forrasaként jelentkezett, ami latensen megvolt az egyiittélés soran. Azonban
az onkéntes segitok ezeket az ellentéteket tobbnyire kezelni tudtak, igy nem valtottak ki
altalanos fenyegetettség érzést.(2/a alhipotézis)

Ertekezésemben tobbszempontli elemzést végeztem annak kapcsan, hogy a vizsgalt minta
nagyatadi helyi segitd kozosségeiben a veszélyérzet esetlegesen jelentkezd tényezdit feltarjam.
Ehhez fontosnak tartottam kijelolni olyan sarokpontokat, melyek a bevandorlokat segitd
kozosségek nézeteinek és beallitddasanak feltérképezésekor iranymutatoul szolgalhattak. Ilyen
kulcskérdésként mertilt fel az esetleges lappangé idegenellenesség felszinre kertilése, a kulturkozi

ellentétek kezelése, a multikulturalis térben az akkulturacios folyamatok alakulasa, a sajatcsoport

crer

5.2.1.1 A menekiil6krél kialakult kép

A nagyatadi sokszinli etnikai egyiittlét megannyi csoportkdzi nézeteltérés kiindulépontja
lehetett volna, az ide menekiilé délszlav haboru iildozottjeinek korabbi sorsa tragikus példak

soraval szolgalt erre. Egy 2007-ben végzett, a kontaktus hipotézis ellenségességet csokkentd
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hatdsara vonatkoz6 kérddives vizsgalat eredménye arra jutott, hogy a vegyes kulturalis
kornyezet nem csokkenti, hanem gyakran erdsiti a befogad6 kdzosség idegenellenes attittidjeit,
viszont nagyobb valosziniiséggel alakulhatnak ki személyes kapcsolatok az ott é16 befogado-
bevandorld csoportok kozott. A lakohelyi kozelség kdzvetve csokkentheti a negativ attitidoket,
néhadny magyarorszagi vegyes etnikumu telepiilésen végzett vizsgalat ezt igazolta. Ez az
interakcios hatas.?"

Nagyatad népességének 6sszlétszama az 1990-es népszamlalas alapjan 14034 £6 volt.?” Etnikai
Kisebbség elenyész6 szamban ¢lt ott, viszont a déli hatar kozelsége miatt élénk kereskedelmi
kapcsolatok alakultak ki még a jugoszlaviai idokbdl. Bar az 1990-es években a varoska nem
szamitott vegyes etnikumu telepiilésnek, a kereskedelmi tevékenységet végzo, vagy a rokonait
latogat6 idegen fogalma nem volt ismeretlen a helyiek szdmara.

Az 1990-es évek elejétdl, a délszlav haboru eldl ide menekiilék népcsoportjai megvaltoztattak
a varos etnikai Osszetételét is. (Az 1990-es évek kezdetétdl tobbezer menekiilé érkezett,
tobbségiikben bosnyak muzulman, de voltak kozottitk magyarok, horvatok, szerbek, albanok,
macedoénok, ciganyok is.) 2’4 Nagy (2012) fedte fel, hogy ,,a magyar dllami szervezet elészor
szembestiilt egy olyan menekiilthullimmal, amely gyors vadlaszokat és bator tetteket kévetellt,
sziikséghelyzetekkel. Melyeknek mar nem lehetett célja a frissen érkezettek minél gyorsabb
integrdldasa a magyar tarsadalomba.” (Nagy, 2012. p. 143.)%"

Valosziniileg a bevandorolt tomegek jelenléte és a varos megszokottol eltéré mindennapi
¢letének a felboruldsa lehetett annak oka, hogy az 6nkéntes segitdk szavaiban, beallitddasukban
a bevandorlok irant halvdnyan, de hatdrozottan megjelent a lappangé ellenségesség. Ennek
bizonyitasara szolgaltak az interju 5. €s 6. kérdésére kapott valaszok, melyekkel azt kivantam
feltarni, hogy a bevandorlok tomeges jelenlétét miként viselték el az érintett nagyatadi

onkéntesek az 1990-es években, és az milyen érzéseket hozott a felszinre benniik.

212 BALASSA Szilvia, KOVACS Andras: Kontextus és kontaktus. A kontaktus-hipotézis vizsgdlata magyarorszdgi
vegyes lakossdagu telepiiléseken. In. Alkalmazott Pszicholdgia. 2010. 12. évf. 1-2. sz. p. 99.
URL:http://ap.elte.hu/wp-content/uploads/2015/07/APA_2010_1 2 BALASSA KOVACS.pdf

Letoltési id6:2019.08.30.

23 Magyarorszag telepiiléseinek népszamlalasi-etnikai adatbdzisa.
URL:http://mtatkki.ogyk.hu/nepszamlalas_adatok.php

Letoltési id6:2020.05.08.

274 HORVATH Lajos: Menedékesek Nagyatidon —a befogaddk szemével. In. SIK Endre, TOTH Judit (szerk.):
Taborlakok, diaszporak, politikak. MTA Politikai Tudomanyok Intézete Nemzetkdzi Migracio Kutatocsoport
Evkonyve. Budapest, 1996. ISSN 1216 027X. p. 30.
URL:https://kisebbsegkutato.tk.mta.hu/uploads/files/olvasoszoba/migracioalt/Taborlakok _diaszporak_politikak.
pdf Letoltési id6:2019.12.02.

25 NAGY Boldizsar: A magyar menekiiltiog és menekiiltiigy a rendszervaltozastol az Eurdpai Unidba lépésig.
Bp.: Gondolat Kiadd, 2012. ISBN 9789636934248, p. 143.
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5. Az On tapasztalatai alapjan milyen kép alakult ki az idegenekrél a személyes kornyezetében?
6. Hogyan jellemezné a helyi lakosok magatartasat ebben az idészakban?

A humanitarius segit6k beszamoldjabol kideriilt, hogy a délszlav haborti menekiildinek
tomeges emberaradata inkabb a gyanakvasra épiilo, lappangd szorongasos €érzelmeket hozta
eld.

Karoly, Nagyatad, 1991:,,4 kévetkezo év nyaran tobb ezer fot meghalado muzulman csoport
érkezett. Ez nemcsak a befogado varos lakossaganak jelentett nagy meglepetést és okozott
nehézségeket, nyomasztok voltak az idegen tomegek.”

Janos, Nagyatad, 1991:,, Bar a lakossag kezdetben erds fenntartdssal fogadta a menekiilok
érkezését, mégsem lehetett azt mondani, hogy ellenszenvvel viseltettek irantuk és tavozdsukat
kovetelték volna. Persze, eldoszor gyanakodva néztek rajuk.”

A nagyatadi onkéntes segitok szdmos esetben probaltak leplezni mélyen megbuvod érzéseiket.
Szamos erre utalo kifejezést rejtettek az interjuk, mint: ,, aggodalom, nyugtalansag, szorongas,
morgolodas, nyomaszto tomeg, stb. Interjialanyaimnak — akikben karitativ segitoként nagyobb
egylittérzés €s tamogatasi készség lakozott az atlagosnal — meg kellett kiizdeniiik a kordbban
tanultak szerinti és az ujabb megismerésen alapulo tények kozott fesziilé ellentmondasokkal,
igy a megtapasztalt élményeik hatdsdra némelyekben felszinre tort a lappangd forméban

megbuvo, de 1étezd ellenséges érziilet.

5.2.1.2 A kulturkézi kiilbnbségek észlelése

A kovetkezd interjubéli kérdéseim feltevésének célja az volt, hogy az 1990-es évek migracios
1d6szakat vizsgélva, fényt deritsek azokra a kulturkozi kiilonbozoségekre, amelyek magukban
hordozhattak az ingroup-outgroup disszonanciakat. Ezeknek a kiilonbségeknek az észlelése
szamottevOen befolyasolhatta a helyi segitségnyujtok bevandorlok iranti beallitodasat.
A, lathato” és , hallhato” kiilonbségek, a vallasi eltérések, a szocidlis és csaladi hierarchiabéli
eltérések, vagyis az esetleges kulturkozi konfliktust generald tényezok megjelenését €s azok sajat
csoportbéli reakcioit a 7., a 8., és a 9. szdmu interju kérdéseire adott valaszokban tartam fel:

7. A bevandorlod csoportok vallasi, kulturdlis szokdsai a mindennapokban milyen modon
jelentek meg?

8. A kulturkozi kiilonbségek kezelése milyen modon tortént?

9. Adodtak- e nézeteltérések, konfliktusok a menekiildk és a segitdik kozott?

Az 1990-es évekbeli migracios idészakban a kulturkozi kiilonbozdségek sordn a menekiilok
részér6l a muzulman valldsi hagyomanyok, szokasok gyakorlasaban is érzékelték az

onkéntesek az eltérd kulturalis, vallési jellegzetességeket. Ezeken beliil is a temetkezési ritusok
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szokatlansdga, valamint a menekiil6k fizikai jellemz6i, 6ltozkodésik is az ,,idegenség”
jelenlétét erdsitette.

Kéroly, Nagyatad, 1991:, Kiilon imaszobajuk volt, tobbszor is imadkoztak ott naponta.
Labmoso helyiséget épitettiink nekik. Kiilon temetdjiik is volt, Botvicanak hivtak. Furcsa
temetkezési szokasaik voltak, szokatlan szertartasokkal.”

Marika, Nagyatad, 1991:,, A kiilon ravatalozohelyiségben a halottakat nem tudni, milyen
folyadékkal, tetotol talpig bekenték, majd ha no volt az illeto, sotétlila lepelbe, ha ferfi volt, még
sotetebb szinii anyagba tekerték be. Ha hajadon volt, fehér szinii oltozetet kapott. A temetésen
csak ferfiak vehettek rész, akik kelet felé fordulva imadkoztak a ravatal mellett. A magyar
temetoi munkdsokat elkiildték.”

A | hallhato” kiilonbségek Nagyatadon nem jelentettek komolyabb gondot, mert a segiték
érdeklddéssel fordultak az idegen ajkuak szokasai felé, akdr azok nyelvének részleges
elsajatitasara is hajlottak. E szandék kdlesonds volt, a menekiildk részérdl is torekvés volt a
helyieket megérteni, kommunikalni veliik.

Laszlo, Nagyatad, 1991:, Egyiitt sziireteltiink, kozben megtanitottuk oket a magyar népdalokra,
ok meg a sajat nyelviikre. Aztan megfozték a nemzeti ételeiket, meg mi is nekik, kozben
beszélgettiink kézzel-labbal, ami sikeriilt.”

A szocialis kiilonbozdség szintén nem okozott gondot a segitdknek, tiszteletben tartottak a
menekiilék hagyomanyait.

Julia, Nagyatad, 1991:,, 4 csecsemdket mashogy gondoztik, pelenkat nem nagyon hasznaltak,
inkabb osszevagott textilekbe burkoltak oket. Segitettiik oket a mi szokasainkban haszndalatos
eszkozokkel, fiirdeto kaddal, babaholmival.”

A segitok korében Nagyatadon nem kis aggodalomra adott okot a bevandorlok altali betegségek
behurcoldsanak lehetdsége, azonban az egyiittérzésnek kdszonhetden az egészségiigyi ellatas
szlikségességérdl valo véleménykiilonbség nem fajult etnikai ellentétté. A jotékony munkat
végzokben nem rendiilt meg a bizalom a magyar egészségiigyi intézmények idegenek ellatasa
vonatkozasaban, sOt az egyiittmiikdés csak segitette az ellenséges érzések feloldasat egy-egy
orvosi vizsgalatkor is.

Marika, Nagyatad, 1991:,4 muszlim nék nem vetkoznek le orvosi vizsgalatoknal, ez nagy
gondja volt a magyar egészségiigynek. A fiatal fiuk nem akartik alavetni magukat az orvosi
ellendrzésnek. Ki tudja, milyen betegségeket hoztak? Aztin csak-csak ravettiik oket a
vizsgadlatra.”

Margo, Nagyatad, 1991:,, Amikor megtudtuk, hogy csak negativ egészségiigyi vizsgalat utan

hagyhatjik el a tabor teriiletét, mdar nem aggodtunk annyira.”

116



A segités hatékonyabba tétel¢hez elkertilhetetlen €s sziikségszerli az idegenek tajékoztatdshoz
juttatdsa, vagyis a helyi szokéasok, a rend, a normak megismertetése. 1991-ben nem iitk6zott
akadalyba a nyelvi kiilonbségek ellenére sem a kommunikacié, mert volt kibocsajto és volt
fogado kozeg.

A bevandorlé-befogadd kapcsolat igen jelentds és meghatarozé dimenzidja az idegenek
gazdasagra, illetve a munkaerdpiacra gyakorolt hatdsa, amely gyakran valhat nézeteltérések
forrasava. A nagyatddi multikulturalis kézegben az erdforrasokat a befogadd csoportok
birtokoltdk, ennek ellenére a gazdasagi tevékenységben is a békés egymas mellett €lés
megteremtésére vald tobb iranyu torekvés volt tapasztalhato.

Kaéroly, Nagyatad, 1991:,,4 bevandorlok dolgozni akartak, igaz, munkavallaldsi engedélyt nem
kaptak, de a varosban jol jott a dolgos kéz, nekik pedig a fizetség.”

Janos, Nagyatad, 1991:,, Sok vallalkozo jelentkezett a taborba, munkdsokért, ha segédmunkara

1

volt sziikség, pl. a laktanydaban torténo sziikséges javitasokra vagy dtalakitasra.’

5.2.1.3 A disszonanciak kezelése, az idegenellenes attitiid6k valtozasa

A kulturkozi disszonanciakat, melyek a soknemzetiségli etnikai egyiittlét forrasaként
jelentkezhettek, a migracids szereplok kolcsonds akarattal €s toleranciaval tobbnyire kezelni
tudtak, azok jobbara feloldodtak, vagy megmaradtak a keletkezésiik lokalis szintjén, nem
szélesedtek etnikai identitaskonfliktussa, és nem fenyegették a tarsadalmi 1ét egyéb szférait.

A rendszeres ¢érintkezések, kapcsolatok és azok tapasztalatai alapjan a nagyatadi
interjualanyaimban a sajat korabbi beallitodasukkal szembeni megkiizdési stratégiajuk kedvezd
fordulatot vett, és a kezdetben lappango6 ellenséges attitidjeik a tobbéves egyiittélés alatt
csaknem eltiintek. Megtortént a bevandorlok elfogadasa, és az idegenek kedvezd iranyba
fordult megitélése nem terhelte meg a kisebbség-tobbség viszonyat. Ha felmertiltek is esetleges
nézeteltérések, azokat tiirelemmel és megértéssel tudtak kezelni.

Marika, Nagyatad, 1991:,,4 torténelem és a haboruk soran hozzank vetodtek, kiszolgaltatottan,
csalddottan, de be tudtak illeszkedni kozénk.”

Laszlo, Nagyatdd, 1991:,, Nem kellett itt magyarazni az okokat, hogy a politika vagy a
torténelem alakitotta igy ezeknek az embereknek a sorsat. Atéreztiik a helyzetiiket, elfogadtuk
oOket és oriiltiink, hogy a mi sorsunk nem a foldonfutas.”

A nagyatadi tobb nemzetiségli kozegben az idegenek elutasitasanak mértéke gyakorlatilag nem
volt észlelhetd, ugyanakkor az 1990-es években mért orszagos reprezentativ kutatdsok szerint
az 1992-t61 mért idegenellenesség aranyszamai lassan, de biztosan felfelé mozdultak. Az

1992-es évben mért ellenségesség 15%-rol 1993-ra 20%-ra emelkedett, majd tovabb ndvekedett
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31%-ra és 1995-ben tetézott 40%-on. Ebben az iddszakban a magyarok tobb mint egyharmada
nyiltan elutasitott minden idegent,?’®de a nagyatadi 6nkéntes segitok attitiidjei mast mutattak.
Az 1990-es évek migraciés idOszakanak disszonans felhangokat hallatdé tarsadalmi
kozhangulataban figyelemre mélténak itélem a nagyatadi tobbnemzetiségli kézegben, a
kiilonb6z6 etnikai identitdsu kozosségek egyesitett akaratabdl tortént, békés egymas mellett
¢lését.

Nagyatad esetében a bevandorlas évei alatt az egyiittélés soran megindult az akkulturacio, és a
korabban megismert Berry-féle modellek koziil az integralddas stratégidja volt a jellemz6. EQy
ilyen folyamat az eredeti kulturalis mintdk mélyebb rétegeiben is valtoztatasokat indithatott
utjara, melyek végeredményeként a befogado-befogadott viszonyban atformalddtak az
idegenek iranti attitiidok, €s a tobbségi-kisebbségi viszonyt az egymas kulturdjanak és azok
kiilonbozdségeinek elfogadasa €s kdlesonds tiszteletben tartasa jellemezte.

A migracids szereplok viszonyat nem terhelte meg az idegen identitas és kulturalis szokasok
sajat csoportétol eltérd volta, az esetlegesen kialakult atrocitasok nem eszkalalodtak nagyobb
méretiivé. A kulturdlis—, vallasi kiilonbozdségek kolesonds elfogadasa eredményeként egy uj
multikulturdlis mint4zat alakult ki, melynek lényege a kiilonb6z6 etnokulturdlis identitassal
rendelkezd csoportok egylittes akaratabol 1étrejovo kozos életvitel vallalasa volt.

Az idegenellenes attitlidok alakulasdnak vizsgalatdban a sajat csoportorientaciéra €s a
csoportnormakhoz fiiz6do lojalitasra utal az ,, ingroup” (sajat csoport), ,, outgroup” (kiviilallok
csoportja) viszonyrendszerének a megjelenése az interjukban. Az ,,ingroup” viszonyrendszerre
vonatkoztatva az interjuk soran kétfajta attitild korvonalazodott. A nagyatadi onkéntesek
nagymértékben elvonatkoztattak az 4ltalaban elditéletes, a tarsadalmi kozhangulatban
felbukkano idegenek irdnti ellenséges megnyilvanuldsoktol. Az ilyen tipust narrativakban
jellemzo az egyes szam, elsé személyi, és a tobbes szam elsd személyli névmas, az ,.én” és a
,,mi”" gyakori hasznalata, amely tobbnyire egy pozitivabb attitlid kifejezdje, és a hasznalojanak
lényegesen nagyobb mértékii empatikusabb hozzaallasat tiikkr6zi a migracids helyzet problémai
irant.

Kéroly, Nagyatad, 1991:,,En egy felejthetetlen héskorként éltem meg azokat az eseményeket,

)

azota is joszivvel emlékszem azokra az idékre. Kivételes idészak volt az életemben.’

218S|K Endre: Csiicsot dontétt az idegenellenesség, és elfogyott az idegenbardtsdg. In. u. 0
URL.: http://old.tarki.hu/hu/news/2016/kitekint/20160404_idegen.html
Letoltési id6:2019.12.11.
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Julia, Nagyatad, 1991:, Azt az id6t nem lehetett elfelejteni. Nem volt kérdés, hogy segiteni kell,
és akiknek szoltam, mindegyikiik jott. Jo kis kozosségiink volt, mi nem vartunk elismerésre vagy
pénzjutalomra. Szivbol segitettiink.”

A szakirodalomra utalva, az ,.én-mi” és az ,,0k” olyan identitasképzé kiilonbségtétel, mely a
kortlottink 1év6é vildg dolgainak rendezdelve, meghatarozza kategoriaalkotasunkat, és
tudasunk konstrukcios folyamatait is.?’” Az ,, ingroup-outgroup ” kézétti kiilonboz8ség nem jar
minden esetben a fesziiltség generalddasaval, azonban tobbnyire igaz, hogy a csoportok
egymashoz val6 viszonya sokkal tobb esetben inkabb kiilonbségtevd, mint egymast tamogato.
Konkluzidként leszogezhetd azonban, hogy az 1990-es évek migracios iddszakdban a
bevandorlok és a befogaddk kapcsolataiban megjelend megértés és egyiittérzeés vezetett ahhoz
a tobbé-kevésbé kiegyensulyozott multikulturdlis kézhangulathoz, amelyben a nagyatadi
Atmeneti Szallashely tevékenységét segité onkéntes személyek sem fenyegetettséget, sem
veszélyérzetet nem éltek at a bevandorlokkal valo tobb éves egyiittlét soran, ahogy a

2/a alhipotézisben feltartak alatamasztottak mindezeket.

5.2.2 AZ ONKENTES SEGITOK BEVANDORLOK IRANTI ATTITUDJEINEK
VIZSGALATA A 2015-0S MIGRACIO IDOSZAKABAN

A TARKI Omnibusz reprezentativ kutatdsi adatai szerint a rendszervaltozastél mért
idegenellenesség hullamzo aranyokat mutatott. 2014-re azonban elérte a 41%-os mutatot,
vagyis a kérdezettek (1000 f6) tobb mint négytizede nyiltan elutasitotta az idegeneket. Ez az
arany 2016-ra 53%-ra emelkedett, igy a kérdezetteknek mar joval tobb, mint a fele képviselt
idegenekkel szembeni ellenséges beallitodast. 278

A szakirodalom adatait alapul véve valdsziniisitettem, hogy ahol gyakoribb az etnikumok
kozotti kapcsolatok szama, ott nagyobb eséllyel kovetkeztek be 0Osszeiitkozések, és a

nézeteltérések véleményformalova valtak.?’

217 BARNOCZKY Anita: Kiilonités, kiiloniilés, kiilondllas — az elditélet és identitasképzes egyes kerdéseinek
megjelenése a cigany gyermekek hitoktatasaban. In. Sarospataki Fiizetek, 2013.17. évf. 4. sz. p. 4.

URL.: http://srta.hu/wp-content/uploads/2015/08/abarnoczki_sf1304-11.pdf

Letoltési id6: 2018.07.12.

278 SIK Endre, SIMONOVITS Bori, SZEITL Blanka: Az idegenellenesség alakuldsa és a bevandorldassal
kapcsolatos félelmek Magyarorszagon és a visegradi orszagokban. In. Régio, 2016. 24. évf. 2. sz. p. 83.
URL.:https://regio.tk.mta.hu/index.php/regio/article/view/114/pdf 95

Letoltési id6: 2020.01.12.

219 DENCSO Blanka, SIK Endre: Adalékok az elitéletesség mértékének és okainak megismeréséhez a mai
Magyarorszagon. In. Educatio, 2007. 16. évf.1. sz. p.62.
URL.:http://folyoiratok.ofi.hu/sites/default/files/article _attachments/dencsob_sike 0701.pdf

Letoltési id6:2019.02.24.
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A 2015-6s év folyaman kdzel 400 ezer 2*° vandor haladt 4t az orszdgon, igy az interetnikus
kapcsolatok szama 6hatatlanul megndvekedhetett. Kérdésként meriilt fel bennem, hogy a sajat
kutatdsomban kérdezett onkéntesek véleménye valtozott-e a 2015-6s nagy menekiilthullam
utdn, €s ha igen, az orszagosan mért eredményekhez viszonyitva milyen mértékben ¢és
mindségben.

A 2/b alhipotézisben az interju kérdezettjeinek visszajelzéseibdl arra vartam valaszt, hogy a
2015-6s menekiilthullam milyen jellegli és milyen mértékli fenyegetettség érzetet valtott ki a
segitOkben, valamint ennek esetleges észlelése attitidmozdito hatassal birt-e a
beallitodasukban. Mindezek vajon mennyiben kiilonboztek a ’90-es évek délszlav
menekiilthullima soran érzett szorongas, és aggodalom sajatossagaitol, valamint az akkori
konfliktuskezelés kimenetelétdl.

Ugy vélem, hogy a 2015-6s migraciés idészak konfliktusai talléptek a kulturalis és
vallasi kiillonb6zoség mezdjérol, a feltoro integralt fenyegetettség érzése feliilirta az
egyéb —, idegenellenességet kivalto — faktorokat és a veszély érziilete elomozditotta

a vizsgalt minta idegenellenes attitiidjei mértékének novekedését. (2/b alhipotézis)

5.2.2.1 Az idegenség dimenzidoinak megjelenése

Az idegenek ,, mdssdgdt” egy tobbé-kevésbé homogén kultaraban felnétt ember rendszerint
észreveszi és tényként konstatalja. A kiilonbozdségek érzékelése terén az elsd 1épés alighanem
annak az azonositasa, hogy egy kozosségen beliil kik azonosak, kik és miben kiilonboznek,
allitja a szakirodalom.?8!

Ezért az 1990-es évekbeli és a 2015-0s idOszakra vonatkozd interjukban elhangzo, az
esetlegesen felmeriild kulturdlis ellentéteket generald tényezoket foglaltam tablazatba.

A vizsgalédasom centruméba a konfliktuskeltd tényezdk interjukban elhangzott emlitésének

gyakorisagat allitottam.

280 Tablak (STADAT):2014, 2015, 2016. Kozponti Statisztikai Hivatal
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17. szamu tablazat: A két vizsgalt idoszak konfliktuskelto tényezoinek emlitése,
abszolut gyakorisag szerint

Sz. Kulturko6zi konfliktuskeltd tényezék 1991 | 2015
1. | lathato idegenség (fizikai kiilonb6z6ség) 6 4
2. | hallhato idegenség (nyelvi kiilonbozoség) 5 16
3. | szocialis kiilonbségek (egészségiigyi) 11 18
4. | vallasi kiilonbségek (muszlim, ortodox, 18 0

keresztény)
csaladi hierarchia kiilonbségei 0 12
6. | egyéb (informacid jellegi kozlés) 25 8

Forras: sajat kutatds

A kulturdlis kiillonbozdség tényezdinek felsoroldsa mellett az ,, egyéb” kategoria csak az
informacio-koz1o jellegii kijelentésekre utalt. 1991-ben az informacio jellegti kozlések emlitése
(25 alkalom) mellett a vallasi idegenség észlelése csucsosodott ki (18 alkalom).

A szocidlis-egészségligyi kulturalis eltéréseket 11 alkalommal emlitették a nagyatadi segitok,
viszont gy tlint, hogy a kérdezetteknél 2015-re a kulturdlis Osszeiitkdzések meghatirozo
tényezOive valtak az idegenek szocialis szokasai (18 alkalom). A hallhat6 idegenségbdl fakado
kommunikécios tehetetlenség emlitésének szdma az interjukban tobb mint hdromszoroséara
emelkedett az 1991-ben tapasztaltakhoz képest, vagyis 2015-ben a kérdezett segitdk joval
kevesebb fogado kozeget észleltek, ha kommunikalni akartak az idegenekkel.

Pal, Vasalja, 2015:,, Angolul tudok voltak a faluban, kérdezték a vonulokat, honnan joéttek. Azok
oda sem figyeltek, csak a sajat nyelviikon és csak egymdssal beszéltek.”

A menekiilok részérdl a tajékoztatasuk igénylése fel sem meriilt. Az informacidk irdnti
k6zOmbosség hatterében az a feltevés is meghuzodhatott, hogy a bevandorlok tranzitorszagként
kezelték hazankat, ahol nem volt érdemes id6t és energiat fecsérelni az esetleges nyelvi
megértésre, vagy az itt tartdzkodas idejére a befogadok altal képviselt normak és értékek
megismerésére. A befogadok oldalardl pedig a fent emlitett okokbdl energiajuk pazarlasanak
tlinhetett a segitd tevékenységiik adott szintrdl valo felemelése.

Az alabbi szovegek azokat a kulturalis kiilonbozoségekbdl fakado érzelmi reakciokat tartak fel,
amely soran az onkéntes segités legkevesebb formdjara sem volt befogadd igény a 2015-6s
menekiilok részérdl.

Erzsébet, Vasalja, 2015:,,4 mas szokdsok, az értetlenség, de maga az idegenek latvanya is
idegesito volt. Szivesen segitettiink volna, jatékokat és édességet vittiink a gyerekeknek, de nem

fogadtak el.”
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Andrea, Bicske, 2015:,,Haszontalannak és tehetetlennek éreztiik magunkat, mert
visszautasitottik a joszandékunkat. Tulajdonképpen miért is vannak itt ezek az emberek,
kérdezték sokan, és joggal.”

A, lathato” idegenség emlitése nem érte el az eldobbi tényezok gyakorisadgat, ennek oka
feltehetden az volt, hogy az 1990-es évek hatar menti telepiiléseinek kolcsonds kereskedelmi
tevékenységében a volt jugoszlaviai népcsoportok gyakran megfordultak. Ugyanakkor a 2015-
0s migranshullam menekiildinek fizikai kiilonb6z0ségei nyilvanvaldk voltak, mivel az ekkor
érkezett menekiil6k tobbsége arab etnikumu volt. Erdekesség, hogy a vallasi kiilonbozéség nem
jelent meg fajsulyosan az interjukban, mint a konfliktust generald tényezd.?®2

A migracios vandorlas soran hozzank érkez6 nagyobb embertomeg lehetséges egészségiigyi
problémai miatti félelem az intézményesitett szabalyozasok soran csak részben oszlott el az
onkéntesekben, ¢és kimeritette az integralt fenyegetettség érzésének realisztikus jellegii
észlelését, a betegségek esetleges behurcolasdnak okan. Amig Nagyatadon az egészségiigyi
sziirések utan a helyi segit6k kétségei megsziindben voltak, addig a 2015-0s eseményekre
emlékezd, interjit ado segit6k korében ndtt a szorongds a vandorok részére javasolt
egészségiigyi intézkedések megtagaddsa miatt.

Andrea, Bicske, 2015:,, 4 tdborban élé migransok koziil a bicskei dllomas bezardsdig dsszesen
csak 166-an adtak ujjlenyomatot és az egészségiigyi vizsgdlatokra is csak erds meggydzés utan
voltak hajlandok, akkor sem mindenki. A menekiiloket igyekeztiink soron kiviil vizsgalni, ez
visszatetszést sziilt a helyiek kozott.”

A sajat csoporttol eltérd csaladmodellek voltanak észlelése, mint a kulturélis kiilonbozdségek
esetleges Osszelitkozést generald harmadik tényezdje, ugyancsak felmeriilt, és a bevandoroltak
csaladi hierarchidjanak és a sajat csoporttol eltérd értékrendjének szokatlansaga, annak emlitése
2015-ben 1991-hez képest megsokszorozodott.?®® Interjualanyaim megdobbenésiiknek adtak

hangot a sajat kulttrajuktol eltérd, muszlim férfi-né kapcsolat lattan, és ugyancsak szokatlan

282 Megjegyzendd, a dontd tobbség rovid itt tartdzkodasa kdvetkeztében a valldsgyakorlds nem volt szembeotld,
a vallas kiilonb6z6 elemeinek megfigyelésére kevés mod nyilt.

283 Parhuzamot vonva a ndk csaladban betdltott szerepérdl, az iszlam és a keresztény kultirkorben teljesen
kiilonbozé a csaladi szerkezet. Az iszlamvallasban a ndék alarendelt viszonya természetes, a csaladfo
kotelezettsége, hogy eltartsa Oket és gyermekeiket. Ezzel szemben Nyugat-Eurépaban a hagyomdanyos
csaladmodell eddig élesen elkiiloniild férfi-ndi szerepei kezdenek egyre inkabb elmosodni és az apak csaladon
beliil betoltott szerepét egyre inkabb az idGszeri élethelyzet hatarozza meg.
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volt szamukra megismerni a muszlim hdzassagok eltérd formajat, a tobbnejliséget, a gyermekek
csaladban betoltott szerepének a sajat kultirdjukban megszokottol eltérd voltat.

Andras, Pinkamindszent, 2015:,4 csaladfé nem engedte asszonyainak a veliink valo
beszélgetést. Nem engedte, hogy elvegyék a keziinkbol az ételt és italt. Nem engedték oket
beszélni, ha kérdeztiink valamit. A gyerekek sirtak, mi meg nem tudtunk segiteni, mert a csaladfo
nem engedte meg.”

Erzsébet, Vasalja, 2015:, Hivtuk oket, hogy fogadjanak el legalabb egy kis gyiimolcsét, de meg
sem moccantak. Az apa nemet intett a fejével, a gyerekek gyiiméles nélkiil maradtak. Ugy

gondolom, ez tulzas volt.”

5.2.2.2 A kulturalis kiilbnb6z6éségek, ellentétek kezelése

A kulturélis—, vallasi kiillonbozdségek kezelése eltérd igényeket generalt a 2015 utan érkezd,
tulnyomo részben arab migrans csoportok esetében, mint a nagyatadi délszlav haboru eldl
menekiilok vonatkozasdban. A balkani csoportok a volt Jugoszlavia, tehat Eurdpa teriiletérol
érkeztek, nacionalista eszmék fellangolésa éltal (is) okozott haborus helyzetekbdl.

A nagyrész boszniai muzulmanok alkotta, tobb tizezres balkdni muszlim kzdsségek jellemzdje
volt, hogy eredetiiket tekintve hosszl évszazadokra visszamendleg kozos multtal rendelkeztek
az itt €16 szomszédos keresztény népekkel. A megszallé nagy birodalmak (oszméan, osztrak)
gyengiilése utdn el6térbe keriilt a délszlav egyiittélést szorgalmazd, un. ,,jugosziav

284 mely jotékonyan ellepte (tiltotta) a teriiletén €16 etnikumok egymas iranti,

eszmeiség,
esetleges disszondns megnyilvanuldsait. A szomszédi viszonybdl kifolyolag ezek a
népcsoportok nem szamitottak ismeretlennek a déli hatarunkon.

Az arab orszagokbol érkez6 bevandorlok vallasukat tekintve tobbségében muzulmanok voltak
ugyan (akarcsak a bosnyakok), de ebben az esetben egyrészt a foldrajzi tadvolsag, masrészt az
altaluk képviselt (vilagvallas szerinti) vilagfelfogasrol alkotott ideoldgiai kiilonbozdség
nemcsak érzékelhetd, de az idegenség Osszes ismérvét magaban hordozé volt.

Ugyancsak kulturalis 0sszeiitk6z€s okozoja lehetett az a szociologusok altal familizmusnak
nevezett felfogds, amely a sajat csaladi, vérségi kotelékeket minden mas tarsadalmi
kotelezettség folé€ helyezi, mas kdzosségek irant viszont bizalmatlan vagy ellenséges. Az arab

(és sok mas muszlim) tarsadalom alapvetden familiris, allitia Kérmendy (2016).28°
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Ezek okan a 2015-ben bedzonlé tomeg ismeretlen és félelmetes idegensége és a kulturalis
eltérések, familizmusbol fakado ellentétek észlelése nagy kihivasként jelentkezett az onkéntes
tevékenységet végzoknél.

Utalva a szakirodalomra, az dnkéntesség olyan tarsadalmi cselekvés, amelynek megjelenését,
mindségét egy adott tarsadalomban, nagyban befolydsoljak a torténelmi helyzetek, a kulttra, a
politika, az allam és a civil tirsadalom feladatairdl vallott nézetek.?®® Az 6nkéntesség egyiitt
jart egy nagyobb foku tarsadalmi érzékenységgel, a hatranyos helyzeti, jelen esetben a haborts
helyzetb6l menekiild, életiiket menté idegen csoportokkal szembeni nagyobb
felelosségvallalassal is. Az onkéntesek cselekvését mindkét vizsgalt iddszakban elsdsorban egy
nagy horder6jiivé valt tarsadalmi iigy, a migracid inspiralta, de mint az interjukbol kivilaglott,
a sajat csoport melletti elkdtelezddés is befolyassal volt a motivaltsagukra.

Az dnkéntes munka vonatkozéasiban az altalanos tapasztalatot alatdmasztja az a tény, hogy a
jotékony és Onzetlen segités erdteljesen egy értékrendszer, norma—,és hitrendszer alapjan,
beliilrél vezérelt cselekvés. A vizsgalt onkéntesek bevandorlok iranti attitiidjeinek alakulasaban
a legfontosabb hattér-motivaciojuk, a meggy6z06désiikbol fakadd empatikus segités melletti
elkotelez6dés volt. Azonban a felfokozott tarsadalmi kozhangulat, a nem 6nkéntes csoportok

masképp gondolkodasanak, és eltérd csoportnormdinak ismerete®®’

valamint a sajat
tapasztalataik sordn megélt disszonans ¢élmények megakadéalyoztdk 2015-ben egy uj,
multikulturdlis mintazat kialakulasat, és a menekiilok helyzetébe torténd beleélés hianyat
eredményezték. A 2015-0s évben tevékenyen segitdk emberbarati egylittérzésének hatrabb
szorulasat még a jotékony segités nemes gesztusainak 6rome is csak valamelyest tudta
ellensulyozni.

A kulturalis kiilonbozdségek talalkozasakor nem hagyhat6 figyelmen kiviil az akkulturacios
folyamat megindulasanak a lehetdsége sem. Ez a folyamat a magyardzata azoknak a
valtozasoknak, melyek tobb, kulturdlisan kiilonb6z6 csoport huzamosabb ideig vald

egyittélésekor indulhatnak el. A folyamat két modon fejtheti ki hatdsat: vagy megindulhat,

vagy teljesen elsorvadhat a kultirdk parbeszéde.
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A korabbiakban ismertetett, Berry (1997) altal felvazolt akkulturacios formak alapjan az
1990-es ¢évek vandorainak jellemzd beilleszkedési stratégidja az integracid volt,
tanubizonysagat adva annak a pozitiv irdnyu folyamatnak, amikor két kiilonb6zo kultira képes
egymas mellett ¢lni ugy, hogy sem a befogaddk, sem a bevandorlok nem szenvednek el
identitasvesztést és a sajat kultirdjuk megtartdsa mellett a masik eltérd sajatossagait is
tiszteletben tartjak.

A 2015-6s menekiilthullam tapasztalatairdl sz616 interjukban nyoma sincs sem integracios, sem
asszimilacios jelenségeknek, még ott sem, ahol a migransok, atvonuldsukat megszakitva
huzamosabb ideig, kényszerbdl éltek a tdborokban. Az akkulturalizacid formai kozil a
bevandorldkra inkabb a szeparacid, a tarsadalmi kozhangulatra pedig a fokozodd mértéki
idegenellenesség kovetkezményeként az idegen etnikumok kirekesztése volt a jellemzo.

A 2015-6s év migransaira mind egyéni, mind csoportszinten a sajat kultarajuknak a
megorzésére vald torekvés, ezzel egyidejlileg pedig a befogado kultiraval és képviselbivel
torténd érintkezés mellézése volt a jellemzd magatartds. A bevandorlok akkulturacios
stratégiainak valasztasa tehat egyfajta tradicionalizmusrdl arulkodott, melyben nagy szerepet
jatszott a muzulman familiaritds. A felfokozott kdzhangulatban az onkéntesek empatikus
segitségnyujtasa azonban sokat tompitott kornyezetik idegenekhez valo ellenséges
hozzaallasan.

Andrés, Vasalja, 2015:,,Sz0ba keriilt a menekiiltiigyi hatosag részérol egy ideiglenes tabor
felépitése itt a falunkban. A tabor létesitése ellen a lakossag tiltakozott, de a mads
intézményekben valo elhelyezés sziikségességét belattattuk veliik. A Kozosségi Hazat rendeztiik
be atmeneti szallasnak, mert a helyi iskolat és a templomot féltette a lakossag.”

Andrea, Bicske, 2015:,, 4 lakossagbdl szép szammal tiltakoztak a miikodé befogado tabor ellen.
Hiaba magyaraztuk nekik, hogy a rendészeti szervek és az onkéntes civil segitok feliigyelik a
varost. Csoportok alakultak és egyontetiien irtak ala a tiltakozo leveleiket.”

2015 utdn a befogadd kozosségek sajat kulturalis mintdi nem szolgaltak példaként az
idegeneknek, ennek okan a segitdk idegenek iranti attitidjeinek mélyebb rétegeiben valtozasok
indulhattak el, de eltérd jelleggel, mint Nagyatadon. A masfajta viszonyuldsi modra jellemz6 a
tobbes szam elsé személyli névmas gyakori hasznalata, a ,,mi”. Ez a fajta szohasznalat tiikr6zi

a csoporthoz tartozast, a lojalitast a kozosséghez, az alapsokasag normarendszeréhez igazodast,
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de meghuzza a hatérokat a kiilsé csoport esetleges integracios torekvéseivel szemben is.?8
A véleményekbdl kivilaglik a tobbségi kultura iranti elkotelezettség és az identitaskonfliktusok
jelenléte, mivel ez a névmas a szOovegkdrnyezetben a masodik vizsgalt menekiilthulldm
vonatkozasaban foleg a negativ tartalmu események kapcsan fordult eld.

Erzsébet, Vasalja, 2015:,, Egy emberként lélegeztiink fel, de jo, hogy elmentek! Mi 6rommel
vallaltuk ezt a munkat, de azért arra nem szamitottunk, ami vart rank.”

Maria, Pinkamindszent, 2015:,, Probaltuk megérteni ezeket az idegen embereket, de a mi
viselkedésiinket, ugy latszik, hogy ok nem akartak megérteni. A mi dsszetarto kézosségiinket, és
segité munkankat a falu lakoi nagyon megbecsiilték, ellentétben a menekiiltekkel.”
Interjualanyaim beszamolo6i alapjan sarkalatos pontnak szamitottak azok a cselekedetek,
amelyek altal az egyén bizonyitotta a csoport altal elvart lojalitdsat. A sajat csoportnorméahoz
igazodd magatartasforma kivanalma adodhatott az identitdskonfliktusok soran kdzdsen megélt
nézeteltérések észlelésébol, és/vagy a tobbségi kultura iranti elkdtelezdésbol. A tevékenység
telve volt akadalyokkal: idegen identitdsti, kommunikaciora csak korlatozottan képes
(és hajlando) tomeg kezelése, az idegen kulturkor szokasaival vald szembesiilés, az ebbdl adodo
ellentétek, a felkinalt segitség elutasitdsa, az emberbarati cselekedetek sziikségességébe vetett
hit megkérddjelezése.

A segitd tevékenységet tekinthetjiik akar olyan vizvalaszto tényezonek is, mely képes volt az
idegenek iranti attitidokben barmelyik iranyban elmozdulast 1étrehozni €s maga a segités ténye
hatast gyakorolni az onkéntesek beallitddasanak mindségére és mértékére. Az emberbarati
cselekmények végzése kozben megélénkiild, a sajat csoporton beliil felépiilé intenziv
személykozi kapcsolatok, az egyez6 kozosségi akarat azonban mind egy ponton talalkoztak: az

idegenek altali fenyegetettség észlelésében.

5.2.2.3 A személyes kapcsolatok hatasa

A kovetkezokben azt vizsgaltam meg, hogy a menekiilokkel valdé kozvetlen személyes
kapcsolat hogyan hatott azok megitélésére az 6nkéntesek gondolkodasmodjaban, oldotta-e az
idegenekkel szembeni, beidegzddott ellenérzéseket, avagy mas fejleményt eredményezett.

Az 1. szamu hipotézis igazoldsa soran bizonyitast nyert, hogy az 1990-es évek nagyatadi
multikulturélis kozegében a személyes kontaktusok létrejottekor enyhiiltek az idegenséggel

kapcsolatosan felmeriild disszonancidk, ugyanis a személyes ismeretség a tarsadalmi toke egyik

288 288 BINDORFFER Gyorgyi: Sztereotipizdcié az interetnikus kapcsolatokban. In. BAKO Boglarka, PAPP
Richard, SZARKA Laszlo (szerk.): Mindennapi el6itéletek. Tarsadalmi tavolsagok és etnikai sztereotipiak. MTA
Etnikai - Nemzeti Kisebbségkutat6 Intézet Evkonyve 5. Bp.: Balassi Kiadé, 2006. p. 9.

126



formajat jelentette, és egy tagabb kapcsolathildzatba valod beilleszkedést tett lehetéveé.
A tagabb haldzatok 1éte befolyasolta az ismeretek, erdforrasok elérhetdségét: egyrészt maga az
interetnikus kapcsolat is jelenthetett erdforrast mindkét migracios félnek (pl. segitséget,
tamaszt), masrészt a kapcsolat altal kozvetitett er6forrasok (pl. tarsadalmi pozicid, status) is
hozzéaférhetévé valtak.

A 18. szam tablazatban a kérd6iv 3. szamu kérdésére kapott valaszok alapjan azt vizsgaltam,
hogy a megkérdezettek idegenekkel valdo személyes kapcsolatai hogyan alakultak a 2014-es
valamint a 2016-0s felméréskor.

18. szamu tablazat: Volt-e, vagy van-e személyes ismeretsége, kapcsolata a felsorolt
népcsoportok tagjai koziil? A kérdésre ,, igen volt/van” valaszt adék ardanya®®(%)

Sz. | Népcsoportok | 2014 2016
1. | torokok 81 83
2. | ukranok 46 42
3. | afrikaiak 62 66
4. | délszlavok 71 78
5. | kinaiak 93 92
6. | arabok 18 73

Forras: sajat kutatas

A sorbol kiemelkedd, kinai és torok etnikum tagjaival valo személyes kapcsolatok magas szama
nem a két menekiilthulldmmal magyarazhato, azok dontéen a mindennapi élet soran sziilettek.
A tobbi népcsoport esetében — egy kivétellel — az ismeretségek szama jelentdsen nem modosult,
azok nagy része a 2014 eldtti idészak emberbarati munkéja sordn sziiletett.

Amit viszont a 2015-6s menekiilthullam megjelenése magyarazhat, az a szembettlo személyes
kapcsolatvaltozas, mely az arab népeknél jelentkezett. Mivel az érkezok jelent6s hanyada arab
etnikumu volt, igy a segitOk tevékenysége alapvetden az 0 ellatasukat szolgalta.

Amennyiben a személyes kapcsolat negativ tapasztalattal jart, ekkor az idegenellenes
tarsadalmi kozeget befolyasolo hatds nagyobb erével birhatott. Ezt jelezte a TARKI Omnibusz
kutatasa, mely szerint az idegenellenesség 2016 elsé honapjaira drasztikusan megemelkedett a
korabbiakhoz képest, vagyis a kérdezettek tobb mint a fele a bevandorlok elutasitisa mellett

foglalt 4llast. (2014-ben 39%, 2016-ra 53%).2%

289 Valamennyi valaszolonak — a kinai és torok etnikumon kiviil is — volt kapcsolata egy vagy tobb népcsoport
tagjaval.

20 SIK Endre: Csticsot dontétt az idegenellenesség, és elfogyott az idegenbardtsdg. In. u. 0.
URL:http://old.tarki.hu/hu/news/2016/kitekint/20160404_idegen.html Letoltési id6: 2020.01.14.
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A pozitiv taldlkozasok jotékony hatdsdnak beépiiléséhez az ehhez sziikséges optimalis
feltételek megteremtése ott jelenthette a legnagyobb nehézséget, ahol a tarsadalmi kozhangulat
€s a sajat csoportnormak szoros, behatarolt korlatai ellentétes iranyba hatottak. A vizsgalt
Onkéntesek Vvéleménye azonban — az Onkéntes humanitarius szolgdlat vallaladsa miatt —
vélhet6leg nem idomult teljes mértékben az altalanos kdzhangulatra jellemz6 idegenek irdnti
attitidokhoz. Ennek feltdrdsara kérddives felméréssel megvizsgaltam, hogy a kérdezett
Oonkéntesek véleményklimajanak alakuldsara a 2015-6s nagy menekiilthullam utan hogyan
hatott a hétkéznapi valosagga valo, bevandorlokkal vald torédés, ahol ohatatlanul 1étrejottek
eltérd intenzitasu személyes kapcsolatok.

A kérdezettek véleményvaltozasanak megismerésére a kérdéiv 16. kérdésére adott valaszokat
vizsgaltam meg. Megjegyzendd, hogy 16. szamu kérdést a 2016-os évi lekérdezéskor tettem
bele potkérdésként a kérddivbe, igy a 19. szdmu tablazat adatai csak a 2015 utan kialakult
véleményekrdl szolgaltatnak informaciokat.

19. szamui tabldzat: Valtozott-e a véleménye a felsorolt népcsoportok tagjairél, és ha igen,
milyen iranyba? A vilaszok megoszlasa (%)

Vilaszalternativak 2016. janudrban Ossz.
Sz.| Népcsoportok jobb lett a |valtozatlan maradt rosszabb lett %
véleményem| a véleményem a véleményem

1. | torokok 11 62 27 100
2. | ukranok 7 59 34 100
3. | afrikaiak 8 49 43 100
4. | délszlavok 4 51 45 100
5. | kinaiak 22 59 19 100
6. | arabok 11 37 52 100

Forras: sajat kutatas

A kérddivbol nyert adatok azt jelzik, hogy 2016-ra a vélaszolok mintegy felének mozdult a
véleménye, €s a valtozas dontden negativ irdnyba tortént. Egyediil a kinaiakrol mondtak tobben
(22%), hogy jobb lett a véleménytik, és kisebb aranyban (19%), hogy rosszabb. A t6bbi etnikum
esetében mindnél nagyobb ardnyban voltak, akiknek a személyes ismeretség ellenére rosszabb
lett a véleménye, mint akik azt jelolték, hogy kedvezObb véleménnyel vannak az adott
etnikumrol. Ez leginkabb az arabok esetében volt markans, a velilk személyes kapcsolatba
keriilok 52%-anak rosszabb és csak 11%-nak lett jobb a véleménye.

A hazéankban ¢16 kinaiak ¢és torokok gazdasagi tevékenysége toretlentil és népszertien miikodott
2016-ban is, mégis a véleményklima negativ valtozasanak lehettlink tanti veliik szemben is.
Ez nem magyarazhat6 massal, mint hogy 6k is elszenvedték a 2015-0s menekiilthullam

attitidformalo kovetkezményét, akarcsak a tobbi népcsoport. Ugyanis fiiggetleniil attol, hogy a
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2015-6s menekiiltaradatban a felsorolasban szerepldé népcsoport nem volt jelen, a migracidval
szembeni ellenérzés rajuk is ravetiilt. Figyelemre mélté az a kiilonbség, ami a délszlavok
megitélésben mutatkozott a korabbiakhoz képest. Ez részint fakadhatott az el6z6kbdl, masrészt
a délszlavokrol alkotott képet az alban anyanyelvii muzulmén roma kisebbségek hatarozhattak
meg, akik 2015. januar-februarjaban érkeztek, és akiket a média tobbségében képzetlen,
nagycsalados gazdasagi bevandorloknak mutatott be. 2%

Az arabok esetében lathato a legerdteljesebb véleményvaltozas, a valaszolok 52%-anak negativ
iranyba tolodott el a véleménye 2016-ra. Megnéztem, hogy akik az el6z6 kérdésre adott
valaszuk sordn személyes kapcsolatrdl szamoltak be (valaszolok 73%-a) azok véleménye
kiilonbozik-e a minta tobbi tagjatol. Nem jobb, s6t nagyobb aranyban (52%) rosszabbodott
koriikben az arabok megitélése.

A segiték véleményvaltozdsanak oka lehetett, hogy az Onkéntesek gyakorta végzett segitd
tevékenységiik soran jobban megismerhették a muszlimok vilagképét, kultirajat, vallasat,
valamint atélték a hozzajuk kothetd kulturalis kiilonbozdéségekbdl adodo atrocitasokat. Az
attitiidvaltozast el6idézhették még azok a tarsadalmi kézhangulatban uralkodé nézetek, melyek
a média, rémisztd informacidinak a kdvetkezményeként hozzarendelték az iszlam vilagképhez
az er6szakos magatartast és esetenként az iszlamista viladgfelfogds és a terrorizmus
0sszemosodott.

A minta viszonylag kis elemszdma miatt, a valaszoknal kemény valtozok szerinti tendencidrol
nem beszélhetlink, azonban néhany kérdés esetében bizonyos megallapitasok tehetdk.
A véleményvaltozas nem azonos a kiilonboz0 iskolai végzettséglieknél. A foiskolai, egyetemi,
valamint a kozépiskolai végzettségili valaszolok véleménye valtozott legkevésbé. Ertékitéletiik
stabil alapokon nyugodott, 60-70% jelolte, hogy valtozatlan a véleménye a felsorolt
etnikumokrol. A szakmunkas képzettségli valaszolok felének véleménye megvaltozott, de a
legkevésbé szilard értékitélettel, az altalanos iskolaval rendelkez6k birtak, mert mindegyikiik
koradbbi véleménye valtozott a 2015-6s menekiilthullam hatasara. A kinaiak és torokok
kivételével valamennyi népcsoportrél rosszabb véleménnyel lettek.

A valaszoknak az iskolai végzettség szerinti differencidloddsa arra utal, hogy a kevésbé
iskoldzottak véleménye a kiilonb6z6 impulzusok hatdsara konnyebben valik valtozékonyabba.

A fenti adatok alapjan kijelenthetd, hogy a 2015-6s menekiiltaradat még az altruista

291 JAMBOR Orsolya: Koszovéi menekiiltek a magyar médidban.

In. GAAL Gyula, HAUTZINGER Zoltan (szerk.): Modernkori veszélyek rendészeti aspektusai. Pécsi Hatarér
Tudomanyos Kozlemények, 2015. XVI. p. 295.

URL: http://www.pecshor.hu/periodika/XV1/jambor.pdf

Letoltési id6:2020.01.14.
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tevékenységet végzoknél is olyan hatast valtott ki, mely az idegenek megitélésének
rosszabbodésahoz vezetett. Hogy mi volt a kivalt6 oka a negativabbra fordult véleményeknek,
arra egyrészt az interjukbol kaptam valaszt, masrészt a késobbiekben a kérddiv tovabbi kérdései
is jelezték ezt. Az aladbbi interjuk szOvegeiben tetten érhetd a félelem, a biztonsag
fenyegetettségének érzése, a szorongds jelenléte.

Zoltan, Moérahalom, 2015:, Mérahalmon és Asotthalmon 96 ezer koriili illegdlis migrdnst
fogtak el. Itt tartozkoddasuk alatt sok mindent lattunk és megéltiink. Féltek az emberek.”

A vizsgalt segitoknél altalanossagban véve, a menekiilokkel szembeni véleményklimajuk
rosszabbodasat lehetett tapasztalni, ami a 2015-0s menekiiltvalsag kovetkezményeként
konyvelhet6 el. Ez a valtozas 0sszefliggott annak a veszélyérzetnek az észlelésével, melyet a
massagot hordozd, 0sszes idegen népcsoportnak tulajdonitottak az interju kérdezettjei (azoknak
is, akik nem voltak részesei a 2015-6s menekiiltaradatnak). A massag a segitok beallitddasaban
a sajat csoport vilagfelfogasara vonatkozé fenyegetésként is megjelent. gy az integrélt
fenyegetettség észlelése feliilirta az egyéb, addigi idegenellenességet kivaltd tényezoket. A
veszélyérzet mar nem csak szimbolikusan, a vallasi—, kulturalis teriileteket veszélyeztetd
tényezOkben nyilvanult meg, hanem azokon ttllépve, a fenyegetettség teljes skalajat athatotta.
Ha korcsoportonként vizsgalddunk, szinte biztos, hogy eltérd attitidoket és véleményeket
birtokld csoportokkal szembesiilhetiink. Egy adott kohorszhoz val6 tartozas, az ebbdl fakado
kozos torténelmi, kulturdlis, szocialis értékrendszer és az igy kialakuld értékorientacid
kiilonbozbésége, az idegen csoportok iranti bedllitddas akar nagyobb mértékii eltérést is
eredményezhet a véleményekben. Ezért a kérddiv 16. szaml kérdésére adott valaszokat
korcsoportok szerinti bontasban is megnéztem. A 2015-0s év tapasztalataira valaszolok negativ
iranyu véleményvaltozasat mutatja a kovetkezd, 20. szamu tablazat, melyben a ,, rosszabb lett
a véleményem” valaszt adok korcsoportonkénti bontasban szerepelnek.

20. szamu tablazat: Az adott népcsoportra ,,rosszabb lett a véleményem”
valaszt adok aranya az egyes korcsoportokban

Korcsoportok
Sz | Népesoportok 1875576 T26-35 év | 36-45 év | 46-60 év | 61 év felett
1. | torokok 0 10 34 23 13
2. | ukranok 11 14 41 26 24
3. | afrikaiak 11 23 50 48 25
4. | délszlavok 11 33 56 42 25
5. | kinaiak 0 10 31 16 13
6. | arabok 22 47 59 61 37

Forras: sajat kutatas
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A 18-25 ¢év kozottiek korében nott legkisebb mértékben az ellenséges véleményalkotas.
A fiatalok esetében ezt a mutatot alatdmasztja mas szakirodalmi kutatas is: a fiatalsag csokkenti
az ellenséges beallitoddsok novekedésének valosziniiségét.?®? A kovetkezd korosztalyban
(26-35 év) mar Iényegesen tobben vannak az idegenekrdl a korabbiaknal rosszabb véleménnyel,
hasonldan a 60 év felettickhez. Az dnkéntesek jelentds hanyada azonban nem e korosztalyokbodl
keriilt ki. A gyakorlatban a tamasznytjtdsban nagyobb részt vallalo kozépkorosztalyok
(36-60 éves) véleménye a legelutasitobb, koztiik vannak legnagyobb aranyban, akiknek
valamennyi felsorolt népcsoportrol a 2015-6s migracié utan rosszabb véleménye lett.
Ez valdsziniileg 0sszefiiggésben van a munkaerd-piaci lehetséges versennyel is, €s a szocialis

jolétiik csorbulasanak a kilatasaval.?®

A szocialis jolét Sik (2007) altal j6léti sovinizmusnak?%*

nevezett jelensége Magyarorszagon
sem ismeretlen. A joléti sovinizmus kolcsOnhatasainak nyilvanvald 1éte a vizsgalt
kérdezetteknél a szocialis biztonsagérzetilk esetleges megrendiilésének féltésében és a
gazdasagi helyzetik miatti szorongéasban volt fellelhetd (a realisztikus veszélyérzet
megjelenése) és kivetitddott az idegenek iranti attitiidjeik alakitasara is. A gazdasagi, szocialis
¢és kulturalis vonatkozast kolcsonhatasok tapasztalatai mellett a kiilonb6z6 informacids
forrasokbdl érkezo hatasok igy erds befolyassal lehettek a kérdezettek véleményére, azok
alakulasara.

A szakirodalom szerint a birtokolt informécié nem az egyetlen, de semmiképpen sem fliggetlen
Osszetevdje a migracioval kapcsolatos allaspontnak. Az attitlidok, félelmek, bizonytalansagok
csupan részben kikiiszobolhetok a ndvekvO informacidval, de akar ellentétes hatast is
elérhetnek, 4llitja Koudela (2015)2%

A média egyre novekvl, migracid iranti aktivitdsa erdsithette a kozosségek egységesitését és

ezen keresztlil befolyasolhatta az érzelmi attitlidjeiket is. Egy egységesiild kozegben mar

292 DENCSO Blanka, SIK Endre: Adalékok az elGitéletesség mértékének és okainak megismeréséhez a mai
Magyarorszdagon. In. Educatio, 2007. 16. évf. 1. sz. p. 19.
URL:http://www.tarsadalomkutatas.hu/kkk.php?TPUBL-A-756/tpubl-a-756.pdf

Letoltési 1d6:2019.01.22.

298 Erre utaltak az éridsplakatok figyelmeztetései, hogy nem vehetik el a magyarok munkahelyét.

294 J6léti sovinizmus: A tobbségi tirsadalomban megjelené félelem attdl, hogy a kisebbségi csoportoknak juttatott
szocialis ellatasok a jOléti rendszer egészét veszélyeztetik. In. JUHASZ Attila, MOLNAR Csaba (szerk.)
Szolidaritds és joléti sovinizmus a magyar tarsadalomban. Friedrich-Ebert Stiftung, Political Kapital, 2018. p. 25.
URL:https://politicalcapital.hu/pc-admin/source/documents/fes_pc_szocialpolitika tanulmany_181004.pdf
Letoltési id6:2019.12.12.
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nagyobb jelentdsége volt a civil tdrsadalmat érintd kérdéseknek, azok a tarsadalmi érdeklédés
¢s a kozbeszéd kozéppontjava valhattak, befolyasolva a kozdsség migracidval kapcsolatos
attitiidjeit. Erre tekintettel, megvizsgaltam, hogy — a személyes tapasztalatokon tal — az egyes
korcsoportok tagjai dontden, milyen forrasbol szerezték ismereteiket a bevandorlokkal
kapcsolatban, mivel napjainkra a tarsadalmi tapasztalat legfobb forrasava és csomopontjava
valt a média ismereteket szolgaltatd tevékenysége.

Az alabbi, 21. szamu tablazatban a kérd6iv 2. szamu kérdése alapjan, a 2014-ben és a 2016-ban
felvett adatok szerepelnek, melyek az informaciés forrasok hasznalatat mutatjak
korcsoportonként. Lathatd, hogy a két év elteltével kapott adatokban a média csatornak
hasznalatanak mutatéi gyakorlatilag megegyeztek.

21. szamu tablazat: A korosztalyok tagjai kérében az elsodleges
informacios forrasok a bevandorlokrol (%)

Sz. Kor- Honnan van elsédlegesen informacioja?

csoportok Rokon, barat, Médiabol Internetrél

ismerds elmondasa | (TV, radio, jsag)
alapjan
2014 2016 2014 2016 2014 2016

1. | 18-25¢év 0 0 22 22 78 78
2. | 26-35-¢v 13 14 66 62 21 24
3. | 36-45-év 4 3 76 76 20 21
4. | 46-60-év 7 6 81 82 12 12
5. | 61 év felett 14 13 86 87 0 0

Forras: sajat kutatas

Szembe6tld a kiilsé tajékozodasi forrasok eltérd sulya az egyes korosztdlyba tartozoknal.
A személyes kornyezetnél a média €s az internet nagyobb hatassal bir minden korosztalynal.
A fiatalok az internetet részesitik eldnyben, az idésebb nemzedékek (36 év felettiek) a
hagyoményos informéacidhordozok tobbszinti forrasait.?®® A fiatal korosztaly az olthatatlan
informacio—, és ingerigényét leginkabb az internet nyujtotta szinte korlatlan virtualis vildgban
tudja megtalalni. Hack-Handéra (2015) utalva, nem 6k akarnak alkalmazkodni a médidhoz,
hanem a médiatol varjak el, hogy alkalmazkodjon hozzajuk.?’

Korban elére haladva, emelkedd tendencia figyelhet6 meg a médiara (dontéen TV-re),

mint elsédleges informacioforrasra torténd hagyatkozasra. (18-25 évesek 22%-a, 60 év felettiek

2% A dontd tobbség a TV-t jeldlte f6 informaciodforrasnak, a radiot és az Gjsagot minddssze 2-3%. Ezért € két
utdbbira adott jeldléseket nem tiintettem fel kiilon, hanem 6sszevontam a TV-vel, ,,Média” elnevezés alatt.
2THACK-HANDA Jozsef, PINTER Robert: Generdcios kiilonbségek a magyar médiafogyasztisban.

In. Informacios Tarsadalom, 2015.15. évf. 2. sz. p. 15.
URL:http://epa.oszk.hu/01900/01963/00048/pdf/EPA01963 informacios_tarsadalom_2015 2_007-017.pdf
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87%-a) Ezzel szemben forditott a tendencia az internet esetében, a legfiatalabbak mindkét
évben dontden (78%) erre a forrasra timaszkodtak, majd egyenes aranyban csokkent az innen
torténd informalodas az iddsebbek felé haladva. Az el6z6 kérdésre adott valaszokkal 6sszevetve
ezeket az adatokat, elmondhato: akiknek leginkabb rosszabb lett a véleménye, azok dontden a
TV-re, kis részben a radiora és Gjsagra timaszkodtak, mint elsédleges tdjékozodasi forrasra. Ok

dontden a 36 év felettiek és a nyolc altalanossal, vagy szakmunkasképzovel rendelkezok.

5.2.2.4 A konfliktusok terepe és jellemzbi

Az informaciok véleményformald szerepe mellett a személyes tapasztaldsok, kapcsolatok
kimenetelétdl stabilizalddhat vagy valtozhat az idegenek iranti attitid természete.

A 2015-6s migracios valsag altal kozvetlentil érintett telepiilések kozdsségei masképpen éltek
meg a kornyezetiikkben — sok esetben a sajat ingatlanjaik teriiletén — zajld, a migracioval
kapcsolatos eseményeket. Kovetkezésképpen a fesziiltségek atfogoan elsdsorban gazdasagi €s
kulturdlis torésvonalak mentén alakultak ki, viszont az idegenség tényébdl fakado, az
idegenekkel valo egylittmiikodés gondjai ezekkel dsszhangban, a legbandlisabb hétkoznapi
cselekedetekben  jelentek meg. Az etnikumok kozott  Ohatatlanul  eléfordulod
identitaskonfliktusok okan arra voltam kivancsi, hogy a kérdezettek véleménykliméjanak
alakuldsdban mennyire jatszott kozre az a tényezd, ha volt a felsorolt népcsoportok
reprezentansaival nézeteltérésiik. Az alabbi, 22. szdmu tablazatban a kérddéiv 8. kérdésére
kapott valaszok feldolgozésa lathato.

22. szamu tabldzat: Volt-e mar nézeteltérése, konfliktusa valamelyik
népcsoport tagjaval? (%)

Sz. | Népcsoportok A valaszok megoszlasa Ossz.
soha nem volt | egyszer volt | tébbszor volt %
1. torokok 87 10 3 100
2. | ukranok 87 10 3 100
3. | afrikaiak 85 9 6 100
4. délszlavok 92 6 2 100
5. kinaiak 92 5 3 100
6. | arabok 75 17 8 100

Forras: sajat kutatas

A tablazatban a ,,50ha nem volt konfliktusom ” valaszok dominancidja a szembet(ind, ami azért
nem tekinthetd szokatlannak, mert a segitbk humanitarius tevékenységének jellege
természeténél fogva egyrészt nagyobb toleranciat feltételez a tamaszra szoruld idegenek irant,
masrészt a konfliktusok jellegiiknél fogva valdszinilileg nem terjedtek ki kritikus méretiivé.

A torokokkel a kérdezettek 87%-anak, a kinaiakkal a segitok 92%-anak semmilyen Gsszetlizése
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nem volt. A multikulturalis helyszineken, vagyis a Befogadé Alloméasokon a kinaiak igen
ritkan, torokok is elvétve regisztraltak, tehat az dnkéntesek, segitd tevékenységiik folyaman
ritkan taldlkozhattak csak veliik, a konfliktusmentességben valoszinlileg szerepet jatszhatott,
hogy e népcsoportok régebbi honi tartozkodasuk alatt valdszintileg megszokotta, gazdasagi
tevékenységilik miatt pedig szinte nélkiilozhetetlenné valtak.

A 22. szamu tablazat alapjan, akik az adott népcsoportokkal kapcsolatban Osszetlizésrdl adtak
szamot, azok tobbsége csak egy-egy alkalommal és kisebb résziik tobb alkalommal kialakult
nézeteltérésrdl szamolt be. A korabbi iddszakhoz képest Iényegesen tobb atrocitast generalt a
2015-6s menekiilthullam, amire utal, hogy a legtobb konfliktust az arabokkal kapcsolatban
tiintették fel.

A 2015-6s menekiiltaradat szerkezetének meghataroz6 népcsoportjai az arab orszagokbol
vandorlok voltak. (2015. januar-februdrban a koszovoi népesség érkezett nagyobb szamban, azt
kovetden azonban a koszovoiak szama mar elhanyagolhat6 volt a szirek, az afganok, és az

irakiak szamahoz képest.)?%®

Az onkéntesek 17%-a legaldbb egyszer nézeteltérésbe kertilt
veliik, 8% pedig tobbszor, amely Osszelitkozések valoszinilileg identitaskonfliktusokban és a
kulturalis kiilonb6zdségbdl eredd nézeteltérésekben mertiltek ki.

Az arabokkal vald nézeteltérések esetében a kemény valtozok koziil a nemek tekintetében
talaltam érzékelhetd kiilonbséget a valaszokban. Boros és Laki (2018) kimutattak,?*® hogy bar
a ndkre volt inkabb jellemzd a szorongds — nagyobb ardnyban nyomasztottak dket a félelmek,
ugy a bizonytalansagtol, mint az ismeretlent6l — mégis konfliktuskeriilébbnek tiintek, mint a
férfiak, amint azt az alabbi, 23. szdmu tablazat adatai is jelzik. A tablazat nemek szerinti

bontasban mutatja a kérdéivben szerepld 8. kérdésre adott valaszokat a 2014-es és a 2016-0s

évet 0sszehasonlitva.

2% A 2015-6s bevandorlas szerkezete a regisztracids adatok alapjan a sziriai eredetii migransok szdmanak és
aranyanak hirtelen emelkedését mutatja aprilistol. Relativ sulyuk 2015 nyaratol indult gyors ndvekedésnek,
mindenekel6tt a masik nagy bevandorld népcsoport, az afganok visszaszoruldsa mellett. Az aranyvaltas tényezdi
kozott — bizonyitékok hidnyaban — csak sejtésként emlithetjiik, hogy az arab nyelvii bevandorlok egy része esetleg
sziriai menekiiltként regisztraltathatta magat.

PAPP Z. Attila, KOVATS Andras, MORAUSZKI Andras:4 migrdcios folyamat tényei 2015-ben.

In. TOROK Adam (szerk.): Az Eurdpaba iranyulé és 2015-t61 felgyorsult migracié tényezéi, iranyai és kilatasai.
A Magyar Tudomanyos Akadémia Migracios Munkacsoportjanak elemzése, 2015. pp. 11-20.
URL:https://mta.hu/data/cikkek/106/1060/cikk-106072/_europabairanyulo.pdf

Letoltési id6:2019.12.22.

299 BOROS Tamas, LAKI Gergely: A magyar rémalom. Milyen félelmek élnek a magyar tarsadalomban?

In. Policy Solutions és a Friedrich-Ebert-Stiftung, 2018. p. 20.
URL:https://www.policysolutions.hu/userfiles/elemzes/286/a_magyar_remalom.pdf

Letoltési id6:2019.02.06.
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23. szamui tabldzat: Volt-e arab népcsoportba tartozo személlyel nézeteltérése?
A valaszok a kérdezés éve és nemek szerinti bontasban. (% )

Ev Kérdezett A valaszok megoszlasa

neme soha nem volt | egyszer volt | tobbszér volt | Osszesen %
2014 | nd 86 14 0 100
2016 79 17 4 100
2014 | férfi 79 15 6 100
2016 72 16 12 100

Forras: sajat kutatas

2014-ben a ndk dontd tobbsége (86%) arrdl szamolt be, hogy soha nem volt konfliktusa és
minddssze 14%-nak volt, egy alkalommal. A 2015-6s migracios hullam utdn mar tobben
valaszoltak, hogy egy vagy tobb alkalommal konfliktusuk volt az arab népcsoportok tagjaival.
Az er6sebb nem alapvetden kevésbé félt, ugyanakkor gyakrabban emlitette a bevandorlast, mint
veszélyforrast. Igy érthetd hogy a férfiak nézeteltéréseinek mértékét ez a beallitodas (is)
meghatarozta. Koriikben mar 2014-ben is tébben voltak, akiknek tobbszor is konfliktusuk volt
menekiilékkel (6%), és ez a szam 2016-ra duplajara nott (12%).

A ndi kérdezettek valaszai mogott meghuzodhat a nézeteltérések eldli kitérés, a ,, szokatlan”
iranti nagyobb mértékii tiirelem/elfogadas attitlidje, ami magyaréazata lehet, hogy minddssze
4%-nak volt tobbszori nézeteltérése, mig a férfiak koziil haromszor ennyi konfrontalddott
arabokkal 2015 soran.

A szimbolikus fenyegetettség €rzet, az idegen veszélyforrasként észlelése, a sajat kozosség
hagyomanyait, értékvonatkozésait, szemléleti orientdcidit érinti, azok valtozasat helyezi
kilatasba. A realisztikus veszélyérzet outgroup feldl érkezo tényez6i esetében a munkaerd-piaci
versenyhelyzet, a globalizacioval kapcsolatos fenyegetettség-érzések, az , idegenség”
megjelenésének a mindennapi élethelyzetre, életmodra valo kihatasai johettek inkdbb szoba.

A TARKI (2015) kutatisa az integralt fenyegetettség formait illetden ezzel a konkliizidval
zarult: ” Tovabba a rendparti bevandorlas-politika egyes elemeinek (hatdrdrizet megerdsitése,
bevandorlassal kapcsolatos torvények szigoritasa) lakossdgi tamogatasa szintén erdteljesen és
elvdlaszthatatlanul osszefiigg a szimbolikus és redlis fenyegetettség-érzettel. 3%

Az eddig elemzett valaszok alapjan leszlirhetd kovetkeztetés, hogy a 2015-6s menekiilthullam

soran tapasztaltak kovetkeztében a kérdezett segitOknek altalanossdgban rosszabb lett a

300 4 migrdciés valsdagra adott tarsadalmi reakciok: Elutasitas és szolidaritas Magyarorszdgon 2015-ben.
In. TARKI, Kitekint8. 2016. p. 4.

URL.: http://old.tarki.hu/hu/news/2016/kitekint/20160330_pressrelease.pdf

Letoltési id6:2018.09.10.
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véleménye 2016-ra az idegenekrdl, néhany népcsoport esetében a személyes ismeretség még
ronthatott is az idegenek iranti beallitodasuk mindségén. A megndvekedett szamu, kulturalis
csoportkozi Osszelitkozéseket a 2015-6s menekiilthullamban nehezen tudtak kezelni, ehhez a

szorongd érzéshez csapodott még a félelem, €s a veszélyérzet érzékelése is.

5.2.2.5 Az integralt fenyegetettség érzésének megjelenése

A 2015-6s évet valasztovonalnak tartom a vizsgalt dnkéntesek bevandorlokkal kapcsolatos
attitidjeinek alakuldsaban, mert kutatasi adataim szerint innentdl szdmithat6 az ,,ingroup”
csoportban a veszély észlelése. A szimbolikus és realisztikus fenyegetettség észlelése, a sajat
csoport vilagfelfogasara vonatkozo veszélyek megjelenését hozta magaval, melynek tényezoi
voltak azok, amik a sajat csoportidentitast, a tarsadalmi és kulturalis beallitodast, a megszokott
viselkedési mintdkat €s normarendszereket veszélyeztették. A kérdéiv 10. kérdésére adott
valaszok alatamasztottak a 2016-ra er6s6dd veszély észlelését, elore vetitve a valaszolok
idegenek iranti attitlidjeinek valtozasat a kiilonbozo teriileteken megjelend vélt/valods
fenyegetés miatt. Az alabbi, 24. szamu tablazatban az allitasok a tobb teriileten megjelend
veszélyforrdsokat mutatjak.

24. szamu tabldazat: On szerint a felsorolt népcsoportok valamelyikére jellemzéek-e az alabbi
dllitasok? Az adott népcsoportra adott ,,igen” valaszok %-os mutatoi

Nem tisztelik | Egészségiigyi | Veszélyeztetik | Az idegen- Veszélyt
Nép- a befogadok kockazatot a magyarok ellenesség jelentenek
csoport | kultarajat jelentenek munkahelyeit | nekik a befogadok
koszonheto biztonsdgara
2014 | 2016 | 2014 | 2016 | 2014 | 2016 | 2014 | 2016 | 2014 | 2016

torokok 1 2 1 1 7 14 8 12 3 5
ukranok 2 3 9 25 10 26 19 22 8 15
afrikaiak 7 11 19 30 8 11 25 28 19 25
délszlav 8 18 10 25 7 10 13 23 15 23
kinaiak 0 2 0 3 14 31 12 15 5 8
arabok 13 47 13 47 8 14 32 49 20 43

Forras: sajat kutatas

A tablazat adataibol érzékelhetd, hogy 2016-ra az Osszes allitdsra vonatkozoan, minden
népcsoport esetében altalanosan névekedett az igen valaszok aranya. Az els6: ,,Az idegenek nem
tisztelik a befogadok kulturdjat” éllitasra adott valaszok novekedését Fleischmidtnek (2016)
arra a szakirodalmi megallapitasara vezettem vissza, melyben a kulturalis veszélyeztetettség
fogalmat az idegeneknek az eurodpai nemzetekkel vald 0sszeférhetetlenségében jeldlte meg és
moralis, valamint kulturdlis okokra vezette vissza. Ugyanez a forrés allitja, hogy az idegenektdl

vald félelmet, formajat tekintve a xenofobia, lényegét tekintve azonban a rasszizmus logikéja
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hatarozta meg, melyet xeno-rasszizmusnak nevezett. A félelem, aminek a xeno-rasszista
diskurzusok hangot adtak, nem volt tényleges targyhoz kotott, tobbnyire nem volt nyilvanvalo,
hogy kitdl és miért kell félni. Az viszont szdmos vizsgalatbol kidertilt, hogy a tarsadalmi szintii
félelmek ¢és elégedetlenségek alltak a jelenség mogott, melyeknek tobbnyire tarsadalmi és
gazdasagi okai voltak, és az idegenektél valo félelem diskurzusaban projektalodtak. >0

Az onkéntesek véleményében is megjelent az etnikumok differencialasa. A tordk, kinai és az
ukran népcsoportnal lathato a legkisebb szamszaki emelkedés, ami betudhatdé az ukranok
vonatkozasaban a szomszédsagi viszonynak, a masik két népcsoport esetében vélhetden nem
szereztek olyan tapasztalatot, hogy — mar huzamosabb idejii — hazankban élésiik soran ne
méltanyoltak volna a hazai (az eurdpai) kulturalis hagyomanyokat.

Az arabok tlintek a sajat csoport vilagképét a legkevésbé tisztelonek, tehat fenyegetonek.
Ennél a népcsoportnal, a két év viszonylataban harom és félszeresére nétt azon vélemények
szdma, mely szerint az arabok nem tisztelik az eurdpai kultarkor szokasait. E nézet, kiegésziilve
azzal, hogy nem tudnak/akarnak illeszkedni, vildgosan tetten érhetd az interju soran kérdezettek
véleményében a 2015-6s vandorlasos hullam eseményeinek a hatdsara.

Andras Vasalja, 2015:,,Mi akdarmit felkinaltunk, semmiben nem alkalmazkodtak. Zajongtak,
kiabaltak, evés kozben szemeteltek, csak a sajat szokasaik szerint éltek.”

Irén, Bicske, 2015:,, Kiilondsen az afganoktol tartottunk, ok kimondottan nem vették figyelembe
a mi szokdsainkat és a joszandékunkat.”

Pal, Vasalja, 2015:,, 4 falubeliek sokan inkabb kitértek a migransok csoportjai el6l, nem akartak
semmilyen osszeiitkozeést veliik. Pedig nagyon figyeltiink és segitettiink nekik az osztrak hatar
felé menetben. De teljesen k6zombosek és elutasitok voltak.”

A szakirodalomra utalva bizonyossa valt, hogy a kulturalis kiilonbségeket még kiilonosebb
whatalmi manipulaciok és materidlis érdekkiilonbség” nélkiil is fenntartassal értjiik meg.
A massag észlelésekor viszonylag kdnnyen nézeteltérésbe keveredhetiink egyszerlien azért,
mert emberi természetiink alapprogramozasa nem a masik, a kiilonb6z0 elfogadasara, hanem a
sajat kultirank védelmére, megérzésére és preferalasara épiilt.>%?

A kép még tovabb arnyalhatd: az integralt veszélyérzet szimbolikus tényezdje a tobbségi
identitasra jelenthet veszélyt. Ez a fenyegetettség olyan formaban jelent meg, amikor a sajat

csoport kultirajat nem lehetett tettleg veszélyeztetni, nem lehetett elvenni, csak olyan hatast

%01 FLEISCHMIDT Margit: Manipuldlt félelmek és dehumanizalt idegenek. In. Régio, 2016, 24. évf. 4. sz.
pp.7-9.URL:http://real.mtak.hu/72959/1/felelem dehumanizalt idegen_regio20164.pdf

Letoltési id6:2019.12.19.

302 HEGEDUS Réka (szerk.): Integrdcioé onkéntes alapon —onkéntesség, mint menekiiltiigyi integrdciés eszkorz.
In. Bp.: Menedék. Migransokat Segité Egyesiilet, Artemisszid Alapitvany, 2007. ISBN 963879 2302. p. 29.
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lehetett gyakorolni ra, mely sértette az Onkéntesek sajat csoporton belilli norma —, ¢és
értékrendszerét. A sajat kultirat fenyegetd veszély észlelése a multikulturdlis térben, a vegyes
etnikumua csoportok talalkozasakor kulturkézi disszonancia képében mutatkozott meg és
rendszerint 0sszeiitkdzésbe torkollott.

Kovetkezésképpen az atrocitdsok fennallasanak lehetdsége szorongéssal, rémiilettel jarhatott,
és a vizsgalt segitOket arra motivalta, hogy kissé visszahuzodjanak az idegenektdl.
A szorongasbdl fakado ellenséges érziilet gyakran meggatolta a nézeteltérést atélt személyt
abban, hogy tovabb Iépjen a sajat, tavolsagtartd beallitddasanak enyhitése felé. A menekiilok
részér6l megnyilvanuld bezarkédzas és elutasitas a 2015-6s menekiilthullam alatt fokozott
mértékben 0Osztonozte a segitdk idegenek irdnti attitlidjeiben a valtozast, ezért tartom
a 2015. évet valasztovonalnak a vizsgalt segiték idegeneket megitéld attitlidjeinek alakuldséara
nézve. A fenyegetettség észlelése a vizsgalt onkénteseknél a sajat csoport vilagfelfogasat
vesz€lyeztetd tényezOként jelent meg, sajat vilagképlik, identitasuk és kultarajuk
,ellenségeként” pedig az ismeretlen, bevandorolt idegent tekintették. Feltevésem szerint
innentdl szamithato a bevandorlok kulturalis, és vallési kiilonb6zdségének nézdpontjabol a sajat
csoportot érinté fenyegetettség tudatosulasa.%®

A Befogadd Allomasokon és kornyezetikben tevékenykedd oOnkéntesek a 2015-6s
migranshulldm utan szintén észlelték azt a tarsadalmi elhatarolodast és elutasitast, melyet az

k,2%* azonban nézeteik nem minden tekintetben

idegenellenesség orszagos szintli mutatoi jelezte
egyeztek meg a jotékony tevékenységet nem végzd lakossdg véleményével.
Az 6 munkdjukat a beliilrdl jovo késztetésiik vezérelte, melynek alappillére és motivacidja a
raszoruldk részére feltétel nélkiili segitségnyljtas adasa volt. Ebbe nem fért bele az elutasités
és a bezarkozas, hiszen a tevékenységiik természetébdl fakadt az elesettek tdmogatasa.
Azonban egy teriileten a segitdk is komoly dilemmaval kiizdottek, ez az aggodalom az
egészségiigy dimenzidiba vezetett €s kimeritette az integralt fenyegetettség reélis veszélyének

a fogalmat.

303 A bicskei lakossag civil Osszefogasa a biztonsaguk megovasa érdekében a bicskei Befogadd Allomas
felszamolasat eredményezte. (2016.dec.31.) Morahalom pedig megalkotta a nemzetkdzi érdeklédést
kivalté védelmi modelljét, a nyugat-magyarorszagi kistérségek civil szervezddései pedig hivatalos utra terelték
a védelmet, a rendészeti szervek segitségét kérve. (Szerzé megjegyzése)

304 A TARKI mutatdi szerint a reprezentativ kutatas szerint 2015-ben a kérdezettek 41%-a volt idegenellenes,
2016-ra ez a mutato 53%-ra emelkedett.

SIK Endre: Csiicsot dontott az idegenellenesség, és elfogyott az idegenbardtsdg. In. u. 0.
URL:http://old.tarki.hu/hu/news/2016/kitekint/20160404_idegen.html

Letoltési id6: 2020.01.14.
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A 24. szamu tablazat ,, Egeszségiigyi kockazatot jelentenek a befogadokra” allitds mutatdi
szerint a kérdezett segitk mar 2014-ben is egészségiigyi kockéazatot hordozonak gondoltak a

bevandorlokat, féltek az ismeretlen, behurcolt betegségekt6l. 3%

A 2015-6s nagy menekiilthullam alkalmaval kozel 400 ezer idegen3®

vonult at orszagunkon,
akiknek az észlelése nyomot hagyott az onkéntesek véleményének alakuldsaban is. A kérddiv
kérdezettjeinek majdnem egydtode szerint az afrikaiak mar 2014-ben magas egészségligyi
kockézatot jelentettek. Az 6 véleményklimajuk alakitdsaban a média hiradasai valdsziniileg
nagy szerepet jatszhattak, ugyanis 2014 decemberében, a lekérdezéskor mar hiranyagként
szerepelt az ebben az idészakban terjedd afrikai fertdzo betegség, az ebola.>"’

A koszovoiak érkezése 2015 els6 honapjaira esett, igy a 2014 decemberében végzett lekérdezés
mutatdi még nem tiikrozték az esetleges egészségiigyi veszély észlelését, mivel ebben az évben
a kérdezettek csak 10%-a gondolta egészségiigyi veszélyt hordozonak a délszlav teriiletrdl
érkezbket. 2016-ban azonban a valaszolok mar egynegyede vélte ugy, hogy a Koszovobol
érkez6 tomeg betegségeket hurcolhat be.

A szakirodalom és a hétkdznapi tapasztalatok szerint is a média iizenetei nemcsak bemutatjak,
hanem torzitjak is a valosagot. ,, Azok a benyomasok, érzések, vélemények, amelyeket a média
alakit ki a befogadoban, retorikailag megalkotott formdk. 3%

Ebben a vandorlasos idészakban a média egyes forrasokban a koszovéi menekiilok koziil az
»askeliket ” (azaz alban anyanyelvii, muzulman, roma kisebbségeket) tobbségében alulképzett
embereknek mutatta be, akik csak — angol kifejezéssel élve —a 3D-s, vagyis a piszkos, veszélyes
¢és megalaz6d (dirty, dangerous and demeaning,) munkak elvégzésére alkalmasak ¢és
integralodasra képtelenek.>%°

A kérdezettek azonban a legnagyobb egészségligyi kockazatot jelentdnek az arab

népcsoportokat jelolték 2016-ban. Az 6 esetiikben a 2014-es 13%-os mutatok 2016-ra 47%-ra

305 A7 Eurépan kiviilrél érkezdk 2013 els6 félévében az dsszes menedékkérd 53,59%-at tették ki, 2014 elsd
félévére mar 88,26 %-ra emelkedett ez a mutato.

In. Statisztikai Fiizetek. Bevandorlasi és Allampolgarsagi Hivatal, 2013. 1. félévtél - 2014. 1. félévig.
URL.:http://www.bmbah.hu/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=177&Itemid=1232&lang
=hu Letoltési id6:2019.12.06.

306 Tablak (STADAT): 2014, 2015, 2016. Kozponti Statisztikai Hivatal.

URL.: http://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_evkozi/e_wnvn001.html Let6ltés:2019.01.22.

307 Dr. VAD Eszter: Hogyan terjedt el az Ebola-jdrvany 2014-ben? In. Dr. Portal, 2014. 08. 26.
URL:https://www.webbeteg.hu/cikkek/fertozo betegseq/16558/ebola-virus-betegseq-evd-nyugat-afrikai-
jarvany-2014 Letoltési id6:2020.01.03.

398 ACZEL Petra: Médiaretorika. In. Magyar Mercurius Kiadd, Gyomaendrdd, 2012. ISBN 978963872158.
p.29.

399 JAMBOR Orsolya: Koszovéi menekiiltek a magyar médidban. In. GAAL Gyula, HAUTZINGER Zoltin
(szerk.): Modernkori veszélyek rendészeti aspektusai. Pécsi Hatarér Tudomanyos Koézlemények, 2015. XVI. p.
295. URL: http://www.pecshor.hu/periodika/XVI/jambor.pdf Letoltési id6:2020.01.14.
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emelkedtek, valésziniisithetéen a 2015-6s nagy menekiilthullam hatasara, ahol a bevandorlok
talnyomo tobbségét az arab etnikum reprezentalta.3'

Az ismeretlen kulturalis-, és az eltéré szocidlis-egészségiigyi tényezOk észlelése okéan a
kérdezettekben az integralt fenyegetettség valds veszélye, mint az ismeretlen betegségek
elterjedésének lehetdsége jelent meg. A betegségek, jarvanyok hazai megjelenésétdl valo
félelem nemcsak a kérddivek valaszaiban, hanem az interjukban is tetten érhetd volt.

Marika, Bicske, 2015:,, Kimondottan tartottunk a sok idegentdl, mert faradtak és elgyitortek
voltak. Ugy gondoltuk, hogy sokan nagyon betegek, mert 1igy néztek ki.”

Tibor, Moérahalom, 2015:,, 4 fotéren satorban tartozkodok kozott betegek is voltak vagy lettek.
Nem tudni, milyen betegséget kapunk el toliik, tartottunk a jarvanyoktol, még idében ellatta
oket orvos, elkiilonitették oket.”

Az egészségiigyi kockazat, mint realisztikus fenyegetettség magyardzata egy evolucios
orokségben keresendd a tudomanyos kutatdsok szerint, ugyanis a sajat csoporton kiviili esé
mas, idegen kozosségekhez tarsitjuk nagyobb mértékben a sajat kornyezetiinket veszélyeztetd
betegségeket.3!! A kérdezettek kornyezetének tagjai a betegségek vélt/valos veszélye miatt
tavolsagtartok lettek a potencidlis veszélyforrassal szemben, az attitlidoknek ez a sajatos
elkeriil6 formaja pedig nem mas, mint az integralt fenyegetés megjelenése félelem képében.

A szakirodalomban a kutatasok nagy hangsulyt helyeznek a migransok egészségligyi
ellatasanak specialis voltara, miszerint ez egy kiilonleges igényeket kivand tevékenység —
tobbek kozott nyelvi, kulturdlis, vallasi okokbol — és sajatos technikakat, modszereket,
készségeket igényel. A sikeres egészségligyi segitségnek dontd tényezdje lehet az orvosok és
szakalkalmazottak megfeleld interkulturalis t4jékozottsdga, ¢€és a migransok sajatos
szlikségleteinek és elvardsainak az ismerete. Ezek hidnya kolcsonds bizalomvesztéshez
vezethet, mely még fokozodhat a szocialisan érzékeny, humanitarius szemlélet és a tolerans, a

kulturkdzi kiilonbdzéségeket tiszteletben tartd és elfogadd magatartas hianyatol is.3!2

310 2015-ben a bevandorlok zomét a szirek (31,1%), az afganok (25,7%) adtik. (56,8%) A koszovdiakbél (17,0%)
a pakisztani allampolgarokbdl (9,0%), az 6todik pedig az irakiakbdl (5,0%) kertilt ki az MTA Gsszesitése szerint.
Az Eurdpaba iranyulo és 2015-t61 felgyorsult migrdacio tényezdi, iranyai és kilatasai.

In. TOROK Adam (szerk.): A Magyar Tudoményos Akadémia Migraciés Munkacsoportjanak elemzése. 2015.
p.12. URL:https://mta.hu/data/cikkek/106/1060/cikk-106072/ europabairanyulo.pdf

Let61tés.2019.12.22.

311 Az idegenellenesség a génjeinkben van, de a kérnyezetiinkon milik.

In. Interju Berkics Mihallyal, az ELTE-PPK Pszichologiai Intézetének adjunktusaval. In. Index, 2015. 10. 07.
URL:https://index.hu/tudomany/2015/10/07/idegenellenesseg_evolucio_tarsadalom_pszichologia/

Letoltési id6:2019.02.27.

312 Dr. MAKARA Péter: Migransok és a magyar egészségiigy. Kutatdsi zarétanulmany.

In. Pantha Rei Tarsadalomkutatoé Bt. 2012. p. 33.

URL: https://docplayer.hu/16079633-Migransok-es-a-magyar-egeszsegugy-kutatasi-zarotanulmany-
kutatasvezeto-dr-makara-peter-a-tanulmanyt-keszitettek.html
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2015-ben  szamos olyan  cselekmény  fordult eld, amely célszeriitlennek,
megmagyarazhatatlannak tint. A kiilonb6z6 szokésok kezelése valdban kiilonleges igényeket
kivant volna, de sok esetben az Onkéntesek emberbarati gesztusai meghitsultak, segitd
tevékenységiik visszautasitasra talalt. A kérddiv valaszaival parhuzamosan az alabbi interjuk is
emlitést tesznek a kulturdlis szokasok kiillonbozdségein beliil az egészségiligyi, higiéniai
természetli gondokrol.

Anna, Magyarnadalja, 2015:,, Furcsa és nem éppen gusztusos szokasaik voltak. Szerettiik volna
a jarvanyokat elkeriilni, adtunk nekik higiéniai eszkozoket, de csak kevesen fogadtdik el,
visszahuzodtak a sajatjaik kézé. A kapcsolatfelvétel foleg a noknek volt tiltott, igy nem tudtak
haszndlni a tisztalkoddsi eszkozoket. ”

Elmondhatd volt Ugy a kérddiv ,, Egészségiigyi kockdzatot jelentenek a befogadokra!”
valaszainak, mint az interjukban elhangzottak alapjan, hogy minél sebezhetébbnek érezték
magukat a multikulturalis kozegben a fertézésekkel szemben az Onkéntesek, illetve minél
nagyobb volt a kulturkozi kiilonbség, annal nagyobb lett a tavolsagtartas mértéke az ,,ingroup-
outgroup ” kozott

A befogaddk tobbségének korében gyakran felmeriil az a félelem, hogy a bevandorlok elveszik
a munkajukat, jollehet sok esetben éppen azokat a teenddket végzik el, amelyeket a tobbségi
tarsadalom tagjai nem vallalnak el. A csoportkozi 0Osszeiitkozéseket nagymértékben
befolyasolja az eréforrasokbol valo részesedés illetve az a tény, hogy a bevandorlok lehetséges
veszélyt jelentenek-e azok megszerzésére a munkaerd-piacon.

Godri (2015) kutatasat idézve a kiilonb6zo bevandorld csoportok demografiai és emberi toke
jellemzo6i csak részben magyardztdk hatranyos munkaerd-piaci helyzetiiket. Sokkal nagyobb
szerepiik volt bizonyos szocio-kulturalis jellemzdk hianyanak, mint pl. a fogad6 orszag nyelvi
ismeretének, a befogadok nyelvén torténd médiafogyasztasnak, a tobbségi népességgel
fenntartott tarsadalmi kapcsolatoknak azok anyanyelvén.3!3

Hérs (2015) kutatdsa feltarta, hogy a gazdasagot kedvezden befolydsold bevandorlok nem
veszélyeztették a hazaiak munkaeré-piaci helyzetét, az itt dolgozo kiilfoldiek inkabb

munkahelyeket teremtettek, mint elvettek. A menekiiltvalsag 2015 6széig Magyarorszagon

Letoltési id6:2020.01.03.

313 GODRI Irén: 4 bevindorlok munkaerd-piaci integrdcioja Magyarorszdgon — népszamlalasi helyzetkép.
In. Kozelkép. 2015. p. 122.

URL:http://econ.core.hu/file/download/mt 2015_hun/kozelkep_31.pdf

Letoltési id3:2019.02.27.
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nem okozott munkaer6-piaci kinalati nyomast — amint a korabbi gyakorlat sem: ,,ugyis tovabb
mennek, nem akarnak itt maradni. '

A hazai munkahelyek veszélyeztetésének megitélését kivantam feltarni a 24. szamu tablazat
kovetkezo allitasaval: ,, A bevandorlok veszélyeztetik a magyarok munkahelyeit.” A kérdezettek
szerint a 2014-es évre vonatkozo mutatokban a kinai (14%) és az ukran (10%) népcsoport
bizonyult a munkaerd-piacon veszélyesnek.

2016-ban a kérdezettek valamennyi népcsoport altal nagyobb mértékben lattak fenyegetve a
magyar munkahelyeket. A torokoknél a két év elteltével duplajara (7%-r6l 14%-ra), a
kinaiaknal tobb mint kétszeresére (14%-16l 31%-ra) ndvekedett azoknak a valaszoloknak az
aranya, akik a két népcsoporttél a munkahelyek elvesztését féltik. Ebben az esetben a
népcsoportok eddigi elutasitasanak sorrendje megfordult, ugyanis azok az etnikumok valtak
munkahelyet veszélyeztetd tényezokké, akiknek egyébként a gazdasagi tevékenységiik eddig
népszerti és elismert volt.31®

A vizsgalt évek tapasztalatai alapjan nem tekintheté indokoltnak a félelemérzet a magyar
munkaerd-piacon, mégis jelen volt a veszélyeztetettség érzete mar 2014-ben is. A Kozponti
Statisztikai Hivatal adatai szerint ebben az évben a hazankban munkat vallalo ukran
allampolgarok alkottdk az eurdpai térségbdl érkezé bevandorlok harmadik legnépesebb
csoportjat. Tobbségiik a masodlagos munkaerd-piacon, elsdsorban az épitdiparban €s a
mezdgazdasagban helyezkedett el, és viszonylagosan magas volt kozottiik az engedély nélkiil
(,feketén”) foglalkoztatottak aranya,®'® igy redlis veszélyforrast jelentettek a magyar
munkavallalokra nézve. 2016-ra a valaszolok mar 26%-a nem értett egyet az ukran munkaerd
jelenlétével, potencidlis versenytarsnak tartottak dket, olcsé munkaerejiik miatt.

Nemcsak a kérddiv valaszadoindl, de az interju szovegrészleteiben is megjelenik az integralt
fenyegetés realisztikus veszélye, a munkahelyek féltése okan.

Pal, Vasalja, 2015:, Alig taldltam munkat, pedig jo szakmam van, nem szeretném, ha a

bevandorlok elvennék a kenyeremet.”

314 HARS Agnes: A4 magyarorszdgi munkaeré-piac migransokat felszivé képessége. Kordbbi tapasztalatok és a
menekiiltvalsag dilemmai. Hattértanulmany az "Eurdpaba iranyulo és 2015-t61 felgyorsult migrdacio tényezdi,
iranyai és kilatasai"” cimi MTA kutatashoz.2015. p. 2.

URL: https://mta.hu/data/cikkek/106/1060/cikk-106072/ hars.pdf

Letoltési 1d6:2019.02.27.

315 A kinai keresked6k tevékenysége mondhatni hidnypotld szerepet tolt be bizonyos tarsadalmi rétegeknél.

316 BORBELY Sandor: , Az wkrdn, utolsé ciginy” A kiilfoldi bevandorlds mikropolitikija egy hatdrvidéki
telepiilésen, Kispaladon. In. Tér és Tarsadalom, 2015. 29. évf.3. sz. p. 4.
URL:http://real.mtak.hu/25985/1/2708-7842-1-PB.pdf

Letoltési id6:2020.01.15.
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Tibor, Moérahalom, 2015:,, Hallottam a munkatarsaimtol, hogy az ukranok olcsobb pénzert is
vallalnak munkdat. En a kereskedelemben dolgozom, druszallitist végzek, és nem érzem
biztosnak az dallasomat.”

Aki menekiiloként érkezett €s helyzetét véglegesitette, az mielobb dolgozni is akar, igy elobb-
utébb szerepldje lesz a munkaerd-piacnak.®’ A Kozponti Statisztikai Hivatal 2015 januarjatol
decemberéig 177135 f6 bevandorlot regisztralt, ebbdl menekiilt és oltalmazott statuszt kapott
502 6, orszagosan befogadast nyert 6 £6.3!8 A menekiilt és az oltalmazott allapotot elnyerd 520
6 a ,,2007. évi LXXX. torvény a menedékjogrol” rendelkezése szerint nem tolthetett be olyan
munkakért, feladatkort, tisztséget, amihez magyar allampolgarsag sziikséges.3!® A befogadott
6 10 pedig a magyar munkahelyek veszélyeztetésére nézve elhanyagolhatd volt. Jollehet a 2015
elotti kutatdsok kimutattdk, hogy tartja magat az a képzet, hogy a bevandorlok elveszik a
munkat a magyar munkaerd eldl, fiiggetleniil a migransok szamatol, képzettségétdl és a
statuszuktol. A bevandorlas pozitiv hatasaira vonatkozo allitasokkal a lakossag tobbsége nem
értett egyet. 320

A menekiildk nyilt elutasitasa dsszefiigg a bevandorlas tarsadalmi hatasainak percepcidjaval.
Az idegentdl féliink, nem ismerjiikk, az ismeretlenek attitlidjei bizonytalansdggal és
frusztraltsaggal toltenek el minket. Az idegen sziikségszerien magaval hozza az Osszelitk6zés
lehetdségét, az eltérd etnikumok kulturalis, vallasi €s viladgrol alkotott képének, érték—, és
normarendszerének kiilonbozosége okan. A sajat csoporttdl eltérd vilagkép észlelése 2015-ben
a tarsadalmi kozhangulatban prioritast nyerve egy olyan kiilonleges helyzetet teremthetett,
amelyben fokozott érzékenységgel reagaltak, mind a kérddiv, mind az interjuk kérdezettjei a
munkahelyeiket esetlegesen fenyeget6 realisztikus veszélyre.

A sajat csoport kulturdja iranti tiszteletlenség, az egészségiigyi kockazatok megjelenése és a
magyar munkahelyek idegenek altal torténé esetleges veszélyeztetése mind olyan tényezének

bizonyult, mely befolydsolhatta az oOnkéntesek idegenek iranti attitlidjeinek alakulédsat.

817 Az Eurépadba iranyuld és 2015-t61 felgyorsult migracio tényezdi, iranyai és kilatdsai.

In. TOROK Adam (szerk.): A Magyar Tudoméanyos Akadémia Migracios Munkacsoportjanak elemzése.
2015. p. 12.

URL :https://mta.hu/data/cikkek/106/1060/cikk-106072/ europabairanyulo.pdf Letoltési id6:2019.12.22.
318 A Magyarorszagra érkezett menedékkérck és a nemzetkozi védelemben részesiilék szama. Kdzponti
Statisztikai Hivatal Kiadvanyfiizetei.

URL: https://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_evkozi/e wnvn001.htm Letdltési id6:2019.12.23.
319 2007. évi LXXX. torvény a menedékjogrol. URL:https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A0700080.TV
Letoltési id6:2019.12.23.

320 ENYEDI Zsolt, FABIAN Zoltan, SIK Endre: Néttek-e az elSitéletek Magyarorszigon?

In. Tarsadalmi Riport 2004. KOLOSI Tamas, TOTH Istvan Gyorgy, VUKOVICH Gyorgy (szerk.). TARKI,
2004. p. 387.

URL:https://www.tarki.hu/adatbank-h/kutjel/pdf/a809.pdf Letoltési id6:2019.12.23.
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A fent emlitett tényezOk 0sszeaddddsabol nagyon konnyen az Osszes népcsoportra vetiild
fokozott ellenségesség alakulhatott ki.

A 24. szamu tablazat (kérdéivben a 10. kérdés) negyedik allitasa arra a kérdésre varta a valaszt,
hogy vajon az idegen népcsoportok koziil a kérdezettek melyik etnikumot vélték leginkabb az
idegenellenesség forrasanak. A ,,Nekik koszonheté az idegenellenesség” allitds mutatoi
egységesen emelkedést jeleztek a két év viszonylataban, vagyis a 2015-6s menekiilthulldm nem
maradt nyom nélkiil a kérdezettek idegenek iranti beallitddasaban.

Az arab népcsoportok szenvedték el legnagyobb mértékben a hibaztatast, egyrészt az
onkéntesek személyes tapasztalatainak koszonhetden, masrészt vélhetdleg ehhez jarult hozza a
kozvéleményben tapasztalhaté megnovekedett idegenellenes hangulat, és a média felfokozott,
érzelmektdl atitatott tudositasa. Jollehet, az arab népcsoportok tomeges megjelenése 2015
nyarara keltezhetd, a valaszolok 32%-a mégis ennek az etnikumnak tulajdonitotta leginkabb
mar 2014-ben is az idegenellenességet, ami két év mulva mar 49% allaspontja lett.

Nem volt elhanyagolhatd a kérdezettek véleménykliméjanak az alakitdsdban a média nem
lanyhulo figyelme a vilagban tortént terrortimadasokrol. (Boston, 2013. apr. 15.)%%
Az idegenség képi megjelenitésének modjaban, vagyis az elkdvetdk erdsen felismerhetd
etnikai, fizikai jellemzdinek bemutatasakor a tarsadalom tobbsége parhuzamot vont a migracios
nyomas és a terrorfenyegetettség kozott, és az iszladmvallasi migransok altal képviselt
vilagképet a terrorcselekményekkel egyeztette 9ssze (Briisszel, 2014. majus 14.)%??

Az afrikaiak mellett a délszlavok és az ukranok feleldssé tétele 22-28%-ra ugrott. Az afrikaiak
mutatoinak 25%-rdl 28%-ra emelkedését nagy valoszinliséggel a betegségektdl valo félelem
gerjesztette, az ukranok esetében pedig a sajat csoport munkahelyeinek féltése generilta a
vélemények elmozdulasat. A délszlavok is a hibaztatas aldozatai lettek, a mutatd 13%-r61 23%-
ra emelkedett, valosziniileg a 2015-6s menekiilthulldm koszovai tomegeinek latvanya okan.

A bevandorlds eseményeinek a 2015-0s évben tortént nagymérvii felgyorsulasa és a
bevandorlas iranti megndvekedett médiaérdeklddés, a vilagbol érkezd terrorcselekményekrol
torténd azonnali informaciohoz jutas kovetkeztében a humanitarius segitok interjuiban is tetten

érheté a véleménylik valtozasa, azonban az esetlegesen felmeriilé ellenséges érziiletet a

321 Robbandsok raztik meg a Boston Maratont, tobben meghaltak. In. Magyar Nemzet.2013.4prilis 15.

URL.: https://magyarnemzet.hu/archivum/kulfold-archivum/robbanasok-raztak-meg-a-boston-maratont-tobben-
meghaltak-4183982/ Letoltési id6:2020.01.15.

322 Egy fegyveres személy tiizet nyitott a belga zsidé muzeumnal. Az iigy azért kiemelt jelentéségii, mert ez volt
az elsé eurdpai teriileten elkovetett terrortamadas, amelyet az Iszlam Allam nevii terrorszervezet vallalt magara.
In. MTI, HVG. hu, 2019. marc. 11.

URL:https://hvg.hu/vilag/20190311 Iteletet hoztak a brusszeli_zsido_muzeumban_elkovetett terrortamadas u
gyeben Letoltési id6:2020.01.15
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tamasznyujtas beliilrdl jovo igénye és az egyiittérzésbol fakadd jotékony cselekvés drome
tompitotta.

Tibor, Morahalom, 2015:,,2015 nyaran, a falu utcain, a hatarban, a kertek alatt nagy
csoportokban feltiind embereknek a hétkoznapi életet megzavaro latvanya kezdetben félelmet,
késobb szanalmat ébresztett a morahalmi emberekben.”

Maria, Pinkamindszent, 2015:,, Amikor kevesebben jottek, akkor sajndlta a nép oket, és segitett,
ahogy tudott. De ahogy a tomeg névekedett, egy iddé utan nem tudtuk mire vélni az idegeneket,
akik a faluban mindenhova leiiltek, befészkelték magukat a parkokba. Ez rémiiletes volt.”

A TARKI kutatasok szerint a migransok kiemelkedéen nagy tomege csak a 2015-6s év nyari
honapjaira érte el hazankat, a reprezentativ mérések szerint a kérdezettek 39%-a vallotta magat
idegenellenesnek a 2014-es évben. Ehhez képest 2015 aprilisaban egyre tobben vallaltak fel
nyiltan menekiiltellenes véleményiiket, 2016 januérjara pedig az idegenellenesség mutatoi
meghaladtdk az 50%-ot. A mérlegel6k aranya visszaesett, az idegenbaratsag elfogyott.
Sik (2015) a fenti tendencianak egy lehetséges magyarazatat adta: mivel a menekiilok szama
csak majusban kezdett rohamosan ndni, az idegenellenesség 2015 aprilisaban mért kiemelkedd
aranya elsdsorban a média és a kozbeszédben céliranyosan prioritast élvezd migracid terméke
lehetett.32

A kozbeszéd kozponti helyére a biztonsag fogalméanak céliranyos beemelése tortént, mely
nemcsak biztonsagpolitikai értelemben hozott 1étre rendkiviili allapotot, hanem a tarsadalmi
percepciok ¢és beszédmodok szintjén is. Megndvekedett az “ingroup’-ba tartozas, a
Hhasonszoriiség” jelentdsége, mely egy vélt vagy valos veszély ellen a szubjektiv
biztonsagérzet kapaszkodojaként szolgalhatott.

A 24. szam1 tablézat utols6 éllitasa az idegenek jelenléte és a sajat csoport biztonsagérzete
kozotti  Osszefliggéseket kivanja megvilagitani. A, Veszélyt jelentenek a befogadok
biztonsagara” adott kérddives valaszok Osszefliggést mutattak az elézd, idegenellenességet
méro allitassal. A kérdezettek szubjektiv biztonsadgérzetére iranyul6 realisztikus és szimbolikus
fenyegetettség egyiitthatoit a segitOk szerint leginkabb az arabok hordoztak.

Az els6é lekérdezés idopontjaban, 2014 decemberében a hirportalok tudodsitasainak kiemelt

témaja volt az ISIS terrorszervezet brutalitasa.®?* A 2014-t61 fokozott cselekvési kedvet mutatd

323 SIK Endre: Csiicsot dontott az idegenellenesség, és elfogyott az idegenbaratsag. In. u. 0.
URL:http://old.tarki.hu/hu/news/2016/kitekint/20160404_idegen.html

Letoltési id6:2019.01.21.

324 ISIS: Islamic State in Iraq and Syria, majd 2014. jinius végétol Iszlam Allam (Islamic State-IS).
NAGY Milanda: Az Iszldm Allam felbukkandsa — stratégiavaltds Izrael biztonsag-politikdjdaban.

In. KARLOVITZ Janos Tibor (szerk.): Tarsadalom, kulturalis hattér, gazdasdg. Komarno. 2016. ISBN
9788089691333. pp. 203-205.
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Iszlam Allam altal kozzétett videok és képek foleg a lefejezésekre és brutalis tamadasokra
dsszpontositottak, és a kozdsségi forumokon keresztiil a vilag minden téjara eljutottak.3?
2014-ben mar érzAddott a segitdk valaszaiban is a biztonsaguk féltése, mert 20% vélte ugy, hogy
az arab népcsoportok a tobbi etnikumnal joval veszélyesebbek lehetnek. 2016-ra az altaluk valo
vesz€lyeztetettség, és a félelem mutatoi novekedtek a legjelentdsebb mértékben, tobb mint
dupldjara, 43%-ra. A kérdezettek és a tarsadalom véleményklimajanak alakitdsdban az
informacio6 kozlés modjai széleskort valtoztatast tudtak eldidézni.

Valamennyi tobbi etnikummal szembeni veszélyérzet is novekedd tendenciat mutatott.
Az afrikaiak viszonylag magas mutat6it (25%) valdszintileg befolyasolhatta az ebben az iddben
a Boko Haram, nigériai terrorszervezet altal elkovetett lednyrablas is, amelyet a magyar média
hirportaljai egyértelmiien az iszlamhoz kétottek. 328

A délszlavokkal szembeni korabbi attitlid is valtozott, a 90-es évek tdmogatdsra szoruld
menekiiltjei helyett, a befogaddk biztonsagara nézve veszélyt jelenté népcsoportta 1éptek eld.
Ekkortajt gyakori vitakérdés volt a kozmédia férumain, hogy a koszovéiak, mint a muzulman
vallast gyakorlok, mennyire hozzak magukkal a szélséséges iszlamista nézeteket.®?” A torokok
¢s a kinaiak veszélyességét jelz6 mutatok is emelkedtek, 6k is beleestek abba a folyamatba,
amely a kérdezetteknek dltalaban a menekiiltekkel szembeni attitlidjét negativ irdnyba
mozditotta.

A 24. szamu tablazat adataibdl az a kovetkeztetés vonhato le, hogy a szubjektiv biztonsagot
veszélyeztetd fenyegetettség észlelése a két év alatt valtoztatott a kérdezettek idegenek iranti
beallitddasan. A menekiildk feldl érkezd fenyegetettség az egyes etnikumok esetében eltérd
természetii veszelyeztetés képében bukkant fel, és vilagosan jelezte a vélemények alakulasaban
az integralt fenyegetettség egyes tényezdinek jelenlétét és attitlidmozdito hatasat. A kordbban
idegenellenességet generald tényezOkre 2015 utan rarakddott az integralt fenyegetettség

Osszetevdi altal gerjesztett veszélyérzet. Igy az idegenellenesség 2015 utin egy bonyolult

URL:http://www.irisro.org/tarstud2016aprilis/44NagyMilada.pdf

Letoltési id6: 2020.01.17.

325 Terrorcselekmények Eurépaban az utébbi 13 évben. In. Kitekintd. hu. 2017. junius 04.
URL.:https://Kitekinto.hu/2017/06/04/europan-kivul/terrorcselekmenyek-europaban-az-utobbi-13-evben/
Letoltési id6:2020.01.17.

3% Egy éve raboltdk el a nigériai didklanyokat. In. Magyar Hirlap, 2015. apr. 14.
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327 JAMBOR Orsolya: Koszovéi menekiiltek a magyar médidban.

In.GAAL Gyula, HAUTZINGER Zoltan (szerk.): Modernkori veszélyek rendészeti aspektusai. Pécsi Hatarér
Tudomanyos Kozlemények, 2015. XVI. p. 295.
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Osszefliggéseken nyugvo fogalomma valt, mert a fizikai, nyelvi, kulturalis kiilonb6zdségek
mellé¢ felsorakoztak azok az 1uj, tartalmukban veszélyt hordozd jelenségek, melyek a
népcsoportok megitélését sulyosbitottak.

A 2015-6s migracidés események utan a kérdezettek idegenek iranti beallitddasdban a
veszélyérzet feliilirta a korabbi, egyéb (lathatd, hallhatd, lathatatlan) idegenellenességet kivaltd
faktorokat. Az egységes elutasitds a 2015-6s fordulopontot jelentd migracids idészak utan
minden etnikumra ravetilt. A valaszolok véleményébdl leszirt egyik legfontosabb
kovetkeztetésem, hogy a segitdk egyontetiien, a mindennapjaikat €rintd tapasztalasok soran
érezték a sajat, szubjektiv biztonsaguk veszélyeztetését, akar kultarajukrol, vilagképiikrol,
egészségiikrol vagy munkahelyiikrdl volt sz6.

Az integralt fenyegetettség észlelése mély strukturdlis attitlidvaltozasokat hozott 1étre a vizsgalt
személyekben, a befogadd-befogadott kapcsolatban a megosztd konfliktus volt tilstlyban az
egységesitd kontaktus lehetdségének kialakuldsaval szemben, kdszonhetéen az idegenek
hordozta vélt—, vagy valds veszélyérzetnek. A strukturdlis valtozas pedig megszabta az
idegenek iranti attitlidok elmozduldsanak iranyat.

A vizsgalt 6nkéntesek idegenek iranti attitiidjeiben tortént elmozdulasra és annak ok-okozati
Osszefliggéseire — a fentiek mellett — magyarazatul szolgalhatott az a fokozottan megnévekvo,
migraci6 irdnti érdeklddés, amely ebben az idében a tarsadalmi kozhangulatot jellemezte, és
amely dssztarsadalmi hatasait tekintve a moralis panik elméletéhez kapcsolhato.3?8

A moralis panik kiinduldpontja az volt, hogy egy-egy csoportnak tulajdonitott cselekvést vagy
jellegzetességet a tarsadalom szélesebb kore veszélyként érzékelt, igy a kérdezettek a sajat
csoportba tartozdsuk okan észlelhették annak fenyegetd tényezdit. A bevandorlas ténye maga
volt az a cselekvés, mely a veszélyforrast jelentette 2015-ben.3?°

A moralis panik egyik ismérve, hogy a veszély beazonositasaban kiemelt szerepet jatszott a
fenyegetés mértékének téves felmérése, vagyis az az ardnytalansdg, ami a jelenség stlya és a

fenyegetettség mértéke kozott huzodik. A veszely méretének joslasdban, a fenyegetettséghez

328 BERNATH Gébor, MESSING Vera: Bedardlva. A menekiiltekkel kapcsolatos korményzati kampany és a téle
fliggetlen megszolalds terepei. In. Médiakutato, 2016.16. évf.4. szam. p. 7.
URL:http://epa.oszk.hu/03000/03056/00061/pdf/EPA03056_mediakutato_2015_t%C3%A91_007-017.pdf
Letoltési id6:2019.01.21.

329 A bevandorlas tomegeinek Magyarorszagra érkezésekor, a 2015-0s év nyaran 177 ezer regisztralt és ennél
joéval tobb nem regisztralt menedékkérd haladt at az orszagon.

In. Tablak (STADAT) 2014, 2015, 2016. K6zponti Statisztikai Hivatal.
URL:http://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_evkozi/e wnvn001.html
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hozzéarendelt csoport beazonositdsaban, és az ebbdl fakado varhatd problémak elérejelzésében
kiemelt befolyassal birtak a média tomegeket befolyasolo informaciéi.3*°

A moralis panik Gjabb ismérve, hogy a befogadok kozott minimalis mértékli egyetértésnek
kellett uralkodnia az idegen csoportok megitélését illetden, és az igy kialakult ellenséges
hangulat igazolta a k6z0s szemléletmdod révén a kozos véleményklima azonossagat és
jogossagat is. Az eleve szembe allitas, vagyis az ,,ingroup-outgroup ” elnevezés a szembenallas
kifejezoje volt, és a jo-rossz ellentétparral azonositva megkezdddhetett az idegenek blinbakként
kategorizalasa, allitotta Kitzinger (2000).33!

A mordlis panik tovabbi ismérve a valtozékonysag — azaz egy hirtelen kitord €s gyakran gyorsan
elparolgd kozérdeklddésrdl van sz6 — azonban a 2015-6s menekiilthullam utan a fokozott
tarsadalmi érdeklédés a bevandorlas irant tobb éven keresztiil tartotta magat. A vizsgalt
személyeknél a mordlis panikra okot ad6 érintettség nyilvanvald volt, hiszen a segiték azoknak
nyljtottak tadmasz, akiknek észlelése soran a jelenség kialakult. Tevékenységiik soran
észrevették azokat a kulturkozi kiilonbozoségeket is, amelyek okot adhattak a veszély
mértékének eltalzasara. Bar — mint a 24. szamu tablazat adatai jelzik— az idegenek iranti
ellenérzés minden tekintetben megnétt 2016-ra (kdszonhetden tobbek kozott a moralis
paniknak).3%?

A segitokhoz eljutottak ugyan az idegen csoportokrol a média altali szenzacidkeltd €s
leegyszerlisitd tudositdsok, azonban lokélisan nem alakult ki az , in-out” szembenallas,
valdsziniileg azért, mert a kérdezettek a beliilrél jové emberbarati tamasznyujtast tekintették
feladatuk els6 és legfontosabb szempontjdnak. Az alabbi interjukbol idézett szovegrészletek
nyujtanak alatamasztast a feltevésem igazoléasara.

Andrea, Bicske, 2015:, Akkor kezdett félelmet keltévé vailni a menekiiltek jelenléte, amikor a
taborban megnévekedett létszam miatt dsszeiitkozések kovetkeztek be. Ekkor kért a vezetoség

segitséget a rendészeti szervektol.”

30 BERNATH Gabor, MESSING Vera: Bedardlva. A menekiiltekkel kapcsolatos kormdanyzati kampany és a téle
fliggetlen megszolalas terepei. In. u. 0. pp. 8-9.

URL:http://epa.oszk.hu/03000/03056/00061/pdf/EPA03056 mediakutato 2015 t%C3%A9I_007-017.pdf
Letoltési id6:2019.01.21.

331 331 KITZINGER David: A mordlis panik elmélete In Replika. 2000. 4. évf. pp. 24.

URL: http://www.replika.hu/system/files/archivum/replika 40-02_Kkitzinger.pdf Let6ltési id6:2019.12.16.

332 A 2015 januarjaban két esemény: a parizsi Charlie Hebdo szerkesztdsége elleni terrortdmadas, illetve a
Magyarorszagon menedékkérelmet benytjtok szamanak emelkedése minden korabbinal erdsebben vetette fel a
bevandorlas kérdését.

BERNATH Gabor, MESSZING Vera: Bedardlva. In. u. 0. p. 8-9.
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Tibor, Mérahalom, 2015:,, Mindenki latta, hogy itt komoly segitség kell, az onkéntesek itt mar
kevesek. Megszerveztiik a rendészeti szervekkel a felvaltott jarorézést és eroszak nélkiil sikeriilt
megoldast talalni a kialakult migracios helyzetre.”

A kérdezettek szovegrészeibdl kitlinik a moralis panik egyes Osszeteviinek észlelése, azonban
a helyi panik kitorését megakadalyozta az interjukban emlitett valsagkezelés megszervezése.
Nem jelentkezett az az ardnytalansag, ami a jelenség sulya ¢€s a fenyegetettség mértéke kozott
huzédott meg, a veszély felmérése a realitast tiikkrozte. A segitokben egyontetii
véleményazonossag alakult ki a lakohelyiikon fennalld6 migracios helyzet kezelésének
sziikségességére vonatkozoan.

Elmondhat6, hogy az orszagos méretiivé duzzadd moralis panik eljutott ugyan a helyi
onkéntesek tudatdig, de Ok a migracios helyzet eszkaldloddsanak megakadalyozasara és a
migracios problémak megoldasanak keresésére torekedtek. A sarkalatos pontokat itt azok a
kozos cél érdekében tortént 0sszefogasok képezték, melyek elejét vették a helyi valsagok
kiszélesedésének. Az idegenellenesség alakitasaban az integralt veszélyérzet mellett egy sor
olyan tovabbi tényezd is befolyasold szerepet jatszhatott, mint a kozvetlen csoport—, és
médiabefolyas és nem utolsd sorban a sokkszerli események sorozata a vildg kiilonb6zo
pontjain.

A nyugati kultarkort képviseld népekben megjelend eurdpai identitastudat, a hasonlo vallas, a
csoporton beliili egyfajta familiaris 1égkor, az Osszetartozas-tudat kialakitasa olyan
szubkulturalis szerepfunkcidknak bizonyultak, melyek tulajdonképpen megteremtették az
egymashoz tartozas, egymassal torodés szandékat, erdsitve a csoport dsszetartd erejét a kozos
veszély ellen.>®

Vizsgalatom kdvetkeztetéseként vilagossa valt, hogy az elmult két évtized eurdpai integracios
folyamatanak, a szabad mozgéasnak, a média, az internet altal a ,,vilagra nyitott kapunak”
koszonhetden a lehetéség adva volt a kulturdlis kiillonbozdségek megismerésére, és az
informaciok megismerése altal az idegenek iranti beallitodas valtoztatasara.

A bedllitodas egy része a korosztalyos athagyomanyozoddott vilagképbdl szarmazott, a sajat
csoport kognitiv szférajaban berogziilt tarsadalmi normakkal és értékekkel. A masik része pedig
az adott kor torténelmi koriilményeire, a kozbeszéd és a kozhangulat idészerti iizeneteire, illetve

a kozvetlen személyes tapasztalatokra adott valaszreakcio volt. S bar a migracio altal érintettek

33 LOWI 11diké: 4 stigmatizdcié hatdsa a tarsadalmi szerepvaltozdsokra. In. Hadtudomanyi Szemle, 2018.

11. évf. 1.sz. pp. 220.

URL:http://archiv.uninke.hu/downloads/kutatas/folyoiratok/hadtudomanyi szemle/szamok/2018/2018 1/18 1 tt
lowi.pdf Letoltési id3:2019.09.03.
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az érdekeik és értékeik, raciondlis megfontoldsaik és érzéseik szerint helyezték el6térbe
attitlidjeik alakitasakor az egyik vagy a masik tényez6t, a kiillonbozd faktorok végsd soron

Osszefonddtak egymassal, és az integralt fenyegetettség érziiletében egyesiiltek.

5.2.3 OSSZEGZES

A 2. hipotézis feltevéseinek kapcsan a két vizsgélt migracidés iddszakban a kulturkozi
kiilonbségek kezelését, és az etnikai identitasok kiilonbozdsége miatti személyes kapcsolatok
alakulasat vizsgaltam. Feltérképeztem azokat a valtozasokat, melyeket az integralt
fenyegetettség tényezéinek megjelenése inditott el a vizsgalt minta attitiidjeiben. Az adatok
elemzése utan arra a megallapitdsra jutottam, hogy az 1990-es idOszakban az Onkéntes
személyeknek nem volt ismeretlen az idegenség, a volt Jugoszlavia kozelsége okan, igy a
délszlav menekiilok kulturalis kiilonbozosége Nagyatadon nem jelentett kezelhetetlen
problémat és a személyes kapcsolatok alakuldsat az egyiittérzés, a sajnalat és a segiteni akaras
hatarozta meg. Ennek kovetkeztében a kulturalis és vallasi teriileten jelentkezd nézeteltérések
maradtak a megjelenésiik teriiletén ¢és nem szélesedtek ki mads, pl. gazdasagi, vagy
biztonsagpolitikai terepre.

Megallapitottam, hogy 2015-ben a migracid elutasitasat befolyasolo tényezd lehetett az a
félelem, mely az idegen tomegek megjelenését kisérte. A tomeges bevandorlés jellemzd vonasa
a varatlansdg, az invazioszerliség, ¢és az abbol adodd kezelhetetlenség volt, mely
bizonytalansadgot, gyanakvast és szorongast valtott ki a vizsgalt onkéntesekben. A feltartak
alapjan arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy a 2015-0s migracidés iddszak interetnikus
konfliktusai talléptek a kulturalis—, és vallasi kiillonbozoség teriiletérdl és kiszélesedtek mas
tarsadalmi kozeget érint6 teriiletekre is. A befogad6 onkéntesek nemcsak szubjektiv jolétiiket
¢és biztonsagukat érezték fenyegetve, de a veszélyérzetiik észlelése kiterjedt a sajat csoportjuk
értékrendjének, kultirdjuknak és normarendszeriiknek a szférdjara is. A vélt—, vagy valos
veszély tényezdi egyesiilve hataroztak meg az idegenek iranti attitlidjeik mozdulasi iranyat.
Rémutattam, hogy a 2015-6s év minden tekintetben fordulopontot jelentett a vizsgalt tarsadalmi
kozeg idegenek iranti beallitodasaban, amelyet befolydsolt a kdzvélemény és a média altal
megjelenitett, az idegeneknek tulajdonitott fenyegetd hiedelmek felbukkanasa és az azoktol
valo rettegés is. Az adatok elemzése feltarta, hogy az integralt fenyegetettség hatdsainak
¢észlelése maga utdn vonta 2016-ra az idegen népcsoportok, a 2014-es évhez viszonyitva
nagyobb mértékii elutasitasat.

Az Osszes vizsgalt teriileten kiemelkedden az arab népcsoportok szenvedték el a legnagyobb

véleményklima valtozast. A menekiilok iranti megengedobb attitidok hidnya 6sszefliggott a
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bevandorlas tarsadalmi hatasainak észlelésével és a veszélyérzet felnagyitasaval. A folyamat
soran a befogadok az idegeneknek a sajat csoportnormaktol vald oriasi kiilonbségét és azok
kovetkezményeit a valésagnal sulyosabbnak érzékelték. A moralis panik elmélet tényezdire
visszacsatolva, az aranytalansdg az, ami a jelenség sulyanak, a fenyegetettség mértékének
sajatos jellegére utal.

Megallapithat6 tehat, hogy a két vizsgalt iddszakban az 6nkéntes karitativ segitok idegenellenes
attitidjeinek intenzitdsa nagymértékben eltért egymastol. A nagyatadi segitok a menekiildk felé
mutatott pozitiv attitlidjeinek a tilsulya nem volt hasonlithato a 2015-6s év 6nkéntes segitdinek
az attitlidjeiben megnyilvanul6d negativ érzésekhez és az integralt fenyegetettség észlelésének
kovetkeztében az idegenek irant valtozé idegenellenességiikhoz. Kovetkeztetésem szerint az
észlelt integralt fenyegetettség érzése 2015-ben feliilirta az egyéb, a korabban jellemz6 (lathato,
hallhatd, lathatatlan) idegenellenességet kivaltd faktorokat. A redlis ¢és szimbolikus
vonatkozasokra utald fenyegetés érziilete, a szorongas, a félelem az idegenektdl, valamint a
sajat csoport vilagfelfogasara vonatkozo veszEly észlelése egyarant elémozditottak a 2015-0s
évben segitséget nytjtd onkéntesek idegenek iranti beallitddasdnak a megvaltozasat.

5.3 AZ INTEGRALT FENYEGETETTSEG HATASA A BEENGEDESI
KRITERIUMOK VALTOZASARA

A 2015-6s év honaprol honapra felgyorsuldé menekiilthulldima egy olyan fogékony, a
rendszervaltoztatas ota fokozatosan emelkedd mértékii idegenellenessé valo kozeget érintett
meg, mely a kordbbi években sem sziikolkodott a kisebbséget érintd elutasitd attitidokben.
A 3. hipotézisben arra a folyamatra keresek igazolast, hogy az integralt fenyegetettség
faktorainak észlelése mennyiben véltoztatta, enyhitette vagy szigoritotta az 6nkéntesek altal
megszabott beengedési kritériumokat és az idegenek elutasitisanak mértékében tortént-e
valtozas a 2015-6s migracios események utan.

Feltételezésem szerint, minél erésebb volt az adott segité kozeg reprezentansai altal a
realisztikus, illetve szimbolikus fenyegetettség képzete, annal inkabb fokozodott a
befogadasnal a beengedési kritériumok szigorodasa a 2015-6s migracios események utan.
Feltételezem, hogy a korabbi idegenbaratsag gyakorlatilag eltiint és a 2015-6s
migranshullam utan a vizsgalt kozegben az osszes idegen csoporttal szembeni elutasitas
globalisan novekedett. (3. hipotézis)

A Dbefogado-befogadott viszonyban sarkalatos pontként jelentkeztek azok a beengedési
feltételek, melyeket a befogadd kozosségek mértékként allitottak fel a bevandorlok szamara,

ahhoz, hogy orszagunkba érkezhessenek, esetleg tartosan megallapodjanak. A beengedési
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feltételek esetében nem létezett egy altalanos, id6tdl, helyszintdl, koriilményektdl fiiggetlen
tarsadalmi modell, igy a befogadasi feltételek a sajat csoportnorma szerint alakultak.

Az OECD, egy 2018-ban kozzétett, 72 eurdpai varost érintd kvalitativ kutatasi jelentésében
alatdmasztja a fentieket, ugyanis a kutatott varosokban a helyi hatéosagok a helyi lakossaggal
egyiittmiikddve kulcsszerepet jatszanak az 0 belépdk (bevandorlok) beilleszkedésében és az 1j
kozodsségiikhoz valé csatlakozas hozzajarulasban.®3* A bevandorlok beengedéséhez tehat eleget
kellett tenni a helyiek altal felallitott kritériumoknak.

A ’90-es évek délszlav menekiildinél és a 2015-6s bevandorlok esetében mas szempontok
alapjan tortént a befogadas, melyek alapjat a beengedési feltételek képezték.
A korabbi orszagos vizsgalatok azokra a jellemzokre kérdeztek ra, amelyek a beengedési
ismérvek alapvetd sajatjai voltak: a magyar nyelvismeret, a keresztény kulturalis hattér, a fehér
bérszin, a magyarorszagi szokasok, és a befogadok kultirajanak elfogadasa.®® Azonban a fent
emlitett individualis feltételeknek kevés menekiilé felelhetett meg 2015-ben, az etnikumok
specialis kiilsé fizikai tulajdonsagai azonnal lathatéak voltak, a nyelvi kiillonbségek pedig
hallhatok, a jogi statusz ebben az esetben nem volt relevans. Ezért a beengedési ismérvek
vizsgalatandl kulcskérdésnek bizonyult a bevandorlok tarsadalmi hasznossaganak észlelése és
az idegenekrdl kialakult kép. Az ebben az iddszakban elvégzett orszdgos mérés szerint a
befogadd tarsadalom kérdezettjeinek 82%-a szigoritand a bevandorlassal kapcsolatos

1,33 amely azt mutatta, hogy a tarsadalom tSbbsége veszélyben érzi magat,

szabalyozas
vélhetdleg a 2015-6s nagy migranshulldmnak tulajdonitott vélt vagy valos fenyegetettség okan.
Nagy jelentdségli attitlidvaltoztatd hatasa lehetett annak, hogy a bevandorolt népcsoportokat
mennyire érzik a befogadok a tarsadalomra nézve hasznosnak. A kiils6 csoportok idegen
vilagképet hozva, fenyegetOnek tlintek a sajat csoport vilagfelfogasara, erkolcsi beallitodasara,
kulturalis értékeikre, valamint munkahelyeikre nézve, tehat ebben az értelemben véve nem
voltak hasznosak. A ,,haszontalan léf” ilyen jellegli, elutasitast hordoz6 nézépontja pedig eldre

vetitette a befogadasi feltételek szigoritdsanak valdszintisithetd bekdvetkezeését is.

334 Working Together for Local Integration of Migrants and Refugees.

In. OECD jelentés. Périzs, 2018. ISBN. 9789264085350. p. 5.
URL:https://dx.doi.org/10.1787/9789264085350-2-hu

Let6ltési id6:2020.07.04

35 KAKUK Gabriella: 4 bevindorlishoz valé viszonyulds a mai Magyarorszigon. In. GULYAS Eva (szerk.):
Migracid és bevandorlokhoz valéd viszony Németorszagban és Magyarorszagon. Tanulmanyok.

In. Gyér, SZE Deék Ferenc Allam- és Jogtudomanyi Kar, Jogelméleti Tanszék, 2018. ISBN 9786155837388.
p. 113.

336 Szigoriibb bevindorldaspolitikat! In. Szazadvég, 2015.09.16.
URL:https://szazadveq.hu/hu/kutatasok/az-alapitvany-kutatasai/piackutatas-kozvelemeny-kutatas/szigorubb-
bevandorlaspolitikat-a-kozvelemeny-82-szazaleka-a-kormany-mellett

Letoltési id6:2019.01.22
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A fent emlitett ismérveket mintanak tekintve, megvizsgaltam a helyi valaszadok altal tamasztott
befogadasi kritériumok alakuldsat a népcsoportok hasznossaganak szempontjabol.

A 25. szamu tablazat a két idoszak mutatoit hasonlitja 6ssze, ahogyan a kérdezettek az idegenek
hasznossagat értékelték a kérd6éiv 9. kérdése alapjan.

25. szamu tabldazat: On szerint a felsorolt népcsoportok melyikére igaz,
hogy hasznara valhatnak a befogado orszagnak? A valaszok %-os megoszidsa

Hasznara vélhatnak a befogadd orszagnak
Sz. | Népcsoportok 2014 2016
igen nem igen nem
1. | torokok 78 22 69 31
2. | ukranok 46 54 42 58
3. | afrikaiak 38 62 22 78
4. | délszlavok 47 53 17 83
5. | kinaiak 80 20 75 25
6. | arabok 32 68 11 89

Forras: sajat kutatas

A migréciot kdvetden létrejott 0j kapcesolatok jellege, mindsége és a beldliik aramlo eréforras
transzferek nagymértékben meghataroztdk a bevandorlok megitélését hasznossaguk
tekintetében. A valaszok dsszevetésekor, a 2016 januarjaban végzett felmérés esetében a ,, nem”
valaszok mutatoinak emelkedése észlelhetd.

A felsorolt népcsoportok koziil a kinait és a torokot itélték leghasznosabbnak mindkét
adatfelvétel idején. Azonban Ok is , elszenvedték” a 2015-6s bevandorlas kivaltotta
fenyegetettség érzet kovetkezményét, 2014-r61 2016-ra a hasznossag tekintetében a kinaiakra
adott 80 % lecsokkent 75 %-ra, a torokok esetében 78%-rol 69%-ra. A tobbi népcsoport
esetében szintén altalanos csokkenés mutatkozott az igen valaszoknal, de sokkal nagyobb
mértékben, mint a kinai vagy torok etnikumnal.

Meglep6 az afrikaiak ,, haszontalansdgdanak” magas aranya mindkét évben, (2014-ben 62%,
2016-ban 78%). A magas elutasitottsagi aranyszam valoszintileg 6sszefiigg a 2/b hipotézisben
talalhato 24. szamu tablazat azon allitdsdval, melyek szerint az afrikaiak magas egészségiigyi
kockézatot jelenthettek a befogadd csoportok szamara, valamint veszélyt hordoznak a befogado
orszag biztonsagara nézve, valamint 6k is okai az idegenellenességnek.

Az arab etnikumuak vonatkozasaban a ,,nem hasznosak” vélemény mar 2014-ben 68%-ra
ragott, amely azt jelezte, hogy a kérdezett onkéntesek tobb mint kétharmada nem tartotta

szerencsésnek az arabok hazankba vandorlasat, 2016-ra a valaszok mutatoi tovabb emelkedtek,
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megkozelitették a 90%-ot, mely mutatdk tulajdonképpen az irantuk tanusitott elutasitasnak és
az idegenellenesség feléjiik valdo megnyilvanulésanak is tekintheto.

Az arab népcsoportok ilyen aranyl ,,nem hasznosak” a befogaddkra valaszok okainak
keresésekor visszautalok a 2/b hipotézisben talalhatd allitasokra (24. sz. tablazat). Ott a
kérdezett Onkéntes segitok 43-49%-a ugy vélekedett, hogy az arabok egyfeldl veszélyt
jelentenek a magyar kulturara, masfeldl veszElyt jelentenek a magyar emberek biztonsagara,
harmadrészt egészségiigyi kockazatot jelentenek, negyedrészt nem tisztelik a befogadd orszag
kultarajat, st minden hetedik valaszold (14%) még a hazai munkahelyeket is veszélyeztetve
latta altaluk.

A 2015-ben Eurdpaba menekiilék tulnyomoé tobbsége kozel-keleti volt, a kialakult
kozvélemény nemcsak a potencidlis biingz6t latta benniik (mint majdnem az 6sszes muszlim
bevéandorldban), hanem potencialis terroristat is. Ez a félelem érthetd volt, legalabbis abbol a
szempontbol, hogy az utobbi években a média altal bemutatott hiradasokban a nyugati vilag
elleni terrorcselekmények nagy részét ilyen szdrmazasi emberek kdvették el. Osszességében
elmondhat6, hogy a vizsgalt népcsoportok koziil, a hasznossdguk szempontjabol nézve, a
kérdezettek szerint kivaltképp az arab etnikumok voltak nemkivanatosak.

A 25. szamu tablazat eredményei nagymértékben dsszecsengenek az interjukban elhangzott
véleményekkel. A véarosba tomegesen érkezd vandorok kozott talsullyal birt a lathato és
hallhato idegenség tekintetében az arab szarmazasi orszagokbol érkezettek sokasaga, akik
nemcsak a bicskei Befogadd Allomas teriiletén, de a varos utcain vagy az internetes kavézokban
toltottek 1dejlik nagy részét.

Gyakoriak voltak az atrocitasok, amelyekben a varos lakdi a szubjektiv biztonsagérzetiik
fenyegetettséget vélték észlelni. A fentiek lattdn a befogadd és segitséget nyljtd egyének
valdsziniileg folosleges tehernek érezték a bevandoroltak vérosi és tabori jelenlétét.

Irén, Bicske, 2015:,, 4 lakossag nehezen tiirte a parkokban csoportosan iildogélo, semmittevo
idegeneket, telefondltak, dohdanyoztak. Hatdrozottan rossz érzésekkel néztiik éket.”

Anna, Magyarnadalja, 2015: ,, Azt gondoltuk az onkéntes barataimmal, hogy barcsak minél
hamarabb elmennének Ausztriaba ezek az emberek, mert nem tudtunk a kedviikre tenni, pedig
akartunk. Ez nekiink nagyon rosszul esett és volt, aki nem is jott tobbet segiteni.”

A fenti interjuk szovegrészleteibdl €s a tablazat adataibol egyarant az a megallapitas volt
levonhato, hogy az idegenbaratsag fogyatkozasaval egyenes aranyban csokkent az idegenek,
legfoképpen az arab népcsoportok hasznossaganak megitélése is. Ezt a negativ szerepet
sugallta, erdsitette a kérdezettek kornyezete, az interetnikus Osszelitkdzések kozvetlen

¢észlelése, €s a kdzvélemény (benne a média) is.
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A 2015 nyaran kibontakozott menekiilthullam okozta valsaghelyzetre az 6nkéntesek ezrei példa
nélkiili segitkészséggel reagaltak. Azonban a kialakult helyzetben a média szenzacidkeltd
hiradasaival, a kozbeszédben allanddsult migracids probléma fenntartasaval és a kozhangulat
atpolitizaltta valasaval kirajzolodott a tarsadalomban egyfajta torésvonal: a menekiiloket
elutasitd csoportok €és a bevandorlokkal empatikus, Oket segitd csoportok kozotti jelentOs
véleménykiilonbség.

A karitativ tdmaszt nyjtok bevandorlokrél kialakult képe nem mindig egyezett meg a sajat
kapcsolati halozatukban szereplok véleménykozosségével, vagyis azokkal, akik kiviilrdl
szemlélték a tdmasznyujtas folyamatat. Ezért a kovetkezd kérdésemben azt tudakoltam, hogy
mennyiben alakult masképp az idegenekrdl alkotott kép azokban, akik nem végeztek karitativ
tevékenységet, viszont a mindennapjaik részévé valt a bevandorlok észlelése.

A kérdezett onkéntesek tapasztalatait a kornyezetiik véleményére vonatkozoan a kérddiv 4.
kérdésére kapott valaszok alapjan kivanom feltarni az alabbi, 26. szdmu tablazatban.

26. szamui tabldazat: Mit tapasztalt, milyen kép alakult ki az idegenekrél az On személyes
kornyezetében (csaladjaban, lakohelyén, munkahelyén)?

A lekérdezés Valaszok megoszlasa: Osszesen
¢ve inkabb pozitiv inkdbb negativ %

2014 59 41 100

2016 25 75 100

Forras: sajat kutatas

Az adatok jelzik, hogy a menekiiltiigyi intézmények kornyezetében €16 és nem tdmasznyujto
tevékenységet folytatd lakosok idegenekkel kapcsolatos beallitodasa legnagyobb mértékben a
percepcidik szintjén valtozott, igy a segiték kornyezetének (csaldd, munkahely, ismerdsok, stb.)
véleményében 2016-ra az ,,inkabb negativ” vélaszoknak a kozel kétszeresére emelkedése
mutatkozott meg.

Az 1idegenkép ilyen ardnyu negativva valadsanak oka egy korabbi orszagos felmérés
kovetkeztetéseivel magyarazhato, mely szerint a befogado tarsadalomhoz tartozo tobbség és a
kisebbségi etnikai csoportok esetében a fesziiltségek nagymértékben felerésodhetnek a
gazdasagilag nehéz iddszakokban, amelynek a hatdsai mas tarsadalmi teriiletekre 1is
atsugarozhatnak. A kutatas a magyar lakossagnak a kisebbségi etnikai csoportokkal szembeni
erds idegenellenességét és a veliik szemben tantsitott rendkiviili mértékii intoleranciajat fedte

fel 2015 utéan. 37

337 SIK Endre: Csiicsot dontott az idegenellenesség, és elfogyott az idegen bardtsdg. In. U. 0.
URL: https://www:.tarki.hu/hu/news/2016/kitekint/20160404_idegen.html Letoltési id6:2020.01.16.
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A vizsgélt kérdezettek igazoltak a valaszaikban a kdrnyezetiik ellenséges beallitddasanak
észlelésével a szakirodalom altal emlitett, idegen népcsoportokkal szembeni tiirelmetlenségiik
jelenlétét. A segitok kornyezetének idegenekkel szemben megnovekedett mértékii ellenérzése
valoszinlileg 0Osszefiiggdtt a sajat csoport vilagfelfogasara vonatkozo fenyegetettség
érzékelésével és az emiatt kivaltott szorongas kialakulasaval.

Ezt kovetéen megnéztem, hogy az Onkéntesek idegenképe hasonld, vagy eltéré-e a
kornyezetiikben tapasztaltakhoz képest. A kérd6iv 15. kérdése alapjan, a kérdezettek
valaszaibol kapott adatokat a 27. szamu tablazat mutatja.

27. szamui tablazat: Milyen kép alakult ki a menekiil6krél Onben?
A valaszok szazalékos megoszlasa (%)

A lekérdezés Valaszok megoszlasa: Osszesen
éve inkabb pozitiv inkabb negativ %
2014 67 33 100
2016 58 42 100

Forras: sajat kutatads

A tablazatok adatait Osszehasonlitva (mint varhat6 volt), az Onkéntesek kornyezetének
idegenképe sokkal negativabb volt, mint az emberbarati segitdké. Az onkéntesek véleménye a
két év elteltével sem mutatott akkora kilengést, mint ahogy az a kornyezetiik
véleményklimajadban tortént. Az ,,inkabb pozitiv”’ valaszok mintegy 9%-kal csokkentek,
szemben a kornyezetiikben észleltekhez képest (34%-os csokkenés).

Az Onkéntes tevékenység tokéletes esetben olyan kozosségépitd erd, melyben a bizalom
meghataroz6 tényezdje a befogado-bevandorld viszonynak. Ha nincs bizalom, akkor a
bevandorlas személyes tapasztaldsa, a migracids hatasok, a veszélyérzet atszétte a maganéletet,
¢és az egylittérzeés hidnya fokozott ellenségességet sziilhet. A jotékonysag és az onkéntesség
legf6bb motivacidja még mindig a szolidaritas érzése volt, amely attitidot az embereken vald
segités vagya jellemzett. Azonban a bizalom mellett az idegenek irdnti ellenségességet
enyhitheti a k6z0s véleményalapt identitas kiépiilése is, mely a sajat csoport altal elszenvedett
hatrany ellen 1éphetett fel. A véleményidentitas esszencidjat az adja, ha a kozos értékeken €s a
kulturkozi kapcsolatok soran megélt k6zos interakciok tapasztalatain osztozik a sajat csoport.
A szakirodalom szerint a ,, kapudr attitiidok ” fajtai koziil a szerzett bevandorlasi feltételek azok,
amelyekre a menekiilé egyénnek van hatasa, €s amin 6 maga is képes lehet valtoztatni (példaul
végzettség, nyelvtudas, kultira tisztelete, stb.) Ezek a beengedési feltételek tartalmazzak a

bevandorloktol elvartakat, vagyis a befogado orszag értékeinek elfogadasat és az asszimilacid
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elvarasat, ami mar magéban is elditéletes attitiidre enged kovetkeztetni, véli Barna és Koltai
(2018).3%8 A bevandorlokrol alkotott kép 2015 utani megvéltozasa okdn megnéztem, hogy a
kérdezettek hogyan viszonyultak az idegenek beengedéséhez az orszagos atpolitizalt
kozhangulat kozepette, és hogy beemelték-e a vandorok részére megszabott befogadasi
ismérvek kozé az un. , kapuor attitiidoket.” Az aldbbi, 28. szamu tablazatban két év
viszonylataban azok a beengedési feltételek lathatok, amelyek teljesitésével megvalosulhatna
az onkéntesek igényei szerinti betelepedés. A valaszokbdl kapott adatok a kérddiv 12. szamu
kérdéséhez kapcsolodnak.

28. szamui tabldazat: On szerint kik kapjanak lehetéséget orszagunkba valo
letelepedésre? A valaszok megoszildsa %

Sz. Valaszalternativak 2014 | 2016
1. | Mindenki, aki kész arra, hogy a magyar tarsadalomba
beilleszkedjen, megtanulja a nyelvet és kulturat 71 55
2. | Csak a mas orszagokban €16 magyar kisebbség tagjai 7 18
3. | Egyetlen mas orszag allampolgara sem 12 21
4. | Mindenki, aki erre raszorul, fiiggetleniil 10 6

az egyéb tényezoktol

Forras: sajat kutatas

A kérdezettek tobbsége a magyar tarsadalomba vald beilleszkedést tartotta az alapvetd
beengedési feltételnek. 2014-ben és 2016-ban is azoknak adndnak lehetdséget a letelepedésre
orszagunkban, akik a nyelviink és a kultirank megismerését teljesitették, am 2016-ban 16%-
kal kevesebben voltak ezen az allasponton.

A szakirodalom szerint az etnikai identitdsnak a szocidlis identitds az egyik meghatarozo
dimenzidja a csoport-hovatartozast meghatarozo tényezok kozott, mely befolyasolja mind a
tobbségi, mind a kisebbségi kozosségek csoport-hovatartozasanak tudatosodasat, az etnikai
identitasuk alakulasat.®3 Szép példdja és egyben igazolasa is az allitasnak az, hogy 2016-ra a
mas orszagokbol érkez6 magyar kisebbségek befogadasa partoloinak szama megnétt, a nemzeti
identitas felértékelddott. A kérdezett onkéntesek koziil 2014-r61 2016-ra két- és félszer annyian

fogadtak volna be kiilhoni magyarokat. A kiilhoni magyarok hazdnkban valé lehetséges

38 BARNA I1dik6, KOLTAI Julia: A4 bevandorldkkal kapcsolatos attitiidok belsd szerkezete és az attitiidok
valtozasa 2002 és 2015 kozott Magyarorszagon a European Social Survey (ESS) adatai alapjan.

In. Socio.hu. 2018. 8. évfolyam, 2. szam. p. 6.

URL:https://socio.hu/uploads/files/2018 2ess/28_barna_koltai.pdf Letoltési id6:2019.12.23.

39 NEMENYI Maria: Interetnikus kapcsolatok hatdsa az identitdsra. In. Szociologiai Szemle 22/2. p. 50.
URL:http://szociologia.hu/dynamic/szocszemle_2012 2 nemenyi.PDF Letoltési id6:2019.12.12.
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letelepedésének a partoldsa, annak emelkedd mutatdi feltehetéen azoknak az individualis
kritériumoknak szo6ltak, amelyek kimeritették a sajat csoporthoz tartozas elvarasait.

A mas kulturabol érkezettek természetszertileg nem rendelkeztek ezekkel, eltéré etnikumuk,
eltéro kiilsé fizikai jegyeik, a nyelviik k6zos voltanak hianya és a kulturalis kiilonbségek miatt.
Oket az onkéntes segitdk nem tartottdk a sajat csoportjukhoz tartozonak, és identitasukban
hozzajuk hasonlonak, a hagyoményos etnikai és kulturalis alapu nemzetfelfogas szerint. 2015
utdn nem minden menekiilé volt fehér borii, magyar nyelvet ismerd €s keresztény kultirkorbol
valo és nem minden migrans ¢élt a magyar tarsadalmi értékrendszerbe valo beilleszkedés
lehetdségével sem, annak okan, hogy orszagunkat a dontd tobbségiik tranzitallomasnak
tekintette.

Egy bizonyos csoport elutasitasa tovabbi csoportok elutasitasaval jarhat egylitt. A mindenkit
elutasitok esetében ennek az attitlidnek a forrasa egyrészt abban az altalanos beallitodasban
kereshetd, amely a személyiség sajatja (melyet a személyes tapasztalat is megalapoz), masrészt
a sajat csoporttdl vald kiilonbség és az ahhoz val6 hasonlosag keretei kozott értelmezhetd.

A 28. szamu tablazat ,.egyetlen mas orszag dllampolgdara sem” alternativja 2014-rél 2016-ra
erdteljesen novekedett (12%-rol 21%-ra), igy a harmadik feltétel valaszai igazoltak, hogy a
kérdezett onkéntesek még a nagyobb aranyu személyes ismeretség és az esetleges rokonszenv
ellenére sem gondoltak tigy, hogy megengednék valamennyi idegen etnikumnak a letelepedeést.
A segitd tevékenységet végzOk befogadast ellenzd beallitddasa egyértelmiien azt jelezte, hogy
a 2015-6s menekiiltvalsag kovetkezményei az idegenellenesség novekedésével egyiitt,
magukkal hoztak a beengedési feltételek szigorodasat is, a ,,ldathatd, hallhatéo” massagot
képviseld bevandoroltak esetében és felértékel6dott az egy nemzethez valo tartozas.

2014-r81 2016-ra csaknem felére (10%-r6l 6%-ra) esett vissza azoknak az ardnya, akik azt
vallottdk, hogy mindenki jogosult a letelepedésre, aki raszorult, fliggetleniil az egyéb
tényezOktdl. Ez a mutatdé 2014-ben még feltételezett némi idegenek iranti baratsagot, de a
pozitiv vélaszok aranya mar akkor sem volt szamottevd. A kérdezettek valaszaibol az a
kovetkeztetés vonhat6 le, hogy a befogadasi hajland6sag vonatkozéasaban a tobbség a 2015-0s
menekiilthullam utan valtoztatta meg jelentds mértékben a véleményét és allitott fel szigortibb
beengedési kritériumokat. A vizsgalt onkéntesek véleményklimajaban és csoportnorméjaban a
., kapuor attitiidok” kaptak prioritast, vagyis azokat a feltételeket szabtadk meg a kiils6 csoportok
szamara a letelepedés engedélyezéséhez, amelyeken a bevandorlok sajat maguk is
valtoztathattak volna, nagymértékben igazodva a befogad6 orszag igényeihez.

A bevandorlokkal szemben tdmasztott beengedési feltételek sajatos igényszintje magaban

foglalta a bevandorloktol elvartakat, a befogado orszag kultarajanak nemcsak megismerését,

158



hanem elfogadésat, és a bevandorldk erre valo igényét is. Ezek hidnya lattan a 2014-ben még
meglévo alacsony mértékii, de észlelhetd idegenbaratsag gyakorlatilag alig érzékelhetévé valt.
A beengedési ismérvek tiikrozték az aranyvaltozést, a vizsgalt minta attitlidjeiben valtozas
tortént, mely a beengedési feltételek szigorodasaban o6ltott testet. Ez alol csak a hataron tuli
magyarok megitélése volt kivétel, ugyanis 2015-re a hataron tili magyarok befogadésara valo
hajlandosag tobb mint duplajara nétt.(7%-rol 18%-ra)

A nemzeti identitas és az idegenellenesség mértéke bonyolult 0sszefiiggést rejtett, ha abbol
indulunk ki, hogy a sajat csoport otthonossag érzetében a nemzet és a nemzeti Osszetartozas
kiemelt szerepet jatszik. Ebben az esetben feltételezhetd volt, hogy a bezark6z6 és egynemiisitd
torekvéseket mutato tarsadalmi befogadasi hajlam az idegenekkel szemben sziikségképpen ¢€s
megvaltoztathatatlanul elutasité maradt. Ha azonban a bevandorlds a modern ko&zdsségi
értékeket, a gazdasagi sikereket, az altalanos jolétet, a tarsadalmi szolidaritast, és a politikai
nyitottsagot eredményezné, akkor a tarsadalmi kozhangulat nyitotta valhat az idegenekkel
szemben, vagyis az attitlidok baratsagosak, befogadok és toleransak lesznek.

Altalaban elmondhat6, hogy a magyar lakossag a bevandorlok megitélése tekintetében inkabb
az elutasitas irdnyaba huzott, és a valaszadok tobbsége is egyetértett a bevandorlokrol kozszajon
forgd negativ allitasokkal. A bevandorlassal kapcsolatos attitlid, mint kozvetleniil nem mérhetd,
de lappango6 formaban jelen 1év6 tényez0, a két vizsgalt migracios idoszakban meglehetdsen
nagy kiilonbségeket mutatott az eddigi kérdések eredményeiben.

Az 1./b hipotézisben feltartak alapjan a kérdezettek 2016-ban nem tudtak elfogadni a tomeges
migraciot kivaltd, olyan sulyos okokat, mint a haboris kornyezetet, és az abbol érkezdk
migralasat sem. Koztudott volt, hogy sokan a sajat €s csaladjuk tulélése érdekében hagytak el
habort stjtotta sziil6foldjliket, azonban a kérdezettek korében ez a menekiilési kényszerhelyzet
nem jelentett feltétleniil migracidra sulyos okot add koriilményt.

Koltai és Barna (2018) két iddszakot hasonlitottak Ossze a beengedési kritériumokat és a
tarsadalmi tavolsagtartast érintd felmeérésiikben, és ramutattak, hogy minél fontosabbnak tartja
valaki a beengedési feltételeket, annal nagyobb tarsadalmi tavolsagot érez a bevandorlok felé,
¢s minél erésebbnek érzékeli a bevandorlassal jaré realisztikus és szimbolikus fenyegetettséget,

annal bevandorlas-ellenesebb lesz. 340

340 BARNA I1diko, KOLTAI Julia: 4 bevandoridkkal kapcsolatos attitiidok belsd szerkezete és az attitlidok
valtozasa 2002 és 2015 kozott Magyarorszagon a European Social Survey (ESS) adatai alapjan.

In. Socio.hu. 2018. 8. évfolyam, 2. szam. pp. 16-19.
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A kovetkezokben arra a kérdésre vartam a valaszt, hogy megmaradt-e a befogadasi
szempontokban az etnikai szelekcid, vagy bekovetkezett az 0sszes népcsoport egyontetii
elutasitasa egy ujabb, az idegenellenesség egyéb Osszeteviinél is fenyegetobb tényezd
¢észlelésének a hatasara. Ez a mindent feliilird veszélyérzet az integralt fenyegetettség 2015
utani megjelenése volt. (2/b hipotézis)

A 29. szamu tablazatban arra kaptam valaszt a kérddiv 13. szamu kérdésének adatai alapjan,
hogy a veszélyérzet észlelésének milyen kdvetkezményei voltak az dnkéntesek un. ,, privat”
szférajara nézve, vagyis beengednének-e bevandorlokat a sajat otthonukba. A vizsgalat mindkét
évre vonatkozott.

29. szamu tablazat: Befogadna-e bevandorlokat az otthondaba?
A valaszok megoszilasa (%)

2014 2016
igen nem igen nem
59 41 44 56

Forras: sajat kutatas

2015 utan a bevandorlasnak tulajdonitott veszélyt észlelok aranya jelentésen ndvekedett. 2016-
ra a befogadasra vonatkoz6 kérdésre adott nemleges valaszok 15%-kal emelkedtek, vagyis a
novekvo elutasitds maga utan vonta a befogadasi hajlandosag szigorodasat is. A népcsoportok
megitélése mar nem szelekcié alapjan tortént, hanem ,, dltalaban az idegen” szenvedett el
globalis elutasitast. Ebbol adoddan levonhaté az a kovetkeztetés, hogy az integralt
fenyegetettség és a beengedési kritériumok szigorodasa Osszefiiggott. gy a feltétleniil
teljesitendd, de megszigorodott beengedési ismérvek felallitisa €s a bevandorlas elutasitasa
kozott ok-okozati Osszefliggést taldltam. Miutan a beengedési kritériumok meghatarozasa
Osszefiigg az idegenekkel szemben érzett tarsadalmi tavolsaggal, megnéztem, hogy a felsorolt
etnikumokkal kapcsolatban az 6nkéntesek korabbiakban kifejtett ellenérzése milyen mértékben
magyarazhat6 az idegenek irant érzett tarsadalmi tavolsaggal, és a tdvolsagtartas differencialta-
e az egyes etnikumok szerint az idegenek irant érzett attitidjeiket.

A kovetkez6 kérdés a munkahely megdvasanak szandékat jarta koril, mivel a munka
Magyarorszagon a legérzékenyebb a kdzjavak koziil.**! Egy kutatas a biintetés-végrehajtasban

dolgozok korében, az idegenellenesség kapcsan vizsgalta a kérdést, hogy megosztandk-e

31 GORBE Attilané Dr. ZAN Krisztina: Idegenellenesség kutatds a Bevindorlasi és Allampolgarsdgi Hivatalndl.
In. Migraci6 és Tarsadalom. Budapest, 2015.1. sz. p. 95.
URL:http://bmbah.hu/jomla/images/Migracio_es_tarsadalom_2015_1.pdf

Letoltési id6:2019.12.23.
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munkahelyiiket és dolgoznanak-e egyiitt migrans személlyel. A megkérdezettek tobb mint
négytizede (42%) nyilatkozott bizonytalanul, vagyis nem tudta megitélni sajat szandékat. A
valaszadok 35%-a egyértelmiien elutasitotta a kozos munkat (koziiliik leginkabb az arabokat,
49% ¢s az afganokat, 50%) €s a vizsgalt mintdban szereplok minddssze 9%-a dolgozna egyiitt
szivesen bevandorloval 32

A kérdéivben szerepld 14. szamu kérdés adatai alapjan harom allitas szerint azt vizsgaltam meg,
hogy két év viszonylataban hogyan latjak a munkatarsi kapcsolatokat a kérdezettek. A valaszok

adatait a 30. szamu tablazatban tiintettem fel.

30. szamu tablazat: Mit érezne, ha munkahelyén az alabb felsorolt népcsoportok
valamely tagjaval egyiitt kellene dolgoznia? Valaszok megoszidasa (%)

Valaszalternativak (%)

Népesoport szivesen nem szivesen nem dolgoznék

dolgoznék veliik, | dolgoznék veliik, | veliik, mas munka
nem zavarna de belenyugodnék | helyet keresnék

2014 2016 2014 2016 2014 2016
torokok 48 23 44 42 8 35
ukrdnok 22 21 19 42 59 37
afrikaiak 39 15 35 37 26 48
délszlavok | 41 13 43 36 16 51
kinaiak 47 27 45 42 8 31
arabok 11 6 23 25 66 69

Forras: sajat kutatds

Etnikumok szerint igencsak differencidltak a valaszok. 2014-ben a kinaiak és a torokok
a kérdezettek csaknem felének feleltek volna meg munkatarsnak, de még a délszlavokkal és az
afrikaiakkal is szivesen dolgoztak volna egyiitt a valaszadok. A ,, nem szivesen dolgoznék veliik,
de belenyugodnék” 4llitds mutatoinak aranya hasonlé volt.

Az ukranokkal valé egyiittmiikodést a munkahelyen a kérdezettek tobb mint 20%-a véllalna
csak, és az arany a belenyugvok esetében is majdnem eléri a 20%-0t. A valaszok adataiban
visszacsengenek a 24. szamu tablazat harmadik allitasara adott vélemények, ,, Veszélyt
jelentenek a magyarok munkahelyeire!,” amikor is az ukranok olcs6 munkaereje
veszélyeztethette a magyarok allasait. Legkevésbé az arab etnikumot fogadték el a kérdezettek,
ugy 2014-ben, mint 2016-ban. A veliik egyiitt valdé munkavallalast kétharmaduk nem
respektalta.(66%)

32 GORBE Attilané Dr. ZAN Krisztina: Migrdcié — elditélet — idegenellenesség. ElGitélet-Kutatds a beliigyi
agazatban. In. Nemzeti K6zszolgélati Egyetem, Nemzeti Kivalosagi Program, 2014. p. 30.
URL:http://m.ludita.uni-
nke.hu/repozitorium/bitstream/handle/11410/8574/Teljes%20sz%C3%B6veg!?sequence=1&isAllowed=y
Letoltési id6:2020.01.21.
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2016-ban az 6nkéntesek tobb mint egydtode (23 %) dolgozna egyiitt a kinai, torok és még az
ukran nemzetiségli személlyel, és legkevésbé szivesen az arabokkal (6%). A ,,nem szivesen
dolgoznék veliik, inkabb mas munkahelyet valasztanék” véalaszalternativat valamennyi etnikum
esetében tobb mint haromtized valasztotta, még a két, korabban leginkabb rokonszenvesebbnek
tling (kinai, torok) csoport esetében is.

A csaknem teljes elutasitasra utalé mutatd az arabok esetében lathatd (69%), de az afrikai és a
délszlav etnikum tagjaval sem lenne hajlandé egyiitt dolgozni atlagban majdnem minden
masodik kérdezett. A tablazat masodik allitasa tulajdonképpen csatlakoztathaté a harmadik,
azaz a teljes elutasitast jelentd allitashoz.

Az éallitas elso része ,,nem szivesen dolgoznék veliik” burkolt idegenellenességet takart, de a
kérdezett segitdk ,, belenyugodnék™ nézOpontja a hivatalos alladsuk, munkahelylik féltését
tilkkrozte, vagyis az integralt fenyegetettség realisztikus észlelése a munkahelyeik elvesztése
miatt inkabb késztette 6ket belenyugvasra.

Osszességében tehat levonhaté a kovetkeztetés, hogy akik nap, mint nap taldlkoztak a
bevandorlokkal, azoknak a dontd tobbsége nem szivesen dolgozna egyiitt egyik népcsoporttal
sem. Az elutasitast tiikr6z0 tobbség mutatdi a frusztraciot/feszélyezést érzok és a hatarozott
»hem dolgoznek” valaszok Osszesitésébol tevodtek Ossze. Az Onkéntesek valaszaibdl kitlint,
hogy észlelték a sajat €és a csoportjuk munkahelyét veszélyeztetd fenyegetettséget.

Az 0ijabb kutatasok ugyanakkor azt hangsulyoztik, hogy az érdekvezéreltség és a vélt vagy
valds megélhetési félelmek kevésbé vagy egyaltalan nem jatszanak szerepet az idegenek és
bevandorlok elutasitasaban.343

Jelen kutatas eredményei azonban ebben a vonatkozasban visszavezethetOk az 0sSzes
népcsoport irant megndvekedett elutasitasra a befogadd személyek megélhetési félelmeinek

okan, melyet a beengedési kritériumok szigoritasa is alatamasztott.

5.3.1 OsszEGzES

A 3. hipotézis igazolasakor feltartam, hogy 2015 utan az idegenség és a fenyegetettség fogalma
Osszekapcsolodott, és a népcsoportok reprezentansainak elutasitasa a kordbbi szelekcid nélkiil,
egyontetlien tortént meg. Az elutasitas tényezoi kozott jelentds helyen allt, hogy a bevandorlok

hasznossaga a tarsadalomra nézve milyen megitélés ala esett a vizsgalt kérdezettek altal,

33 ORKENY Antal: Az idegenekkel szembeni attitiidok Eurépdban.

In. CSEPELI Gyorgy ORKENY Antal (szerk.): Nemzet és migraci6 ELTE Tarsadalomtudomanyi Kar,
2017. p. 18. URL:https://www.yerushaonline.com/content/?v=06e005e710
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ugyanis a tarsadalmi hasznossag elismerésének hidnya 2015 utdn novelte az idegenellenességiik
mértékét.

Bemutattam, hogy az dnkéntesek kornyezetének és maguknak az onkéntes segitoknek miként
valtozott az idegenképe a két év viszonylataban. Kideriilt, hogy a kornyezetiik altal
véleményezett idegenkép sokkal kedvezdtlenebbnek bizonyult, mint az emberbarati segitokeé,
tehat a humanitarius munkat nem végzo lakosok véleménykliméjat mas befolyasold tényezdk
alakitottdk, mint a karitativ tAmaszt nyjtokét. Az onkéntesek idegenekrdl alkotott képe a két
év elteltével sem rosszabbodott olyan mértékben, mint ahogy az a kornyezetik
véleményklimajaban tortént.

Ramutattam, hogy a segité személyek a sajat jolétiiket lattak fenyegetve, kovetkezésképpen ez
az ¢érziilet befolydsolta ¢és elmozditotta a bevandorlas irdnti attitidjeiket, melynek
eredményeként csaknem felszamolddott a korabbi idegenbaratsag. Az adatok alapjan az dertilt
ki, hogy a karitativ tevékenységet végzokben a realisztikus illetve szimbolikus fenyegetettség
észlelése erds szorongas valtott ki, mely maga utan vonta a beengedési kritériumok szigorodasat
az ,,outgroup ” irant.

Levonhat6, hogy minél erdsebb volt az adott befogadd 6nkéntes segitdkben a realisztikus illetve
szimbolikus fenyegetettség észlelése, anndl inkabb fokozddott az idegenek irdnt tdmasztott
beengedési kritériumok szigorodasa, ¢és anndl inkdbb csokkent az Onkéntesek befogadasi
hajlandosaga. Az is valdszinilivé valt, hogy 2015 utan a befogadasi kritériumok szempontjabol
prioritast nyertek a kiilorszagokbol érkezé magyar menekiilok, mely az Gsszetartozast, és a
sajatcsoport orientacio fontossagat bizonyitotta.

Megmutatkozott, hogy a kérdezettek dont6 tobbsége 2015 utdn nem szivesen dolgozna egyiitt
egyik népcsoporttal sem, mely attitiid kdszonhetdé az integralt fenyegetettség realisztikus
tényezdjének, a munkahelyek elvesztésétdl vald félelemnek. A tarsadalmi tdvolsagtartds a
népcsoportok kozott megnovekedett, ami ugyancsak fontos jelzéje lehetett a segité személyek
idegenek iranti attitidjeiben tortént elmozdulasnak.

Végso soron az az Osszefliggés fogalmazhaté meg az elemzett adatokbol, hogy az integralt
fenyegetettség észlelésének kovetkeztében csokkent a segité személyek befogadasi
hajlandosaga és az idegenek felé allitott beengedési feltételek elvart igényeit sokkal szorosabbra

huztak.

163



5.4 AZ ONKENTESEK KARITATIV MUNKAJANAK MOTIVACIOI, A
CSELEKVES FORMAI A VIZSGALT IDOSZAKOKBAN

A Befogadé Allomasokon és a kornyezetiikben tevékenykedd hivatasos segité szakemberek, és
az onkéntes tAmaszt nyljtok célja és motivacidja ugyanaz: segiteni a raszorulokon. Azonban a
két vizsgalt idészak migracids kontextusai eltérd jellegliek voltak, ennek okéan a bevandorldkat
segité onkéntesek tamasznyujtasanak jellegében, modjaban és kivitelezésében is adodhattak
kiilonbozdségek. Ertekezésem tovabbi részeiben az hasonlitottam dssze, hogy az 1990-es évek
nagyatadi multikulturalis kdzegében és a 2015-6s évi menekiiltvalsag ideje alatt az altruista
segitOk hasonlo vagy eltéré forméajat, modjat valasztottak a segitségnyujtasnak. A 4. szamu
hipotézis ezt a kérdéskort jarja koriil.

Feltételezem, hogy a menekiilok és az onkéntesek interperszonalis kapcsolatainak eltéré
sajatossagai okoztak dontden azt a valtozast, aminek kovetkeztében az 1990-es évek
nagyatadi segitéi az altruista segitségnyujtasban a habermasi kommunikativ
cselekvéselmélet kolcsonos megértésen alapulé formajat helyezték elotérbe, mig a
2015-6s menekiilthullim esetében a habermasi célracionalis stratégiai formaju cselekvés

vezérelte a karitativ tevékenységet nyujté onkénteseket. (4. hipotézis)

5.4.1 A SEGITSEGNYUJTAS FORMAI A MIGRACIOS KONTEXTUSOKBAN

A jotékony cselekvésben €s a karitativ segitségnyujtasban az onkéntesek, tanibizonysagot adva
a kozéletre vald nyitottsaguknak ¢és feleldsségtudatuknak, mindkét vizsgdlt migracios
idészakban megnovekedett mértékben és intenzitassal vettek részt. Fleischmidt és Zakarias
(2018) ezt a jelenséget a jotékonysag politizalodasanak (politicization of charity) nevezte.3*
Koelsch (2017) tanulményéaban az 6nkénteseknek azt a polgari feleldsségét vizsgalja, amellyel
eldsegitik a menekiilok tarsadalomba valé beilleszkedését, az Eurdpai Bizottsag altal 2008-ban
meghatarozott kulcskompetencidk figyelembe vételével (pl. anyanyelvii kommunikécios
készségek, a tanulési készségek, a tarsadalmi és polgari készségek).

Egy ilyen perspektiva azonban egyértelmiien figyelmen kiviil hagyja a kliens és az onkéntes
kozotti viszony kétiranyu eldnyeit, viszont a kisebbségi csoportok és a tobbségi tarsadalmat

képvisel6 onkéntesek kozott hatalmi egyenstlyhianyt okozhat, mely kizarja a tdmaszra szorulot

a fogad¢ tarsadalombdl.

34 FLEISCHMIDT Margit, ZAKARIAS 11dik6: Jotékonysdg és politika. A menekiilteknek nyijtott kizvetlen
segitseg kozéleti hatdsai.

In. Politikatudomanyi Szemle, 2018/2. 27. évf. 2. sz. p. 56.

URL:http://www.poltudszemle.hu/szamok/2018 2szam/fz.pdf Let6ltési id6:2019.01.23.
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Az onkéntesek polgari szerepvallalasdnak motivaltsaga a segités iranti elkdtelezettségben, a
tolerancidban, az egyiittérzés értékeiben vald hitben keresenddk. Ez az attitiid a migracios
agazaton beliil tarsadalmi valtozasokat hozhat, és gyarapithatja a kulturélis sokféleséget. A
kolcsonds kulturalis érintkezés sordan az dnkéntesség kontextusdban tijfajta megismerési modok
jonnek létre, és a mas kulturalis értékek elfogadasat nem korlatozza a csoportok nemzetiségi,
vallasi és etnikai hovatartozasa. A tanulmany alatamasztja azt az elképzelést is, hogy ez a fajta
valtozas befolyasolni tudja az Onkéntes cselekvd részvételét az igazsagtalansagok
Kikiiszobolésének a tamogatasaban. >

Ennek okdn megnéztem, hogy az Onkéntesek polgari szerepvallaldsaban a segitési
tevékenységek fajtai koziil melyik, és milyen gyakorisaggal szerepelt a vizsgalt idészakokban,
valamint jabb tablazatban tiintettem fel azokat a segitd tevékenységeket, melyek a kérdezettek
szerint az adott migracidés helyzetben a leghasznosabbnak bizonyultak. A tadmasznyujto
tevékenység megjelenésének adott formajat az interjuk szévegrészleteiben meglelt emlitési
gyakorisag szerint csoportositottam.

A 2015-6s évszam alatt az Onkéntes segitOknek a masodik migracios hulldm ideje alatti
aktivitdsuk mértékét tlintettem fel, az 1991-es évszdm pedig azokat a visszaemlékezéseket
takarja, melyek a segitok 1990-es évekbeli karitativ tevékenységérol szoltak.

Megjegyzendd, hogy a karitativ munkat végzok tobbféle segitd tevékenységet is végeztek, akar
egyidejlileg is, ez ad magyarazatot a tablazatban megjelend, egy-egy magasabb mutatoju
cselekvésformanak.

Az aktivitasi formak megnevezései elsdsorban azt bizonyitottdk, hogy a migracios hullamok
soran a segitd tevékenységek modjai nagyban eltértek egymastol. A 31. szamu tablazat adatai
szerint az alapvetd kiilonbség a két vizsgalt migracios iddszakban az volt, hogy a rendszeres
altruista karitativ tevékenység miivelése legfoképpen 1991-ben viragzott. Az alabbi, 31. szamu
tablazatban a két vizsgalt iddszakban végzett karitativ tevékenységeket hasonlitottam Ossze,
egyrészt abbol a szempontbdl, hogy jellegiik szerint milyen kiilonbségeket mutattak, mésrészt
atevékenységek gyakorisaga szerint. Az erre szolgalo adatok feltarasara az alabbi, az interjiban

feltett 10. kérdés valaszai nyujtottak lehetdséget.

35 Az ausztraliai projekt kutatoja a Perth-i Menedékkérdk, Menekiiltek és Fogvatartottak Kozpontja (CARAD).
KOELSCH, S.: A journey towards conscientisation: Motives of volunteers who support asylum seekers, refugees
and detainees.

In. The University of Notre Dame, Australia, 2017. pp. 10-55.

URL: https://www.semanticscholar.org/paper/A-journey-towards-conscientisation%3A-Motives-of-who-
K%C3%B6Isch/bea7960b46a67032d76fe450071edal3edf88a34

Letoltési id6:2020.06.21

165


https://www.semanticscholar.org/paper/A-journey-towards-conscientisation%3A-Motives-of-who-K%C3%B6lsch/bea7960b46a67032d76fe450071eda13edf88a34
https://www.semanticscholar.org/paper/A-journey-towards-conscientisation%3A-Motives-of-who-K%C3%B6lsch/bea7960b46a67032d76fe450071eda13edf88a34

10. On a tamasznyujté tevékenysége soran, milyen gyakorisaggal, egyszer vagy tobb
alkalommal nytjtott segitséget?

31. szamu tablazat. A migracios idoszakokban végzett karitativ
tevékenységek fajtai és gyakorisaguk

A tevékenység gyakorisaga
egy tobb
Sz. A migraciés idészakok idején alkalommal | alkalommal
folytatott aktivitasi tevékenység
1991 | 2015 | 1991 | 2015
1. | Logisztikai szerepet vallaltam, - 2 13 6
szallitottam az élelmiszert, vizet
2. | Részt vettem a segitségnyujtasban 4 3 26 6
palyaudvaron
Részt vettem az ebéd és vacsora- 4 8 28 5
3. | osztasnal, és konyhai hattérmunkat
végeztem
4. | Osszegyiijtottem otthon a ruhanemiiketa | 15 3 10 7
menekiiltek részére
5. | Menekiilteknek szallast adtam, ill. - - 14 -
annak biztositasaban segitettem
6. | Gyermekeknek foglalkozasokat, 22 - 12 -
programokat, nyaralast szerveztem
7. | Anyagi segitséget nyujtottam és gyiijtést 10 2 16 2
szerveztem
8. | Jar6roztem, tarsaimmal fenntartottuk a 2 6 4 18
rendet
9. | Iranyitottam a tobbi 6nkéntes jelentkezd 2 - 1 -
munkéjat
10. | Oktatasi (angol tanitasi), tolmacsolasi, 7 2 7 5
forditasi feladatot végeztem
11. | Menekiilteknek programok (sport, zene, 25 - 17 -
stb.) szervezésében vettem részt
12. | Egészségiigyi, apolasi feladatban vettem 18 1 26 2
részt

Forras: sajat kutatds

Az aktivitasi formak megnevezései elsdsorban azt bizonyitottadk, hogy a migracios hulldmok
soran a segitd tevékenységek moddjai nagyban eltértek egymadstol. Az Onkéntesség ténye
valoszintileg jobban illeszkedett a n6éi szerepekhez, ami lehetséges magyardzatot nyujtott arra,
hogy miért emlitették a gyermekekkel vald foglakozast, a szervezést, az egészségiigyi és a
konyhai kisegitd tevékenységgel kapcsolatos segitségnyujtast a legtobben és tobbszor is.

Feltling kiilonbséget mutatott a szallasadasi hajlandosag adasanak mértéke a két idészakban. A
nagyatadi Onkéntes segitok részérdl a szallashely felkinalasdnak gyakorisagat egyrészt

indokolta a menekiilék tobb éves, periodikus ott tartézkodéasa (a nyugatra tdvozd bevandorlo
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csaladok, személyek helyét masok foglaltak el), mig a 2015-6s események alatt az emberséges
banadsmodra valé szdndék megvolt ugyan, de inkabb a kozdsségi helyeket kinaltdk fel a
migransoknak, maganszférajuk igénybe vétele szallas céljabol nem volt emlitve. A két segitési
forma kiilonbozdsége elore vetiti a tevékenységek cselekvésorientaltsdga szempontjabdl is az
idegenek iranti attitiidok alakulasat.

Az , iranyitottam a tobbi onkéntes jelentkezo munkdjat” valaszalternativa, a tevékenység
jellege miatt csak elvétve keriilt emlitésre, mert a menekiiltiigyi intézmények strukturaja lefedte
a szervezettséget. 1991-ben az onkéntes segitok iranyitasa és a hivatasos szocialis munkasok
tevékenysége — munkdjuk jellegének hasonlosadga miatt — 6sszehangoltan és iranyitottan tortént,
jollehet az onkéntesek semmiféle alkalmazasi viszonyban nem alltak az ket iranyitokkal.
2015-ben hasonldé moddon a nagyatadihoz, az Onkéntesek munkajat egy-egy kistérség
onkormanyzatai fogtdk Ossze (Morahalom, Vasalja), a vizsgalt bicskei, a debreceni, a foti
Befogado Allomasokon pedig az akkori Bevandorlasi és Allampolgéarsagi Hivatal munkatarsai
iranyitasa altal tortént ugyanez, az Onkéntesek itt sem alltak foglalkoztatasi viszony alatt a
menekiiltiigyi €s onkormanyzati szervekkel.

A téarsadalmi 1ét alapvetd tartozékai azok a koznapi élethelyzetek és benniik a sajat csoport
lehetéségeinek a felismerése, melyek a cselekvéseik iranyat, jellegét alakitjak. Mig az
idegenellenességet a masik csoporttdl valo pszicholdgiai és gyakran fizikai kiilonbozdség, a
szorongas ¢és az idegenségtdl valo félelem taplalta, addig az egylittérzés révén felismerhetdvé
valtak a hasonldsagok, és érthetdbbé az ismeretlen idegenség 1ényege.

A multikulturdlis programokban a legfontosabb pszichologiai tényez0 a masik csoport
tagjainak helyzete iranti szenzitivitas, amely attitlid eldre vetiti az egyiittérzés képességének

megjelenését és annak tevdleges, a mindennapokban megjelend jotékony gyakorlasat.

5.4.1.1 A habermasi célracionalis, kommunikativ cselekvés a ’90-es évek
segitségnyujtasa soran

Tovabbi vizsgalodasom sordn abbdl a szakirodalombol korabban megismert megallapitasbol
indultam ki, hogy a raszorul6 csoportok részére az érzelemi segitségnek és tdmasznyujtasnak
nagyobb szerepe van, mint az instrumentalis segitségnyujtasnak (javak, pénz, szolgaltatas).34
Erre a megallapitasra rimeltek a sajat vizsgalatomban az aldbbi, 11. szdmua és 12. szamu

interjukérdések feltevése:

36 7SAKAI Szilvia: Tdrsas kapcsolathalék és alkoholizmus. Téarsadalmi tdmogatds szerepe az Anonim
Alkoholistdk felépiilésében és visszaesésében. Corvinus Egyetem, Budapest, 2008.44. p.
URL:http://phd.lib.uni-corvinus.hu/326/1/zsakai_szilvia.pdf

Letoltési id6:2020.01.28.
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11. Milyen fajta segitségnyujtasban részesitette a menekiiloket?
12. Véleménye szerint a segitségnyujtasnak melyik formaja volt a leghasznosabb?
A 32. szamu tablazatban a bevandorlok részére nytjtott segitd tevékenység formai lathatok.

32. szamu tablazat: A menekiilok részére nyujtott segitség formai az
interjukban emlités gyakorisaga szerint

Sz. A segitségnyujtds formai 1991 | 2015

1. | alapsziikségletek juttatasa 6 18
(viz, élelmiszer)

2. | szocialis jellegii segités 10 6
(egészségiigyi, higiéniai és ruhazati cikkek)

3. | érzelmi tAmasznyujtas 34 2
(beszélgetés, vigasz, egyiittérzés)

4. | munkalehetdség biztositasa 10 0
(idénymunkak, taboron beliili tevékenység)

5. | képzési segités 16 2
(oktatas, nyelvtanulas)

6. | mas jellegl tAmogatas 18 4
(jatek, édesség, eszkozok, imaszoba, stb.)

7. | szallashely nyujtasa 11 0

Forras: sajat kutatas

Az emlités gyakorisdga alapjan az érzelemi segitségnyujtas adasa az 1990-es években tlint a
leghasznosabbnak. A tamasznyujtas a vigasztald beszélgetésekben (gyakran tolmaccsal), az
érzelmi tdmaszt nyujtd cselekedetekben, (pl. biztatasban) és a jovobe vetett bizalom hitében
meriilt ki.

Az emberbarati segitd tevékenység jellege ezen a helyszinen azonosult a batsoni empatia-
altruizmus kritériumaival, mivel az altruista segité kozosségek atérezték a bevandoroltak
nézOpontjait, mégpedig oly moédon, hogy azok gondolatait, érzéseit a magukénak veéltek és a
segitségnyujtas soran egyiittérzést €s gyengédséget mutatva, empatids torodést produkaltak.
Az Onkéntes segitdk érzelmeinek fokozott megjelenése okot adhatott a feltételezésre, hogy az
érzések altal szabalyozott kolcsonhatdsok és az érzelemi befolyasoltsdg az idegenellenesség
csokkentésében dominéns szerepet jatszhatott. Az egyiittérzés erejével parhuzamosan er6sodott
a segitésre valo késztetés, a motivacid, €s a helyzetbdl valo kilépés lehetdsége nem allt fent.
Kéroly, Nagyatad, 1991:,,Sokan alig-alig tudtak feldolgozni az atélt borzalmakat, foleg az
oregek sokat sirtak. Egy fiatalabb még nem élt annyit, igy veszteni valdja sem volt annyi, de
oOket is megviselte az uj helyzet. Nagyon sajnaltuk oket és amennyire lehetséges volt, igyekeztiink

elterelni a gondolataikat, jo széval, egyiittérzéssel.”

168



Laszl6, Nagyatad, 1991:,4 felnétteket nagyon megviselte, hogy foldonfutova valtak.
Szerveztiink nekik kiilon foglalkozasokat, ahol az egészségiigyben és a lelki segitségnyujtasban
jartas helyi szakemberek probaltak segiteni nekik. ”

A fenti, 32. szamu tablazat adatai szerint az 1991-es nagyatadi multikulturalis kdzegben a
masodik leggyakoribb tevékenységnek legtobben a cselekvési dimenzidokban megjelend
konkrét tranzakciokat emlegették. A ,, mas jellegii tamogatas™ jelentette a menekiilok szamara
az 0j otthon megteremtésének reményét. ( Pl. imaszoba létrehozasa a vallasuk mindennapi
gyakorlasahoz, a gyermekeknek kiilonleges tejkonyha kialakitésa, stb.) Az 6nkéntes segitok az
1990-es évek multikulturalis kozegében nem a megszokott ,,kliensekkel” talalkoztak, még csak
részben allt rendelkezésiikre a késébbi jogi, gazdasagi, szocidlis vonatkozasban alatamasztott
¢és intézményesitett, jol miikodd menekiiltiigyi ellaté mechanizmus. Az 1990-es évek nagyatadi
Atmeneti Szallashelyén a visszaemlékezések szerint mégis sikeriilt egyiittes erével, vagyis a
menekiilok és a helyiek kdzos akaratdval megoldast talalni a kulturkozi kiilonbozoségekbol
fakadoé igények teljesitésére, az iszlam vallasu befogadottak sajatos kivansagait is figyelembe
véve.

Marika, Nagyatad, 1991:,, Akkor talaltuk ki és az adott kériilmények kozott akkor tanultuk meg,
hogy mit is jelent a mas vallasu, nyelviinket nem beszél6é nagy tomeget ellatni. Szerencsére az
ide érkezett haboru elol menekiilok segitettek nekiink az dtmeneti  életviteliik
megszervezésében.”

Janos, Nagyatad, 1991:,4 bosnydkok valasztottak vezetét maguknak, aki imaszobat kért.
Koémiives vagyok, segitettem munka utan nekik a laktanya egyik romos szobdjat rendbe hozni.”
A tovabbi emberbarati segitség kumulaloédott az olyan jellegli tevékenységekben, mint a
nyelvoktatds, a munkalehetdség megteremtése, higiéniai feltételek biztositdsa, vagyis az
esetleges varhat6 integracio lehetdségére vald felkészités. A varos gazdasagi életében, a
munkaerd-piaci verseny, a munkahelyek féltése fel sem mertilt a helyi munkaadok részérdl.
Julia, Nagyatad, 1991:,,4 befogadottak nem jelentettek veszélyt a varosi munkahelyekre.
Miutan elszallt a varosiak bizalmatlansaga, hivtak a taboriakat dolgozni.”

Karoly, Nagyatad, 1991:,, Ha mesterembereket kerestek, valosagos munkaerd kozvetités jott
létre. A hatosagok szemet hunytak a feketemunka felett.”

Legkevésbé tortént emlités az olyan, ¢élethez alapveten sziikséges feltételekrdl, mint a viz és
az ¢lelmiszer. A segitségnyujtas tevékenységének a jellege ¢s a fogadokészség akar lehetdvé

tette volna a menekiilék magyar tarsadalomba vald integralddasat is, mert ,,4 bevdandorlok

crer
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10. szamu dokumentuma az integraciot ,,a bevandorlok és a tagallamok polgdrai egymashoz
valo alkalmazkoddasanak dinamikus, kétiranyu folyamatakeént definialja.

A okmany elismeri, hogy sziikkség van a migransok alkalmazkodasara is, de ugyanakkor
kiemeli, hogy sziikséges a befogadd tarsadalom bevonasa, mert ,,meg kell teremteni a
bevandorlok teljes kori gazdasagi, tarsadalmi, kulturalis és politikai részvételének
lehetéséget.”®*

A nagyatadi multikulturalis kozeg altruista segitéi és a bevandorlok egymashoz valo
alkalmazkodasa elsOsorban a kolcsonds akarat alapjain nyugodott. A raciondlis igények
kielégitése, mint a migransok lakhatasa, egészségiigyi ellatdsa, munkavallaldsa, oktatasa csak
akkor valdsulhatott meg érdemlegesen, ha a befogadd és befogadott viszonyban a kdlcsonds
megértés dominalt. Az egyetértést az €lethez sziikséges feltételek teljesitésének sziikségessége
kozos meggy6zddésként alapozta meg. A célraciondlis cselekvésre valo torekvésiik eldsegitette
az emberbarati munka sikerorientaltsagat és kizarta az egocentrikussagat, ezzel a
tevékenységiik kimeritette a habermasi kommunikacidés cselekvéselméletben foglalt
ismérveket. A segitdk tamasznyujtd tevékenységének alapvetd vonasai a kolcsondsség, az
emberiesség, a megegyezési készség voltak, attitidjeiket pedig az idegenek iranti pozitiv
beallitodas hatarozta meg.

Az altruizmus a korabbi vizsgalatokban a tarsadalmi kirekesztés és befogadas lehetséges
indikatoraként szerepelt. A kirekesztés okaként olyan tarsadalmi tényez6k emlithetok, mint az
., ingroup” csoportkozi kapcsolatok meggyengiilése, a kulturkdzi kiilonbozéségekbdl fakadod

"

ellenségességet  tiikkroz0  attitidok  (kategorizalas, megkiilonboztetés, elditéletek,
idegenellenesség stb.), valamint a szimbolikus referencidk, mint az identitas.>*8

Az 1990-es évek segitdi nem szenvedték el a sajat csoportkdzi kapcsolatok gyengiilését, sot, a
csoportidentitdst a jo célért valo Osszefogas erdsitette. Az Onkéntesek idegenellenessége a
nagyfokil érzelmi és egyéb jellegli tdmasznyljtasban csokkend tendenciat mutatott.
A kulturkozi kiilonbozdségek megismerése €s elfogadasa segitséget jelentett az idegenek iranti

attitidjeik megvaltoztatasaban.

347 A menekiiltek integracidja és a ,,mainstreaming.”

In. Menekiiltintegracio Kozép-Europaban. ENSZ Menekiiltiigyi Fobiztossaga. Hattéranyag. p. 6.
URL:http://www.unhcr.org/hu/wp-content/uploads/sites/21/2016/12/UNHCR-Integration_note-HUN_version-
screen.pdf

Letoltési id6:2018.06.21.

38 FULEKI Déniel: 4 tarsadalmi kirekesztés és befogadds indikdtorai. In. Szociolégiai Szemle. 2. sz. pp. 84-95.
URL:http://szociologia.hu/dynamic/0102fuleki.htm

Letoltési id6:2020.01.28.
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5.4.1.2 A habermasi célracionalis, stratégiai cselekvési forma 2015-ben

A 2015-6s év menekiilthullamanak alapvetd jellemzd segitési tevékenysége az emberi
alapsziikségletek kielégitésére szolgald élelem ¢€s ivoviz adasa volt (18 alkalommal keriilt
emlitésre). A habermasi cselevéselméletben foglaltak alapjan ez a segit6 tevékenység Is
célracionalis cselekvési forma volt, de jellegében nem a kommunikativ, és kolcsonos
megértésre alapuld, hanem pusztan stratégiai. A segitd aktivitas céljat ebben az esetben nem az
érzelemi tamasznyujtas képezte, hanem a vélt/valos, az idegeneknek tulajdonitott migracios
veszélyhelyzet felszamolasanak a szandéka.

A cselekvés motivacios inditéka egocentrikus (a sajat csoport altal észlelt, a migransok
jelenlétének tulajdonitott kényelmetlen helyzet miel6bbi felszamolésa) és individualista (a sajat
csoportidentitds és kulturdlis rezisztencia erdsitése) jelleget Oltott, az emocionalis
segitségnyujtas teljes mértékben hattérbe szorult. Ugyancsak kevésszer keriilt emlitésre az
oktatas, tanitas lehetdsége, mely a migransok integracidja esetén elengedhetetlen feltételnek
szamitott volna. A helyi Onkéntes segitok kezdeti pozitiv érzelmektdl fitott attitlidjei a
migransokkal valé varosi/falusi egyiittélés €s a vonulds tapasztalatai soran atalakultak. A
résziikr6l nyujtott stratégiai jellegli cselekvések példai keriiltek emlitésre az aldbbi
interjurészletekben.

Tibor, Mérahalom, 2015:,, Amikor a hatartol gyalogoltak, éhesek, faradtak és indulatosak
voltak. A lakossdagunk segiteni akart nekik, kenyeret, vizet és élelmiszereket adott. Aztan, amikor
a varosunk foterén satorozni akartak, ezt mar nem engedtiik.”

Tibor, Moérahalom, 2015:,,Minden nap osszegyiijtottiik a parkokban él6 embereket, ha tovabb
akartak indulni, auzobuszokat biztositottunk nekik, csak sziinjon mar meg ez a helyzet.”

Az egészségiigyl gondoskodas szintén célraciondlis stratégiai cselekvés volt, elsdsorban a
betegségektdl és az esetleges, higiéniai feltételek elégtelenségébdl fakadd jarvanyok
eszkalalodasatol féltették a lakossagot.

Irén Bicske, 2015:,, 4 sziilé ndket korhazba vittiik a legiddsebbet, egy 95 éves kerekes-székes
bacsit a rendeldintézetben lattunk el. A kohogo gyermekekhez a védono ment oda.”

Mas jellegli tdimogatasra (jatékok, ruhanemiik, stb.) az onkorményzatok szervezésében keriilt
sor, legf6képpen azokban a helységekben, ahol a menekiiltiigyi intézményekben hosszabb idejii
varakozasra szorultak a bevandorlok.

Andrea, Bicske, 2015:,,4 helyi dsszefogas 100 szdzalékban megvalosult véleményem szerint.
Azért tudom ezt mondani, mert munkatarsaim a kozponti utasitasok elvégzése mellett onkentes

segito cselekedetbe is kezdtek.”
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A vandorlasos idészakok tamasznyujtasi tevékenysége Ugy céljaiban, mint a cselekvési
formaiban nagymértékben egymastol eltérd tendenciat mutatott, mert az altruista onkéntesek a
feladathoz valasztottak a migracios tevékenységiik segité formait.

Az 1990-es évekbeli tamasznyujtast a tarsadalmi bedgyazottsdga szerint a habermasi
kommunikativ cselekvési forma jellemezte, mely a racionalis alapon nyugvo igények
kielégitését szorgalmazta, a kolcsonds megértésre alapozva a befogadd ¢és befogadott
viszonyban, melyek teljesitésének sziikségességét a migracios szereplok kozos meggy6zodésén
alapulo egyetértés alapozta meg. A ’90-es évek migracios kontextusaban tapasztaltak
Nagyatadon a batsoni empatia-altruizmus harmadik feltételének teljesiilését vetitették eldre.
Az egyiittérzés fokozta a segitségnytjtasi késztetés motivaltsagat, majd a sajat csoportnorma
felillirta a tarsadalmi kozOsségi norma értékrendszerét és ez a folyamat nagymértéki
attitlidvaltozast segitett eld.

A 2015-6s év migracios segitségnyujtasat a habermasi cselekvéselmélet szerint célracionalis,
de stratégiai cselekvési forma jellemezte, mert az altruista 6nkéntesség strukturalis valtozason
ment at. Mig a nagyatadi segitdk esetében a karitativ tevékenység egy kulcsfontossagu, beliilrdl
fakadé motivaltsagot feltételezett, addig a 2015-0s migracidos iddszak Onkénteseinek
humanitarius tevékenysége projektorientaltta valt. Az altruista tdmasznyujtas célja elsésorban
a bevandorloknak tulajdonitott, fenyegetOnek észlelt veszélyek a sajat csoporttél valo
elhataroldsa volt, masrészt azoknak az alapvetd emberi sziikségleteknek a biztositasa, melyek
lehetdvé tették a bevandorlok tovabb indulasat. A segitdkészség a 2015-0s iddszakban is jelen
volt, azonban a segités hatékonysaga észlelésének a hianya és a karitativ segités hasznossagaba
vetett hit dilemmaja végig kisérte az onkéntesek tdmasznyujtoé szandékat. A masodik vizsgalt
idészakban az Onkéntes munkat vallalok stratégiai cselekvési motivacidja a masik csoport
dontéseire gyakorolt befolyas hatdsfokanak hidnya és annak észlelése volt. Ennek fényében a
valasztott cselekvési forma a tarsadalmi kirekesztés vagy a befogadas eldre jelzdjéveé valt.
Osszességében megallapithatd tehat, hogy a humanitarius segiték tevékenységére mindkét
vizsgalt migracids iddszakban a célracionalis segitségnyujtas volt jellemzd. Azonban mig az
1990-es évek nagyatadi Onkéntesei ezen beliil a habermasi kommunikativ cselekvéselmélet
kolesonds megértésen alapuld formdjat helyezték eldtérbe, addig a 2015-6s menekiiltvalsag
esetében a habermasi stratégiai formaju cselekvés vezérelte a karitativ tevékenységet nytjto
Onkéntesek szandékait. A vizsgalt két torténelmi idoszakban tehat eltérd cselekvési formaban,
¢s eltéré modon épiilt be a segités az Onkéntesek tdmasznyljtd tevékenységeébe.

Az altruizmus jelenségének vizsgalata gyakorta az interperszonalis érintkezésekre, vagyis

elsdsorban az emberek kozotti  kolesonds  viszonyokra helyezi a  hangsulyt.
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A 4/a hipotézisben az altruista onkéntesek tevékenységét, véleményklimajuknak és cselekvési
aktivitasuknak a fejlédését vizsgaltam, melyeknek véleményem szerint komoly befolyésa

lehetett a kialakuld szovetségi altruista aktivizmusuk dimenzidira is.

5.4.2 A SZOVETSEGI ALTRUIZMUS KIALAKULASA

Feltételezhet6, hogy a két, migracios idészakban az altruista segitségnyujtast végzo
személyeknél a véleménykozosség és a cselekvési aktivitas mas iranyban fejlodott és a
kozossé valé véleményidentitais mas mértékben dimenzionalta a szovetségi altruista
aktivizmust és az idegenellenes attitidok mozgasat is. (4/a alhipotezis)

A segités kultiraja, az dnkéntes munka értéke nem csak kifelé iranyuld iizenet, hanem fontos
csoportorientacids tényezd is lehetett. A tarsult vagy a kozos tevékenység a kozosség
létrehozasanak feltétele. Az interakcidkat soha nem pusztin egyéni (egy élményt alkotd),
hanem tarsadalmi tapasztalatként, koOzOsségi élményként ¢€s csoportidentitast erdsitd
tényezoként kell érteni, allitotta Hoppe-Seyler (2020).34°

A nemzetkozi migracioval vald szembesiilés okdn az egyes tdrsadalmakban a tobbségi
csoportidentitas megerdsitésének igénye lépett fel. Olyan jelképes referencidk valtak fontossa,
mint a tarsadalmi hovatartozds, a vallasi, nemzeti, ideologiai, teriileti Onazonossag.
A csoportidentitast erdsitd szocializacids tényezOk iranti igény nemcsak az Ossztarsadalmi
kozegben, hanem az egyén mikrok6zdsségeiben, Gigy, mint a csalad, a baratok, a munkahely is
jelentkezett. A vizsgalt segit6k személyes és csoportidentitasi viszonyanak a feltarasakor
kivilaglott, hogy ha az egyén valaszt adott az 6t koriilvevd vilagra, és kialakitotta a sajat
identitasat, ekozben a tarsadalmi identitasa is felépiilt és jelentds kapcsolati halézatokat tudott
a magaénak. A tarsadalmi halézatoknak értéke van, fontos eréforrasként szolgalhatnak a sajat
csoportidentitas erdsitésében.

A tarsadalmi kapcsolatok egyik legfontosabb kulcseleme a bizalom, melynek megléte esetén a
humantdke a tarsadalmi téke részévé valik. Brown és Ferris (2007) megallapitottak, hogy az
egyének tarsulasi halozataba és kozosségiikbe vetett bizalom fontos meghatarozo tényezd, és

pozitiv hatassal van a segité tevékenységre, fiiggetleniil a tarsadalmi-gazdasagi tényezéktl. 30

349 HOPPE-SEYLER, A.: Arenas of Volunteering: Experiences, Practices and Conflicts of Voluntary Refugee
Relief.

In. GLORIUS B., DOOMERNIK J. (szerk): Geographies of Asylum in Europe and the Role of European
Localities,2020. p. 178.

URL.: https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-3-030-25666-1 11

Letoltési 1d6:2020.06.23.

30 MUSICK, M.,WILSON, J. Volunteers: A Social Profile. In. Indiana University Press. p. 46.

URL :https://www.researchgate.net/publication/286041492_Volunteers A_social_profile

Letoltési id6:2020. 06.07.
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A civil életben vald kozos tevékenység, jelen esetben az Onkéntes karitativ tevékenység
nyujtasa, a bizalom mellett olyan erds, kozosségépitd érzelmeket volt képes a felszinre hozni,
mint a kolcsondsség, a kotelességtudat, a szolidaritas, amelyek a kdzdsen kitlizott egylittes
célok elérés¢hez elengedhetetlenek voltak.

A szakirodalom szerint az altruizmusnak 1étezik egy olyan tipusa, amikor a segitd tevékenység
véghezvitele egyrészt nem feltételez viszonzast, masrészt nem korlatozodik egy tarsadalmilag
behatarolt foglalkozashoz, demografiai valtozohoz, vagy iskolai végzettséghez kothetd,
sziilkebb csoportra. Masrészt ez a fajta altruizmus csoportszelekcionista felfogdsnak is
tekinthetd, mely szerint az altruista cselekedet koltséges, de hozzdjarul a csoport bels6

"o

Osszetartasanak erésitéséhez.®®t

A menekiilok segitésében a migracios tevékenység
tapasztalatai megmutattdk az dnkéntes munkaban valo részvétel csoportszelekcionista jellegét,
melynek motivacioi csoportdsszetartd kohézios eréként jelentkeztek.

A segit0 tevékenység elsdsorban érzelmekre, nem pedig intellektualis okokra épiil. Ezért az
érzelmek nem valaszthatok el az egyedi helyzetektdl, hanem az 6sszes kapcsolodo tarsadalmi,

anyagi ¢és torténelmi dimenzidval egyiitt, dsszefiiggésiikben fontos dket vizsgélni.

5.4.2.1 Az empatia alapu szévetségi aktivizmus

A nagyatadi helyszinen valé humanitarius segitségnytjtas cselekvési tevékenysége kimeritette
az altruizmus azon ismérvét, miszerint a segitd cselekvés elsddlegesen a menekiilékre iranyult,
viszonzéds feltétele nélkiill, masodlagosan, a segitdk csoportorientaltsdgara ¢és csoport
identitasanak épitésére iranyulo torekveés volt.

Ilona, Nagyatad, 1991:,, 1990 észétol sokan szerettek volna a menekiilttabor munkdajaban részt
venni. Csak jottek, jottek a csomagok és az onkéntesek. Rangot jelentett ez a munka, egyfajta
tisztelet ovezte oket. Aki bekeriilt, biiszke volt, hogy ott dolgozhatott.”

Laszlo, Nagyatad, 1991:,./tt mindenki latta, még kiilfoldre is eljutott a sajton keresztiil, hogy a
magyarok jo szandékuak, segitokészek. Ma is segitjiik a szerencsétlen sorsuakat, akar magyar,
akar mas népbdl valo. Biiszkén gondolok azokra az idokre.”

Az altruista segit6 tevékenység altal fejlddd kapcsolati haldzat az azonos csoportidentitas okan
egyseéges véleményazonossagot feltételezett, mely a k6zos célok elérésének egyetértd akaratan
nyugodott. A véleményklima egységesiilése kozOs célok kitlizését vonhatta maga utén,
erdsithette a koz0s csoportakaratot és a cselekvési hajlandosagot valaminek az érdekében, mely

a ’90-es években egy jo célt szolgalt.

351 BERECZKEI Tamés: Evoliiciés pszicholégia. In. Osiris tankdnyvek, Bp., Osiris Kiado, 2008. ISBN.
978963276006. p. 45.
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De az egységesiilt véleményklima jelezhette azt a folyamatot is, amikor a véleménykozdsség
az idegenek irdnti elutasitds irdnyaba indult el, mint a 2015-6s migranshulldm segitd
tevékenysége alatt és az altruista, joszandéktnak indult tdimasznyujtas valami ellen 1épett fel.
Az altruista emberbarati segité tevékenység tarsadalmi elismertsége altalaban pozitiv.
A szakirodalom a segitségnytjtas formainak valasztasdban azokra a legfontosabb Osszetevokre
utalt, mint a sziikséghelyzet felismerése és a hasonlosag.

Az altruista 6nkéntesség legfontosabb immanens értékeleme az alulrdl szervezettségben és az
egyén, csoport érvényesiilésében megjelend kohézios erében rejlett,®*?> mely normativ
szabalyozderd jelentés motivaldo szereppel birhatott a kiilsé csoportba tartozok tagjai
helyzetének javitasi szandékaban. Ehhez a torekvéshez egy-egy migracios kontextusban
meglehetdsen eltokélt, empatia-altruizmussal felruhdzott onkéntes személyekre, és az altaluk
nyujtott karitativ segitd szdndékra, valamint az altruista tevékenység sziikségességének
csoportnormakba vald beépiilésére volt sziikség.

Egy nemzetkozi reprezentativ mintan végzett kutatas eredményeként megallapitottak, hogy a
szerep és a személyiség kozotti azonosulas, fliggetleniil a tarsadalmi normaktol, befolyasolja az
altruista viselkedést.’®® A nagyatddi altruista Onkénteseknél megtortént a szerepek és
személyiség kozotti azonosulas, jollehet a migransok nagyatadi tartdozkodasa alatti években az
orszagos reprezentativ kutatasokban az idegenellenesség lassan, de biztosan kiiszott felfelé. 3
Bér szamitottak a szerzett ismeretek, a bizalom ¢€s az egyiittérzés, a sajat csoport attitiidjeiben
mégiscsak a csoportkdzi szorongés oldddasa és a kiilsd csoport tagjai irdnti empatia novekedése
fejthetett ki elmozditd hatast a vizsgalt segitok idegenek irdnti attitidjeinek alakitdsaban. Az
igy létrejovo, szorongasmentes, a kulturk6zi disszonanciatél sok szempontbol mentesiilt 1égkor
befolyasolhatta a sajat csoport normainak valtozasat, kovetkezésképpen a sajat csoportnorma
pozitivva alakulasa feliilirta a tarsadalmi kozsségi norma értékrendszerét. A nagyatadi altruista
onkéntesek a bevandorlokkal tortént tobbéves egyiittlét alatti, jo iranyba valtozott véleménye

lényegi valtozast hozott az idegenek iranti attitlidjeikben. Kovetkezésképpen eldszor a sajat

352 KOUDELA Pal: Informdacio, nyilvanossag és a civil tarsadalom szintereinek és integralé erejének valtozdsa a
nemzetkozi migrdacioban. In. Civil Szemle, 2015/2. p. 6.
URL.:http://www.civilszemle.hu/downloads/43_Civil_Szemle 2015 2 web.pdf Letoltési id6. 2019.12.18.

33 PILIAVIN, J., CHARNG, H., W.: Altruism. A review of recent theory and research.

In. Annual Review of Sociology. vol. 16. pp. 27-65.

URL.: https://www.annualreviews.org/doi/abs/10.1146/annurev.s0.16.080190.000331 Letoltési id6:2020.07.01.
34 1992-ben a kérdezettek 15%-a, mig 1995-ben mar 40%-a utasitotta el az idegeneket. Az idegenbaratsag a
kezdeti 12%-r61 5%-ra esett vissza.

In. SIK Endre: Csicsot dontott az idegenellenesség, és elfogyott az idegenbardtsdag. In. u. 0.
URL:http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:http://old.tarki.hu/hu/news/2016/kitekint/2016040
4_idegen.html Letoltési id6:2019.12.28.
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csoportbéli véleményazonossaguk jott létre, majd az egyezd gondolatok alapjan a
véleményalap csoportidentitasuk épiilt fel — mely a kordbban emlitett identitast jelzd
tényezoket is magaba foglalta (nemzeti, kulturalis, vallasi identitas) — és az egyiittes cselekvési
hajlanddsag novekedését is eredményezte.

Tobbségi csoporttagként valamely kisebbségi csoport érdekérvényesitésében rész venni, nem
megszokott attitid, kivaltképp a migracios idékben, &m nem lehetetlenség. A szakirodalom utal
arra az altruizmushoz kapcsolhatd jelenségre, amikor az egylittérzés ¢€és az empatia
megjelenésével egyidejiileg 1étrejon a habort el6l menekiilé migrans csoport tagjait érintd
igazsagtalansagokkal valé azonosulds.®® A kisebbségi csoportok érdekeinek érvényesitését
szolgald segitségnyujtas pedig az altruista Onkéntesek szovetségi aktivizmusat formalta. A
szOvetségi aktivizmus (az ,,outgroupot” érinté igazsagtalansag felismerése) és az altruista
cselekedetek sorozatanak Osszefonddasa fejezte ki a szovetségi aktivista altruizmus lényegét.
A nagyatadi multikulturdlis kozegben megtortént a bevandorlokat érintd igazsagtalan
banasmoddal val6d azonosulds, annak lehetdség szerinti orvosldsa, mely az altruista dnkéntes

munkat vallalok kozott kialakulo szovetségi altruizmusnak a [ényegét jelentette.

5.4.2.2 A védelemalapu szévetségi aktivizmus

A 2015-6s év nagy migranshullama a hirtelen fellangold bevandorlds iranti kozéleti
érdeklddést, a migracids folyamatok permanens napirenden tartasat, a tdrsadalmi mozgalmak
aktivitdsanak novekedését hozta magaval. A magyar tarsadalomban is egy Ujszerii jelenség
utotte fel a fejét: a bevandorlok irant rendkiviili mértékben megndvekedd, jotékony
Ossztarsadalmi segitségnytjtds. A 2015-0s év sajatos tarsadalmi folyamatai azonban
onellentmondo jelenségeket is megteremtettek, ugyanis a magyar tobbségi tarsadalomban a
segitOkészség tamogatottsaga mérhetd volt ugyan, a kozvélemény kutatdsok mégis azt
bizonyitottak, hogy Magyarorszdgon sohasem latott mértéket 5ltott az idegengyiildlet.3%®

A 2015-6s menekiiltvalsag kapcsan kialakuld tarsadalmi kdézhangulatot a moralis panik
ismérvei hatdroztak meg, melyek az altruista 6nkéntesek idegenek iranti beallitodasara is tobb-

kevesebb hatast gyakoroltak. Szocialpszichologiai kozhely, hogy anndl jobban felerdsodik a

335 THOMAS, E. F., MC’GARTY,C., MAVOR, K.I: Transforming “apathy into moveent :the role of prosocial
emotions in motivating action for social change.

In. Personality and Social Psychplogy. vol. 48 . no 1. pp. 115-124.
URL:https://www.academia.edu/5460133/Transforming_Apathy Into_Movement_The_Role_of Prosocial_Emo
tions_in_Motivating_Action_for_Social_Change Letoltési id6:2020.01.12.

%6 Orszagos reprezentativ lekérdezések az idegenellenesség mutatdi 2015 édprilisaban 46%-on alltak, 2016
januarjara azonban 53%-ra kiszott fel a mutato. SIK Endre, SIMONOVITS Bori, SZEITL Blanka: Az
idegenellenesség alakulasa és a bevandorlassal kapcsolatos félelmek Magyarorszagon és a visegradi
orszagokban. In. Régio, 2016, 24. évf. 2. sz. p. 84.
URL:https://regio.tk.mta.hu/index.php/regio/article/view/114/pdf 95 Letoltési id6:2019.12.29.
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sajat csoport Osszetartdsa €s annal nagyobb szerepet kap a csoportidentitds, minél tobb
fenyegetettségre utald jel mutatkozik a kapcsolatok soran a kiils csoport, (jelen esetben a
bevandorlok) kozosségei feldl.

A 2015-6s évet jellemzo felfokozott tarsadalmi kdzhangulatban az altruista onkéntesek segitd
tevékenysége soran mas jellegli csoportidentitds alakult ki, mint az 1990-es évek nagyatadi
segitdiben. A 2015-ben tevékenykedd onkéntesek kialakulo identitasi szerkezetében ugyanugy
benne foglaltattak annak meghatarozo Iényegi elemei (kultira, vallas, nyelv, teriilet), de 0j
jelenségként kiegésziiltek a projektidentitas jelenségével.

A szakirodalomra utalva, projektidentitasrol akkor beszéliink, amikor a tarsadalmi csoportok-
egyének egy 1Uj helyzettel szembesiilnek, annak elemeit befogadva vagy elutasitva a sajat
vilagképiikben 0j identitéast épitenek fel. Azok az identitdsok, amelyek valaminek az ellenében
jottek létre, az idék folyaman legitimalo identitassa is valhatnak.®®’ Ha egy sajat csoport
egységesen valamivel szemben tanusit ellenallast, az kimeriti a sajat csoporton beliili szolidaris
attitid ismérveit. Az ilyen jellegli viselkedésnek az alapjat képezi az az el6ird6 norma
(presciptive norm), mely azt varja el, hogy az egyéni onérdekek hattérbe szorulasaval az
onkéntes csoportok ilyen jellegli normdja szerint, azaz a kozosségi érdekeket figyelembe véve
(pl. veszély észlelése és elharitasa) valosuljon meg a segitd tevékenység.

Kalogeraki (2018) a tarsadalmi tokeét alkotd kulcsfontossagli eréforrasokra, baratsagi
halozatokra, a masokba vetett bizalomra és az eldir6 normak Osszefiiggéseire hivta fel a
figyelmet a gorog Onkéntesség sajatossagait vizsgalva. Ramutatott, hogy az el6ir6 norma
szerinti segit6 tevékenység csak a migracios vészhelyzetekben aktivizalodott az orszagban.
A kialakult gorog civil 6nkéntes tarsadalom a sajat, meghatarozott helyi teriiletein, a migracios
helyzet miatt kialakult veszélyben 1év6 érdekeit védte meg a ,,presciptive norm” kritériumai
szerint, 38

A 2015-6s migransvalsag tapasztalatainak okdn az altruista segitdkben a sajat csoport
védelmére szolgalo projektidentitas épiilt be, a kiilsd csoportokat ért igazsagtalansdgokkal vald

azonosulés helyett. A projektidentitds a helyi szolidaritads ij formdival egésziilt ki, mert az

%7 KAKAI Laszlo: Utkeresé  énkormdnyzatok Magyarorszigon. Nemzeti Kozszolgalati Egyetem,
Allamtudomanyi Miihely. Budapest, 2019. pp. 78-79.

URL:https://nkerepo.uni

nke.hu/xmlui/bitstream/handle/123456789/12947/Utkereso_onkormanyzatok Magyarorszagon 2018.pdf;jsessio
nid=00C27CC57BD70DC005BOF9FA44210F2D?sequence=3 Letoltési id6:2019.12.30.

38 KALOGERAKI, S. : Volunteering for Refugees and Asylum Seekers in Greece.

In. LAHUSEN, GRASSO, M. (eds.): Solidarity in Europe. Palgrave Studies in European Political Sociology
2018. pp. 169-194.

URL:https://www.researchgate.net/publication/324615751 Volunteering for Refugees and_Asylum_Seekers i
n_Greece Letoltési id6:2020.06.23.
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orszagba tomegesen érkezé menekiiloknek tulajdonitott veszély elleni dsszefogas egyidejiileg
Osszekapcsolodott az idegeneknek nyujtott altruista jotékony segitségnyujtas valamilyen
mértéka, de 1étezo tevékenységével is.

Az egyiittes segités motivacioja kozott szamos hasonlosag van az 1990-es évek és a 2015-6s év
migracios idoszakaban. Mindkettonél megjelent az egylittérzés, a segités szadndékanak beliilrol
jovo kényszere, de eltérd jelleggel. Nagyatddon az eldird norma az emberbarati kozosségi
egyetértésen alapuld egylittérzéses tamasznyujtas és a menekiiloket ért igazsagtalansag atérzése
volt, 2015 utan viszont az eldirt csoportnorma a fenyegetettség érzetébdl fakadd veszélyek
mielébbi elharitasanak igénye volt, ennek megvalosulasa érdekében nyujtott jotékony
cselekedetekkel kiegészitve.

Az elesett emberek sajndlat alapu tdmogatisa tovabbra is megmaradt minden vizsgalt
helyszinen, de eltolodtak a hangstlyok. 2015-ben az informaciok és az alapvetd, emberi 1éthez
sziikséges (viz, élelmiszer, néha ruhanemi) feltételek segitségként vald felkinalasa az
onkéntesek részérdl csak részleges sikerrel jart, és a siker ebben az esetben inkabb a segitd
személyek kiterjesztett kapcsolathdlozataiba beépiild, egymas irdnti bizalmi viszony és a
szolidarités érzése volt, melyekre példat szolgaltattak az aldbbi szovegrészek.

Tibor, Mérahalom, 2015:,,4 telepiilés minden intézménye és szervezete jelen volt. Beosztottuk
magunkat a nap 24 ordjaban, azért, hogy mindig legyenek férfiak a segitok kozott.

Andrea, Bicske, 2015:,, Hatdarozottan kialltunk az érdekeink mellet, semmiféle hézongést nem
tirtiink. Ha kellett, rendori segitséggel, de megfékeztiik a taborlakokat.”

Kati, Mérahalom, 2015:,,4 gond inkabb a helyiekkel volt, csititani kellett 6ket, nehogy sajat
véleményiik alapjan meghozzanak olyan dontéseket, melyek erdszakra eroszakot sziilhetnek.”
Az altruista onkéntesek és kapcsolathalozatuk idegenek iranti véleményének formalodasat a
moralis felhdborodasuk alapozta meg, €s az interjuban fellehetd szokapcsolat, a ,,szobeszéd
elindulasa” az egységesiild véleménykozosség kialakulasat eldlegezte meg. Mordlis
meggy0zddésen a személy szamdra jelentdés és abszolutnak gondolt allaspontot ért a

szakirodalom.3*°

3% CSABA Séra, BELINSZKY Anna, LUKACS Zsofia Anna, LANTOS Néra Anna, KENDE Anna: Menekiiltek
Magyarorszagon: a politikai attitiidok és a mordlis felelésségvallalas szerepe a kollektiv cselekvésben.
In. Alkalmazott Pszichologia 2017. 17. évf. 2. sz. p. 32.
URL:https://pdfs.semanticscholar.org/e97d/72a45180elec3d1246602bab0b440d8fd311.pdf? ga=2.12731454.86
4953825.1577721542-225344769.1574

Letoltési id6: 2019.12.29.
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Pal, Vasalja, 2015:,,Néhdanyan indulatosan méltatlankodtak a koriilmények miatt, mert fel
akartak allitani a satraikat, de a rendorok nem engedték. Ekkor mar elindult a szobeszéd a
faluban.”

Tibor, Mérahalom, 2015:,, Az idegenek heverészése a parkokban, és az onkéntesek munkdajanak
kifiityiiléese oda vezetett, hogy a korabban segitokész lakossag nem szivesen végzett tovabbi
segito tevékenységet.”

Az egységes gondolkodasmod volt tehat annak a véleményalapt csoportidentitasnak a Iényege,
mely a kozosen meg—, ¢és atélt migraciés ¢€lmények hatdsara Iétrehozta a csoport
Onazonossaganak egységesiilését. A csoportidentitas létrejottében nagy jelentdséggel birt még
az a torekvés, mely az onkéntesek sziikebb kornyezetében kialakult migracidos problémak
megoldasanak emberibbé¢ tételére iranyult, még akkor is, ha az nem volt 6sszeegyeztethetd a
bevandorlok fogadokészségével. 2015-ben a vizsgalt segitd onkéntesek véleménykliméjanak
egységesiilése, a sajat csoportot érintd hatrany megsziintetésére irdnyuld szolidaris, egyiittes
védelmi cselekvés mind egy iranyba mutatott: az onkénteseknek a migracié okozta kedvezétlen
helyzetébdl adodo 6nazonossaguk helyreallitasa felé.

A folyamatban kulcsszerepet jatszott, hogy a segitok felismerték a kozosen elszenvedett
sérelmeket, azonositottdk a sérelmek forrasat, és a csoportok kozott fennalld viszonyt
kulturkozi konfliktusként élték meg. Ehhez mérten alakitottak a cselekvési aktivitasi iranyukat
is. Kimondhato tehat, hogy a szerep és a személyiség kozotti azonosulas hianya befolyésolta az
altruista onkéntesek cselekvési aktivitasat, nem fiiggetlentil a tarsadalmi normaktol.

A korabbiakban utaltam a szakirodalomban megismertek nyoman, arra az altruizmushoz
kapcsolhato jelenségre, amikor a pozitiv érzések hatasara megjelenik a kisebbségi csoport
tagjait érintd igazsagtalansag orvoslasanak a szandéka. 2015-ben ez az attitlid elem benne volt
ugyan az Onkéntesek szandékaban, hiszen a lerongyolddott, tobbgyermekes, szocidlis
gondokkal kiizd6, vandorlo csaladok latvanya a tamasznyujtas adasara sarkallta mindegyik
vizsgalt onkéntes személyt. Azonban ezzel egyidejlileg ugyanezen bevandorld csoportoknak
volt tulajdonithaté az a tobbszintli fenyegetettség ¢érzés is, mely feliilirta az altruista
segitségadasra vonatkoz¢ iratlan szabalyokat.

2015-ben nem tortént meg az a fajta, a menekiiléket éré igazsagtalan banasmoddal valod
azonosulds, mely a kisebbségi csoportok érdekérvényesitését segithette volna eld,
hasonloképpen, mint az 1990-es években. Viszont 1étrejott az altruista személyek szovetségi
aktivizmusanak az a formaja, mely az integralt fenyegetettség elharitasara szolgalt, a sajat

csoportidentitds és a kapcsolati halozatok védd ernydje alatt.
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A koz0s nehézségekkel szembesiild segitok, migracios érintettségiikre kiillonb6zd valaszokat
adtak. Az 1990-es évek vizsgalt helyszinén, Nagyatadon az empatia alapi szovetségi
aktivizmus jellemezte az altruista dnkéntesek karitativ tevékenységét, melynek gyakorlasa
kozben a kulturkozi értékek elfogadasa és cseréje megtortént, még kezelhet6 modon.
A nagyatadi Onkéntes segitOk altruista magatartasa hozzajarult a szovetségi cselekvési
aktivizmusuk magas szintre emeléséhez, a bevandorlok helyzetének tevékeny javitasahoz és az
eltérd kulturalis hagyomanyokbol fakadod nézeteltérések békés tton vald rendezéséhez.
2015-ben a védelemalapu identitas, a moralis felhaborodas €s a segités észlelt hatékonysaganak
a hidnya épitette fel az onkéntesek szovetségi aktivizmusat, sajat kulturalis értékeik megdovasa
céljabol. Az értékek cseréje nem valosult meg, viszont megtortént az idegenek iranti attitlidok
negativ irdnyt elmozduldsa, az ellenségesség irantuk fokozodott. A védelmi szdvetségi
aktivizmus és a vesz€lyt észleld altruista cselekedetek sorozatanak osszefonddasa fejezte Ki a
2015-6s menekiiltvalsag eltérd jellegli szovetségi altruizmusanak 1ényegét €s okozott a 2015-
0s vizsgalt onkéntesekben mas tipusu attitlid elmozdulast, mint a nagyatadi kozeg segitdiben.
Az aldbbi, 10. szamu abra a szdvetségi aktivista altruizmus felépiilésének a 1épéseit hivatott
bemutatni, mely csak a szakirodalmakbol megismert pozitiv végkifejletre, vagyis az

idegenellenesség csokkentésének lehetdségeire koncentral.

Kontaktus hipotézis Tamasznyujtas feltételeinek
feltételinek teljesiilése megvalésulasa
( Pettigrew és Tropp, 2005) (Nestmann, 2001)

Kiterjesztett kapcsolati hatas
halézatainak megjelenése
(Wriaht. 1997)

Egységesiilé Egységesiilé Eré6sodé kollektiv Kulturalis
véleményidentitds [| véleményklima [ | cselekvési hajlam [ | bizalom
Sajat csoport normaja Szévetségi altruizmus
fontosabba valik, mint a alakul ki

tarsadalmi normak

Ellenséges attitiidokben

elmozdulas torténik

10. szamu abra: A szévetségi altruizmus kialakulasanak folyamata.
Készitette a szerzo az idézett szakirodalmak alapjan

Az abra alapjan értelmezett szovetségi aktivista altruizmus felépiiléséhez tobb, az idegenek

iranti ellenségességet esetlegesen csokkentd kulcsfontossagi folyamatra van sziikség. A
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folyamatban a fejlodést eldsegitd tényezok egymasra épitett attitiidjeinek — mint az egységesiilé
véleményidentitas, az azonossa valo véleményklima, az erdsodo kollektiv cselekvési hajlam és
legfoképpen a kulturk6ézi bizalom — Osszeadddott hatasa kovetkezményeként varhatd az
idegenek iranti ellenséges érziiletek visszaszorulasa.

A két, migracios id6szak vizsgalata utan elmondhaté tehat, hogy az altruista segitségnyujtast
végzok véleménykdzossége €s a cselekvési aktivitdsanak az irdnya egymastol eltérdéen fejlodott.
A mas-mas jellegli migracios kontextusokban a kozossé vald véleményidentitas kiilonbozo
mértékben dimenzionalta a szovetségi altruista aktivizmust és annak mértéke az idegenek iranti
attitldok mozgasat is meghatarozta.

Ertekezésem kovetkezd részében szintén a szovetségi cselekvési aktivizmus jellemzd
vonasainak mentén vizsgalodtam. A 4/b alhipotézisben azt feltételeztem, hogy a vizsgalt
migracios id6szakokban a szovetségi cselekvési altruizmus eltérd intenzitasban és mértékben
nyilvanult meg, valamint mas-mas motivaltsagon alapult a vizsgalt helyszinek dnkénteseinek

tobbségi/kisebbségi kontextusaban.

5.4.3 A SZOVETSEGI CSELEKVESI AKTIVIZMUST MOTIVALO TENYEZOK

Feltételezem, hogy a vizsgalt migracios hullimokban a tobbségi-kisebbségi kontextus
keretein beliil a szovetségi cselekvési aktivizmus intenzitasa eltéré mértékii volt és mas-
mas motivaltsag hatarozta meg. (4/b alhipotézis)

Az Onkéntesség olyan tarsadalmi cselekvés, amelynek megjelenését, mindségét egy adott
tarsadalomban, nagyban befolyasoljak a torténelmi helyzetek, a kultara, a politika, valamint az
allam és a civil tarsadalom szerepérél, feladatairdl vallott nézetek. Ertekezésemben az altruista
Onzetlen segitségnyujtds modozatait az idegenellenesség mértékének elérejelzd indikéatoraként
tekintettem, amelynek sajatossagai attol a tobbségi-kisebbségi kontextustol fliggtek, amelyben
helyi szinten az 6nkéntesek segitségnytjtasa megvalosult.

Az 1990-es évek nagyatddi Atmeneti Szallishelyén és a varosban az Onkéntesek segitd
tevékenysége a habort elél menekiild migransok helyzetének igazsagtalan voltdba vetett
erkolesi meggy6zddésiik eredményeként, belsé motivaltsagbdl valosult meg. A segitdk sajatja
volt egy olyan altruista cselekvési forma megvalasztasa — az empatia-altruizmus tamasznyujto
formaja — amely eldsegitette a segitd tevékenység sziikségességének a sajat csoportnormakba
vald beépiilését. A segitdkben az egyiittérzés erejével parhuzamosan erdsodott a
tdmasznyujtasra 6sztonz6 motivacio, és a helyzetbdl valo kilépés lehetdsége fel sem meriilt a

tobb éves multikulturalis egyiittlétben folyd segitségnytjtas nehézségei lattan sem.
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Az altruista Onkéntesség uj kozosségi €lmények, €s friss kapcsolati lehetdségek kialakulasanak
a lehetdségével 0sztondzte a tevékenység mogottes dinamikajat befolyasold kdzosségi igényt,
melyben a legfontosabb hattérmotivacié egy jo tarsadalmi ligy szolgalata volt. Ugyancsak
motivaciot jelentett az 6nkéntes tevékenység 6rdome, és a kapcsolati halozatba valo beépiilés,
valamint a tAmasznyujto tevékenységiik hatékonysaganak észlelése. A segités céljanak (a békés
egymas mellett é1és) €és targyanak (a bevandorld csoportok) vonatkozasdban az onkéntesek
tamasznyujtasa soran felszinre tord érzelmi és moralis attitidok elégségesnek bizonyultak
olyan értékek fenntartasara és fejlesztésére, mint a szolidaritas vagy a konydriiletesség.

Az, ingroup ” dsszefogasa révén kiilonosebb erdfeszités nélkiil 1étrejott a csoport altal képviselt
norma sajat identitasukba valo beépiilése, ennek fényében pedig megszilardult az a struktara,
mely a befogado-befogadott viszony keretén beliil meghatarozta a szovetségi altruista aktivitas
intenzitasat és motivaltsagat. Az egységesiilt vélemény—, €és csoportidentitds olyan kohézios
tényezOk voltak, amelyek mindegyike a szovetséges altruista aktivizmus fokozodasat segitették
eld egy jo iigyért, kovetkezésképpen az idegenek iranti attitidok pozitiv iranyba mozdulasat
eredményezték.

A 2015-6s évek altruista segitéi szintén a sziil6foldjiiket elhagyd, menekiild migransokkal
talalkoztak, de egy meglehetdsen felfokozott, a bevandorlasra érzékenyen reagald tarsadalmi
kozhangulatban. A 2015-6s menekiiltvalsag idején is megjelent az a beliilrdl fakadé empatikus
késztetés a tamasznyUjtasra, mely a nagyatadiaknal kivaloan miikodott €s a migracios szereplok
kolesonds egyetértésén alapuld, hatékony kulturkézi problémamegolddsokhoz vezetett.
Azonban a 2015-6s migracidés kontextusban a bevandorlassal kapcsolatosan megjelend
érzelmek motivald oka a kapcsolati halozatukban is észlelhetd moralis felhaborodas volt, a
szamukra fontos kulturdlis értékeik veszélyeztetése lattan. Tamasznyujtd tevékenységiik
inditéka az integralt veszélyérzet észlelésébdl fakadt, igy a fenyegetettség elharitdsanak az
érdekében a legcélravezetdbb, az alapvetd emberi sziikségleteket kielégitd stratégiai cselevési
format valasztottak.

A 2015-ben tevékenykedd Onkéntesek véleményklimajanak alakulasaban a veszély
megsziintetésére iranyuld akarat volt az a motivacio, mely lehetdvé tette a beallitodasuk
egységesiilését. Erds befolyasolo hatasu lehetett a kozossé vald véleményidentitdsban az a tény
1s, hogy a sajat csoport norméja 2015-ben sok hasonlésagot mutatott a felfokozott tarsadalmi
hangulatban kialakult nézetekkel. A 2015-6s altruista onkéntesek cselekvési aktivizmusat
kisebb részben az altruista tdmasznyujtds megadasa, nagyobb részben az észlelt, vélt —, vagy

valds veszélyek elharitdsa motivalta, igy a timaszny(jté munkat vallaléo 6nkéntesek cselekvési
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aktivitdsa a tevékenységiik hatékonysdga észlelésének teljes vagy részleges hidnyanak
tudataban mas iranyba fordult, mint az 1990-es években segitd nagyatadiaké.

2015-ben a védelemalapu identitas, a moralis felhaborodas és az észlelt hatékonysag hianyanak
az 0sszeadddasa hozta 1étre azt a szovetségi aktivizmust, melynek intenzitasa mas mértéki volt,
mint a nagyatadi onkéntes tamaszt nyujtd személyeké. A megkérdezett onkéntesek szamara
2015-ben a sajat kulturalis és nemzeti értékeiket és a sajat csoportidentitasukat védo motivaciok
bizonyultak a legfontosabbaknak, és mint fundamentum, hataroztdk meg ebben a migracios
idészakban az altruista cselekvési aktivitasukat. A fenyegetettség elleni védekezés épiilt bele
2015-ben abba a segit6 tevékenységhe, melyben a szovetségi cselekvési aktivitasuk intenzitasa
elsdsorban a vesz¢ly elharitdsara, masodsorban a tdAmasznyujtas minimalizalasara redukalodott.
Osszegezve tehat elmondhatd, hogy mindkét migracios idészak segitdinél prioritast kapott a
migracios helyzet javitasara tett erdfeszités, bar eltérd intenzitassal €s méas-mds motivaltsaggal.
A vizsgalt helyszineken kifejlodott a kozds, csoportorientdlt véleményklima és kialakult a
szovetségi cselekvési aktivizmus, de mas iranyultsaggal.

Az alabbi, 33. szdmu tablazatban a vizsgalt személyek idegenek iranti attitiidjeit befolyasolo
folyamatainak az 6sszehasonlitasa lathato, a két kiilonb6z6é migracids idészakban.

33. szamu tablazat: Az idegenellenesség valtozasat alakito tényezok
osszehasonlitasa a két vizsgalt migracios idoszakban

Sz. Idegenek iranti attitlidok valtozasaban 1991 2015
kozrehato tényezok

1. | kontaktus hipotézis 4 feltétele megvalosult részben valdsult meg

2. | kiterjesztett kontaktushatas megvalosult megvalosult

3. | torténelmi helyzettel azonosulas megvalosult nem valosult meg

4. | altruista segitségnyujtas megvalosult megvalosult

5. | véleménykozosség a kisebbséggel megvalosult nem valosult meg

6. | cselekvési kozosség a kisebbséggel megvalosult nem valosult meg

7. | altruista cselekvési aktivitas megvalosult megvalosult

8. | kisebbség érdekérvényesitésének segitése | megvalosult nem valosult meg

9. | segitségnyujtas tipusa kommunikativ Stratégiai

10. | idegenellenes attitidok elmozdulasa pozitiv iranyu negativ iranyt

11. | az idegenek iranti attitlidvaltozas jellemz6 | csokkend novekvo
tendenciaja idegenellenesség | idegenellenesség

Forras: sajat kutatas

Az 1990-es években a nagyatadi Onkéntes altruista segitok érték vezérelt cselekvését
elsésorban egy tarsadalmi iligy és az igazsagtalansagot elszenvedett migrans csoportokkal

valo egyiittérzés motivalta. A 2015-06s segitd személyek vezérld motivacioi, a kellemetlenné
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valé migracids helyzet miatti moralis felhaborodas, és az ,,in-group” normarendszerétol
vezérelt viselkedés védekezd reakcioi €s az integralt fenyegetés elharitasa voltak.

Mindezek a tényezok egyesiiltek az dnkéntesek idegenek irdnti beallitddasanak alakulasaban,
¢s a vizsgalt migracios idészakokban mas-mas iranyultsagba mozditottak el az onkéntesek
idegenek iranti attitlidjeit. Az 1990-es években a kulturalis értékek kolcsonds ataddsa és az
elkotelezddés valami mellett, mig 2015-ben a sajat kulturalis, nemzeti értékeinek védelmére
iranyul6 attitid és a sajat csoportidentitas melletti kidllas valami ellen, hatdrozta meg a
szovetséges altruista aktivitast, pozitiv jelleggel.

Az 1990-es években megjelend empatia magasabb szintje egalitariusabb vélekedésekkel jart
egylitt, mind gazdasagi, mind kulturalis téren és hozzajarult az idegenek iranti ellenséges
attitlildok csokkenéséhez. A 2015-0s évre jellemzd érzelem megvonds egocentrikus viselkedést
hozott, melyben a projektorientalt veszélyelhdritds volt az elvarhatd csoportnorma, mely az
onkéntesek idegenek iranti attitlidjeiben negativ irdnyu elmozdulast eredményezett.
Osszességében megallapithatjuk, hogy az Onkéntesek attitidvaltozasaban mindkét vizsgalt
idészakban egymasra hatd, de jellegiikben merdben mas tényezdk sorozata jatszott szerepet,
melyekben kiemelkedd fontossaggal birt az altruista viselkedésmdd ellenségességet csokkentd
vagy novelé hatdsa. A szovetségi aktivista altruizmus intenzitdsa, motivacioi,
megvaldsulasanak hatékonysdga azonban az adott migraciés kontextus tapasztalataitol

fliggottek.

5.5. 0SSZEFOGLALAS

A 4. hipotézisben feltartak alapjan arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy a segitségnyujtas
formait a migracios kontextusokban tapasztalt és 4télt interakciok hataroztak meg. Radmutattam,
hogy a kozosségi véleményklima mas-mas irdnyba fordult a két idészakban, és annak
iranyultsaga hatdrozta meg a cselekvési aktivitds mértékeét. A kiterjesztett kontaktushatas
mindkét esetben megvalosult, vagyis az Onkéntesek kapcsolati halozatanak véleménye
azonosult a tdmasznytjtok szemléletével.

Vildgossa valt, hogy a segitdk mindkét migracioés hullimban jotékony tamaszt nyujtottak a
menekiiloknek, de eltérd cselekvési format valasztottak. A *90-es évek nagyatadi segitoi a
habermasi célracionalis kommunikativ cselekvési format helyezték el6térbe, mely a segitok és
a segitségre szorulok racionalis alapon nyugvo igényeinek a kielégitését szolgalta. A batsoni
empatia-altruizmus jotékony hatasanak megjelenése eldsegitette ennek a cselekvési formanak
a beéplilését a tamasznyujtdsba, mely biztositotta az Onkéntesek szamara a segités

sikerorientaltsagat, és kizarta annak egocentrikussagat.
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A 2015-6s id6szakra az Onkéntes karitativ tevékenység lényegi valtozdson ment at.
A kommunikativ cselekvési forma helyébe a célracionalitast tiikr6z0, de mar stratégiai
cselekvési formaju, altruista tamasznyujtas 1épett, mely az alapveté emberi alapsziikségletek
kielégitését szolgalta. Igaznak bizonyult az a feltevésem, mely szerint a 2015-0s
menekiilthullam segitdinek tevékenységében a cselekvési forma megvalasztasa attol fliggott,
hogy a kiils6 csoportok dontéseire gyakorolt befolyasuk milyen mértéki, hatékony vagy
elutasitdé volt-e. A 2015-6s iddszakban a humanitarius tevékenységet elsddlegesen az
idegeneknek tulajdonitott veszélyek elharitasa vezérelte, mely egybeesett a segitok
csoportorientaltsdgara és csoportidentitasara irdnyul6 torekvések erdsodésével.

Azt is meg tudom erdsiteni, hogy a 2015-6s év Onkéntes kapcsolati haloézatai egymasba
agyazottsaguk révén jelentés kohézidos er6t képviseltek. Az , ingroup” bizalomra,
kolcsondsségre és az egylittmiikodésre alapuld sszefogasanak a jellemz6 célja 2015-ben a
bevandorlasnak tulajdonitott veszély elharitasara vald torekvés és nem a valamilyen nemes
célért valo 0sszefogas volt.

A tovabbiakban bemutattam a szovetségi altruista aktivizmus megvaldsuldsat, formait €s eltérd
iranyultsagait. Az 1990-es években a menekiil6kkel tortént igazsagtalansag észlelése, a pozitiv
jellegli tobbségi-kisebbségi egyensuly megteremtése, 2015-ben pedig az idegeneknek
tulajdonitott  vélt/valdés egzisztencialis veszélyérzet, a sajat csoport vilagképének
fenyegetettsége, a kezdeti empatikus érzések kulturkozi disszonancidk miatti csokkenése és a
migracios szereplok atrocitasokkal terhelt viszonya alapozta meg az Onkéntesek szovetségi
aktivista altruizmusat.

Kovetkezésként azt tudtam levonni, hogy a segitd tevékenység, migracidos kontextustol
fliggden, képes volt olyan, a tarsadalmi kirekesztést vagy befogadast befolyasolo tényezdvé
valni, mely meghatarozhatta a segités cselekvési formajat és eldre vetitette az idegenek iranti
attitidok mozdulasi irdnyat is.

Kimondhato6 tehat, hogy a nagyatadi etnikai sokszinliségben az emberi kapcsolatoknak egy
olyan attételeken és kolcsonds fiiggdségeken alapuld lancolata fejlodott ki, amely a nagyatadi
onkéntesek cselevésében jelentds motivacios eréforrasként és tarsadalmi tékeként volt
értékelhetd, és tantibizonysagul szolgalt egy jo ligy tdmogatasara.

A 2015-6s menekiiltvalsagban a segitségnytjtas motivacioi kozott is megjelentek az egylittes
cselekvésre sarkalld szempontok, (a védelemalapt identités, €s a segités hatékonysaganak az
észlelt hianya) am ezek merdben mas jelleglieck voltak, mint a’90-es évek segitd
tevékenységében megjelend motivalo tényezok. 2015-ben merdben mas jellegii, mas mértéki

€s mas erdsségli szovetségi cselekvési aktivizmus alakult ki, mely dimenzidiban szorosan
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kotodott a veszélyek észleléséhez és elharitdsdhoz, és melyben fel sem meriilt a kulturkozi
értékek cseréje kovetkeztében esetlegesen 1étrejovo idegenellenesség enyhitésének az igénye.
A 2015-6s migracios kontextus szovetségi aktivista altruizmusat kozos célként a migracios
helyzet megsziintetésére iranyuld torekvéseken keresztiil a bevandorlas elutasitdsa hatarozta
meg.

A 4. hipotézis zard kovetkeztetéseként azt vontam le, hogy a vizsgalt migraciés hullamokban a
tobbségi-kisebbségi kontextus keretein beliil 1étrejott ugyan a szovetségi cselekvési aktivizmus,
de a migracios kontextustodl fiiggott a jellege, mértéke, intenzitasa és a segitd Onkéntesek

tevékenységét mas-mas motivacid indukalta.
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6. 0SSZEGZES

6.1 OSSZEGZETT KOVETKEZTETESEK

A modernkori demokratikus tarsadalmak az idegenek diszkriminalasatol és a megkiilonboztetés
minden formajatol elhatarolodtak. Orszagunk f6ldrajzi adottsagaibol és Eurdpai Unids
tagsagunkbol adoédoan az Eurdpaba aramlé migracios folyamatokban a tranzitorszag szerepét
¢lte meg, célorszagként csak kevesek valasztottak, jellemzden a nyugati allamokba tartottak a
vandorok. Eurdpai Osszehasonlitasban nominalisan alacsony volt hazankban a bevandorl6i
szam, ennek ellenére az irantuk érzett ellenségesség és elutasitas mértéke meglepé modon
magas mutatokat produkalt, kivaltképp a 2015-6s migracios hullam utani idészakban, ahogy ez
az 1990-es évektdl folytatott TARKI kutatasok eredményeibél is kideriilt. %6

Az idegenekkel szembeni nyilvanosan nem vallalt, vagy nyiltan hangoztatott ellenségesség, és
az idegeneket értékeld és kategorizald differencialas attitlidjei az altalam vizsgalt torténelmi
idészakokban a kutatott helyszineken is jelen voltak, és azok megnyilvanulasi formai az
idegenek felé¢ mutatott viselkedésben és beallitodasban voltak tetten érhetok.

A migrans, a bevandorld, a menekiild, vagyis az idegen egy masik kultira képviseldje, ezért
alapvetd kérdésnek tlint, hogy a vizsgalt onkéntesek idegenképében milyen megjelenési format
oltott az ismeretlen. Bizonyossa valt, hogy mély hatast gyakorolhattak a személyiség idegenek
iranti beallitodasara az autentikus, a sajat megtapasztaldson alapuld észlelések, melyekhez
hozzéadddott a kognitiv szféraban mar korabban lerakodott, a bevandorlokrol kialakult séma
¢és kategoria. A sajat csoport idegenek iranti beallitodasa, annak iranyultsaga nagymértékben
fliggott az etnikai csoportok kulturalis sajatossagain keresztiili “bemutatkozdsuktol.”
Elmondhaté, hogy a fenti tényezok egymasra gyakorolt hatasdbol, nagyfoki emocionalitastol
kisérve, fokozatos épitkezéssel, és e hatasok egymasra rakodasaval alakult ki az idegenkép
mindsége.

Az idegenellenesség attitlidjét nem célszeri egysikt kategoriaként kezelni, mert az idegenek
elfogaddsanak és elutasitasanak szamtalan fokozata létezik, melyeket az adott vandorlasos

kontextusokban észlelt tényezok egymasra épiilése befolyasolhat, ahogy a sajat vizsgalt

%0 SIK Endre: Csiicsot dontott az idegenellenesség, és elfogyott az idegenbardtsdg. ITn. TARKI Omnibusz
Kutatasok, 1992-2016.

URL:http://old.tarki.hu/hu/news/2016/kitekint/20160404_idegen.html

Letoltési id6:2019. 12.11.
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migracios id6szakokban is kiilonbozé elfogadasi—, és elutasitasi attitiidok jelentek meg a
vizsgalt dnkéntes személyek viselkedésében.

A kutatasom feltarta, hogy legyen sz6 barmelyik bevandorld etnikai csoportrol, ha azok
valamelyike altal veszélyeztetve érezné az ,ingroup” a sajat vilagképét vagy kulturalis
hagyomanyait, a veliik szembeni rokonszenv- megvonas azonnal magaval hozza az elutasitast
¢és el6tiinik annak kovetkezménye, az idegenellenes attitidok megndvekedése. Az idegenek
iranti elutasitas lehet az Onkéntes segitok személyiségének a sajatos jellemzdjébol fakado
érzelmi valasz, de tiikrozheti a félelmet is a ,, mdssdgtol”, szorongasukat az idegenségtol, vagy
lehet gazdasagi meghatarozottsagl is, mint példaul a munkahelyeik féltése, vagy az elutasitas
okaként felbukkanhat naluk az az érdekmotivum is, mely Sik (2007)%! szerint a joléti
sovinizmus fenyegetettségeként értelmezhetd.

A kutatott 1990-es évekbeli bevandorlas és a 2015-6s menekiiltvalsag altal érintett idészak
jellegében teljesen mas képet mutatott az idegenek iranti beallitodas elfogadasi vagy elutasitasi
dimenzioiban. Jollehet, mindkét idészakban a haboru okéan sziiléfoldjiiket elhagyd menekiil6k
Keriiltek a tamaszt nyujtd6 Onkéntesek figyelmének ¢és karitativ tevékenységének a
kozéppontjaba, azonban a segitd személyek befogadd vagy elutasito attitidjeinek hatterében
olyan lappangé folyamatok huzoédtak meg, melyeknek a felszinre keriilése a két vizsgalt
migraciés id0szakban mas-mas iranyultsigot adott az Onkéntesek idegenek iranti
beallitodasanak.

Amig a nagyatadi segitdk az 1990-es években képesnek bizonyultak a menekiilok torténelmi
helyzetével és nézdpontjaival vald azonosulasra, €s a kontaktus hipotézis Osszes feltételének
teljesiilése révén csokkenteni tudtak az idegenek iranti ellenséges beallitodasukat — amely
folyamatok egyiitt jartak az ellenséges érziileteik enyhiilésével is — addig ez a folyamat a
2015-6s vizsgalt tamaszt nyujto személyek viselkedésére és gondolkodasmodjara csak részben
volt jellemz6. A kontaktus hipotézis feltételeinek részbeni teljesiilése meghatarozta az
onkéntesek attitlidjeinek mozdulésat, melyek jellegiikben teljesen eltérd iranyt mutattak, mint
az 1990-es években.

Az interjukban elhangzottak ravilagitottak, hogy a kulturdlis {izenetek fontos forrdsai kozé
tartoznak az altaldnos viselkedési rutinok és az élet mindennapi szervezddése, melyet a sajat

csoport hajlamos csak a sajat kulturajanak szemszogébdl, sajat érdekei és érzelmei alapjan

31 JUHASZ Attila, MOLNAR Csaba (szerk.) Szolidaritds és jéléti sovinizmus a magyar tdrsadalomban.
Friedrich-Ebert Stiftung, Political Kapital, 2018. p. 25.
URL:https://politicalcapital.hu/pc-admin/source/documents/fes _pc_szocialpolitika_tanulmany 181004.pdf
Letoltési id6:2019.12.12.
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szemlélni, holott az idegenek kultirdjaban hasonld dimenzidk 1éteznek. Bizonyossagot nyert,
hogy a sajat és a masik csoport kozott kialakuld idegenellenességet okozo tényezok koziil
szamos, éppen a kulturko6zi kiillonbozoségekben észlelet disszonanciakra, és azok kezelésének
hidnyara vagy éppen elutasitasara vezethetd vissza.

Az interetnikus eltérések sajat csoportnormakat érintd veszélyei, a sajat csoport vilagképének
vélt—, vagy valds fenyegetettsége, a bevandorlok iranti bizalmatlansag, a szubjektiv
biztonsagérzet ¢€s a szolidaritds esetleges hidnya, valamint az idegenekkel szembeni
tavolsagérzet voltak azok a tényezOk, melyek az idegenellenesség alakulasanak folyamataban
nagy szerepet jatszottak a masodik vizsgalt migracios idészakban.

A szamos akadaly ellenére a kultirdk taldlkozasa folytdn a kulturalis kiilonbségekkel vald
szembesiilés jelenthet eréforrast is, ugyanis a tarsas viselkedés mintdzatainak elsajatitasa a
kiilonb6z6 kozegekben é€s a kiilonb6z6 személyekkel folytatott interakciok soran torténik meg,
legyen az akar a bevandorlokkal valo kapcsolatteremtés.

Ezt érzékeltette a kutatasom, amikor a felszinre hozta, hogy a kozvetlen kornyezet tarsas
viselkedést befolyasold ereje hatassal lehet az adott idegen kultirdk elfogadéséra is, igy olyan
altalanos mintazatok alakulhatnak Ki, mint a baratkozas és a rokonszenv. Az idegenekkel
szembeni etikus viselkedés kozosségi normava emelése lehetséget adhat arra, hogy a sajat
csoportban megteremtddhessen a nyilt diskurzus lehetdsége a kulturkodzi kiilonbozdéségek
kérdéseinek feltarasara, értelmezésére és elfogadasara, kovetkezésképpen az idegenek
elkeriilése, és az eldlikk valo bezark6zas helyett megindulhasson az ellenséges beallitodastol
mentes — mindkét migracids fél részére kedvezd helyzetet teremtd —kapcsolatteremtés.

Az 1990- es évek migracios kozegében az etnikai soksziniiség kedvezett a személyes kulturkozi
kapcsolatok 1étesitésének, a vizsgalt oOnkéntesek kapcsolati halozatai éptilésének és
kiterjesztésének.

Amig a délszlav menekiilék lattdn az 1990-es években a humanitarius segitékben a
bevandorlokkal 1étesitett kontaktusok elsdsorban az idegenellenességiik érzelmi komponensére
gyakoroltak hatast — utat nyitva ezzel attitidjeik megvaltoztatasanak a lehetéségére — addig a
masik vizsgalt idészakban, a 2015-6s menekiilthullamban az 6nkéntes segiték bevandorlok
iranti attittidjeiben a racionalitas komponensei keriiltek eldtérbe.

Az 1990-es évek nagyatadi helyszinén a tobbségi csoportkozi viszonyokban a tudatositott
igazsagtalansag felismerésébol fakaddo moralis motivacio — mely a kontaktus hatas
kovetkezményeként is értékelhetd — és az ezt kovetden megvalosuld véleményidentitds
egységesiilése voltak azok a tényezdk, melyek a kulcselemeit jelentették a menekiilok segitése

melletti elkotelezddésnek. A két folyamat tényezdinek egybeolvadidsa nagymértékben
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hozzajarult az 1990-es évek segitdinek idegenek iranti attittidvaltozasahoz és egyben eszkoziil
szolgalt a szovetséges kollektiv cselekvési hajlam fejlesztéséhez.

Elmondhato6 tehat, hogy az 1990-es években a sajat csoport moralis értékeire vald biiszkeség, a
tevékenységben elért eredmények észlelése nagymértékii tlirelmet ¢és egyiittérzést
eredményezett az idegenek felé és enyhitd és szabalyozo hatassal birt a nagyatadi segitok
csoportnormaiban megjelend esetleges negativ iranyultsaga attittidokre.

Az idegenek iranti érzések mas iranyba torténé mozdulasanak serkentd és motivalo tényezoje
lehetett az egyiittes segitségnyujtasban a helyzet javitasara tett eréfeszitések eredményessége
¢és azok észlelt hatékonysaga is. A multikulturalis egylittélés folyaman kialakuld személyes
kapcsolatok tehat szerencsés esetben egyiitt jarhattak az addig meglévd kiils6-belsd
csoporthatarok lebontasaval, és 0sztonozték a kontaktusban résztvevoket a csoportok kozotti
tavolsagtartas csokkentésére.

A 2015-6s vandorlasos hullam menekiil6i és a segitdik kozott a kontaktus hipotézis elméletében
foglalt feltételek részben hianyos megvalosulasa ellenére folytatodott az emberbarati jotékony
segitségnyujtas, de joval korlatozottabb formaban, mint a *90-es években. Mivel ebben az
idészakban a segiték cselekvésének a motivaciojat nem a migracios helyzet javitasara tett
erofeszitések akarasa, hanem a vandorlasos helyzet megsziintetésének szandéka hatotta at, a
cselekvd aktivitads igy racionalis keretek kozé szorult és kimeriilt a menekiildknek nyujtott
alapvetd emberi igények kielégitésében.

A 2015-6s idoszakot a vandorlas okan felfokozott kozhangulat, a sajat csoportnormakhoz valé
kizardlagos ragaszkodas, a kulturalis sokszinliség tagadasa, a bezarko6zas és az etnikai-vallasi
alapti homogenizacid jellemezte. Ennek a migracios idészaknak az interetnikus tapasztalatai
egy megvaltozott idegenképet alakitottak ki a segitd személyekben, ami sziikségképpen kizarta
a csoporthatarok lebontasat, a , mdssag” elfogadasat, a kisebbségi etnikai csoportok
elismerését. A 2015-6s idGszakra annak a vélt/ valos veszélyérzetnek az észlelése nyomta ra a
bélyegét, melyet a vizsgalt segitdk azoknak az idegeneknek tulajdonitottak, akik migrans,
bevandorlé vagy menekiilé képében érkeztek.

Az idegenek iranti attitidok képzésének a folyamataban, ebben a vizsgalt idészakban nagy
szerepet jatszott az a moralis panik, ami a 2015-6s migracios események tapasztalatai utan a
kozhangulatban kialakult, és kozvetitett értékrendszerével nagy hatast gyakorolt a kulturkozi
személyes kapcsolati halozatok kiépiilésére. Ha csak feliiletes a csoportok kozotti interetnikus

kontaktus, és csak a minimalis interakciokra szlikiil a tAmasznyujtas tevékenysége, valamint a
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kontaktus hipotézis feltételei nem, vagy csak részben teljesiilnek, a kiterjesztett kontaktushatés
ellenkezd polusu attitiidvaltozast eredményez.
Az idegenek fel¢ iranyulo attitlidképzés Osszetett kolcsOnhatdsait igazolta a személykozi
érintkezésben tapasztalt kulturkozi disszonanciak elfogadhatatlansaga, és azok kezelésének a
hianya, a vizsgalt onkéntesek cselevési hajlandosdganak motivaltsaga szerint. A segitk
attitidjeinek  alakuldsdban ugyancsak nagy jelentOséggel birt a sajat  csoport
véleményidentitasanak az egységesiilése, amelyet a 2015-ben kialakult migracios helyzet
megsziintetésére iranyul6 torekvések hataroztak meg.
A masodik migraciés iddszakban tehat az 1991-es attitiidoktél merében mas jellegli, mas
mértékll és mas intenzitasu szovetségi cselekvési aktivizmus alakult ki, mely elsdsorban a
migracios veszélyek észleléséhez és elharitasdhoz volt kothetd és melyben fel sem meriilt a
kulturkozi értékek cseréje, igy az a lehet6ség sem adatott meg, hogy az értékek atadasanak
kovetkezményeként csokkenés kovetkezzen be az Onkéntesek idegenek iranti ellenséges
attitidjeinek a mértékében.
Az el6tord integralt fenyegetettség-érzet, az idegenség, a ,,mdssdg” ijesztd jelenléte, valamint
az ,,ingroup” elvart meghataroz6 normadival valoé azonosulas, olyan tényezdknek bizonyultak,
melyek kezelésére szintén kiilonb6zo dimenzidk nyiltak meg, mely perspektivak valasztasat a
vizsgalt onkéntesek a migracios kontextusokban észlelt és atélt kulturkozi tapasztalataiktol
tették fliggbveé.
Az ,ingroup” normaktdl eltérd, idegennek és Osszeegyeztethetetlennek titulalt kisebbségi
kulturédlis értékeket lehet fenyegetonek észlelni, de bele is lehet illeszteni a sajat
vilagfelfogasunkba, akar osszeiitkozések nélkiil is. A feltart tények alapjan korvonalazodni
latszanak tehat az idegenek irdnti ellenségesség csokkentésének a dimenzioi:

1. Ut a masik ember irénti bizalmatlansagbél a bizalom felé.

2. Ut a sajat csoportnormakon beliil az 6nzéstdl az 6nzetlenségig, a tekintélyelviiségtél

az érzelmek tudatos megéléséig.
3. Ut a sajat identitas védelmétél a masokért valo felelésségvallalasig.

4. Ut a félelem levetkdzésén keresztiil a més kultira, vallas, etnikum tiszteletéig.

o

Végiil ut kell, hogy vezessen a ,, madssag” elkeriilésétdl és a tdle valo elzarkozastol
a masik (az idegen) ember vilagképének a megértéséig.

Ezek hianya, vagy az esetlegesen kialakuldo markansabb, idegengytiloletbe atcsapé érziiletek,
az egyes tarsadalmi kozegek cselekedetein keresztiil befolyassal lehetnek annak az identitasnak

a formalddasara is, amely végsd soron az allamok kiilpolitikai cselekedeteit vezéreli.
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6.2 HIPOTEZISEK IGAZOLASA

A doktori értekezésemben a mindennapokban megjelend szocialpszichologiai attitiidre, az
idegenellenesség alakulasanak a fontossagara hivtam fel a figyelmet. A hipotézisekben azokat
az osszefiiggéseket fogalmaztam meg, majd bizonyitottam, melyek ravilagitottak a bevandorlas
alanyaival szembeni ellenséges érziilet mechanizmusara és a valtozasuk dinamikajara.

A kovetkezékben elméleti hatteriik rovid osszefoglalasaval értékelem az egyes hipotéziseket,
melyeknek kérdéskareit a két vizsgalt migracios iddszak vonatkozasaban, az 1990-es években
és 2015-ben a karitativ tamaszt nyjtéo személyek idegenek iranti attitiidjeinek az alakuldsara
épitettem. A vizsgélt onkéntesek jellemzden meghatirozd tevékenysége a sok szempontbol
alapvet6, a menekiilok részére lelki, testi, anyagi, erkolcsi segitség adasa volt.

Az 1. szamu hipotézisben a kutatott migracios idészakok soran a kontaktus hipotézis
elméletében foglaltak gyakorlati megvaldsulasat vizsgaltam meg.

Ezen beliil az 1/a alhipotézisben és az 1/b alhipotézisben kiilon-kiilon vizsgaltam azt, hogy a
migracios kontextusokban teljes mértékben, vagy csak részlegesen, esetleg egyaltalan nem
valdsultak meg a kontaktus hipotézis feltételei.

Az 1/a alhipotézis feltevéseiben azt a kérdést jartam koriil, hogy az 1990- es évek migracios
hullama esetében a vizsgalt onkéntes segitd személyek gondolkodasmodjaban ¢€s attitidjeiben
a kontaktus hipotézis elméletében foglaltak feltételei milyen valtozast okoztak és hogyan
hatottak az idegenellenességiikre. A délszlav habora menekiildire és fogadtatasukra vonatkozo
szakirodalmakat az elméleti alapvetésben ismertettem. Ezeket a feltevéseim alatamasztisa
céljabol beépitettem, majd a kovetkezd eredményekre jutottam.

Alatamasztast nyert, hogy az elsd, az 1990-es évekbeli vizsgalt bevandorlasi idészakban, a
kontaktus hipotézis elméletében foglalt feltételek teljesiilése utdn, nagymértékben csokkent a
menekiilok iranti ellenséges bedllitdodas. Az 1990-es évek délszlav habortis menekiiloi és a
nagyatadi befogadd onkéntesek kozott az egyenld statusz kialakulasa, €s a kozos folérendelt
célokért folytatott egyiittmiikodés olyan mértékben valosult meg a személykozi kapcsolatok
elmélyiilése soran, hogy az egyének képess¢ valtak a ,, mdssdg” nézdpontjainak kolcsonds
meg—, ¢és elismerésére. A befogadd-bevandorld viszony jellemzd vonasava valt a kiilsé
csoportok megismerésére torekvés, ¢s a kulturdlis sajatossdgok atadasa, melyek jotékony
hatasainak kovetkeztében az onkéntes tevékenységet végzo személyek attitiidjei alapvetden az
idegenek pozitiv megitélésének iranyaba tolodtak el.

Ramutattam, hogy az 1990-es évek vizsgalt kozegében a személykozi kapcsolatok mindsége

lehetett attitlidmozdité hatasu, mivel az adott multikulturalis kérnyezetben kialakult kulturk6zi
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bizalom képesnek bizonyult jo6 irdnyba forditani a csoportkdzi kapcsolatok kozotti
iranyultsagot. Ebben a befogado-befogadott viszonyban az idegenek iranti attitidokben a
pozitiv irany emocionalis komponens volt az uralkodo6. Kovetkezésképpen bizonyithatd volt,
hogy a vizsgalt helyszinen 1étrejovo helyi interetnikus kapcsolatok mindsége — azon beliil is az
idegenek irdnyaban tanusitott érzelmi hozzaallas — dontdtte el az Onkéntes tdmaszt nyujtok
bevandorlok iranti attitidjeinek elmozdulési iranyat, mindségét, mértékét ¢és jelentds hatast
gyakorolt az idegenckkel szembeni viselkedésiikre és beallitodasukra is.

Megallapitottam az 1990-es évekbeli migracids iddszakrol késziilt interjuk vizsgalatanak
eredményeként, hogy a bevandorlé-befogadd viszonyt az idegenellenes attitlidok mértékletes
volta jellemezte, a tobbségi-kisebbségi kapcsolatot nem terhelte meg fokozott mértéki
elutasitds. Igy az 1990-es évek vizsgalt nagyatddi segitd koézegében az idegenek irdnti
ellenségesség nagymértékii csokkenését tartam fel.

Bizonyitast nyert, hogy a kontaktus hipotézis elméletében foglalt négy feltétel teljesiilése soran
megtortént a nagyatadi multikulturalis kornyezetben a kulturkozi értékek cseréje, mely
folyamat el6segitette a kulturalis kiilonbségek iranti tiszteletet, és az interetnikus bizalom
er6sodését. Megnyiltak a sajat csoporthatarok a segitd személyek empatikus magatartisa és
toleranciaja kovetkeztében. A pozitiv irdnyba fordul6 folyamat maga utan vonta az 6nkéntesek
idegenek iranti ellenséges attitiidjeinek a csokkenését.

Az 1/a hipotézisben foglalt feltételezéseimet teljesiiltnek latom, mivel az 1990-es évet
kovetéen hazankba menekiilok és a befogadok kozott 1étrejovo személyes kapcsolatok
soran az altalam vizsgalt 6nkéntes személyek képesekké valtak a menekiilok torténelmi
helyzetével valé azonosulasra és megvalosultak a kontaktus hipotézis feltételei, melyek az
idegenekkel szembeni ellenségesség alakulasanak pozitiv iranya valtozasahoz
hozzajarulhattak. A segitok idegenellenessége az enyhiilés iranyaban mozdult, és az

ellenséges érziileteik mértékét a csokkend tendencia jellemezte.

Az 1/b hipotézisben dolgoztam fel a masodik migraciés id6szak, a 2015-6s év tapasztalatait.
Ebben a vizsgalt id6szakban azt néztem meg, hogy a 2015-6s évben érkezett menekiildk és az
onkéntes segitok személykozi kapcsolatai soran a kontaktus hipotézis feltételei teljestiltek-e. A
feltart eredmények bizonyitottdk, hogy nem wvalosult meg az egyenld statuszu kulturélis
kapcsolatapolas, valamint a segit6k és a bevandorlok kozotti hierarchidban jelentés mértékben
nétt a tarsadalmi tavolsdg. A 2015-0s év Onkéntes segitdinek attitlidjeiben megnyilvanuld
érzések a befogadd-befogadott viszony terheltségérdl arulkodtak, és jellemzd érzelmi

reakciojukban az egyiittérzés hianya dominalt. A migracids szereplok kozotti viszony
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meghatarozd vonasa pedig az idegenek irant fokozatosan kibontakozd, novekvé mértéki
idegenellenesség volt. Nem valdsult meg a kozds folérendelt célokért valod egylittmiikddés,
mivel a migracio szerepldinek nem volt mindkét fél részeérdl elfogadott kozos akarata é€s
egyetértése. Az egyiittmiikodés feltételeinek megteremtését a vizsgalt segitdk a tamogato
tevékenységlik soran ugy szorgalmaztak, hogy az csak egyoldall, a sajat résziikrdl iranyuld
torekvés volt. igy ennek a feltételnek a kétoldalu teljesiilését nem latom megvalésultnak.
Ramutattam, hogy a mindkét fél részérdl elismert intézményi tamogatas feltétele is csak részben
valosult meg, mert a bevandorlok az intézményi erdéforrasok nyujtotta lehetdségeket nem
minden esetben vették igénybe, a sajat kulturkoriik szokdasai szerint viselkedtek, igy az dnkéntes
segiték intézményekben vald tdmasznyujtasi lehetOsége résziikre erdsen leszikiilt.
Bizonyitottam, hogy a személyes kapcsolatok csak akkor csokkentik az idegenellenességet, ha
a sajat csoport tagjai képesekké valnak a menekiilok nézdpontjaval vald azonosulasra és az
ebbdl eredd érzelmi tamogatasra. Erzelemi tdmasznyujtas hianyaban nem tud kiépiilni a
kulturalis bizalom, a kulturkézi disszonanciak észlelése a csoportnormakban is modosulast
eredményez, negativ iranyu attitlid elmozdulést vonva maga utan.

Feltételezésem alatdmasztasa megtortént, miszerint a 2015-6s év menekiilthulldma segitdinek
attitildjeiben nyomot hagyott a menekiilok torténelmi helyzetével valdé azonosulds hidnya.
Ennek a folyamatnak a folytatdsaként az onkéntesek humanitérius jellegi segitd szandékanak
meghitsulasa az érintett segitékben belsé fesziiltséget okozott. A személykozi kapcsolatok
folytan eldadodott disszonancidk észlelése és a beteljesiiletlen segitd tevékenység
kudarcélményei kovetkeztében a hatasok Osszeadodtak és megtortént az idegenek irdnti
bizalom megvonasa és a sajat csoporthatar bezarasa, igy kizarddott és ellehetetleniilt a
kulturkozi értékek cseréje. Kovetkezményként az eddigi hallgatolagos ellenségesség a felszinre
kertilt és nyiltan megjelend attitliddé valtozott.

Bizonyitottam, hogy a vizsgalt migracidos kontextusban, tehat a 2015-6s év
menekiilthulldimanak multikulturalitisdban a karitativ tevékenységet végzd személyek
bevandorlok iranti attitlidjei negativ iranyba fordultak, és az idegenellenességiik is ennek
aranyaban novekedett.

A fentiek fényében az 1/b hipotézist bizonyitottnak latom, mert a csak részben teljesiilo
kontaktus hipotézis elméletében foglalt kritériumok hatasara a 2015-6s menekiilthullaim
segitéinek attitiidjeit az idegenek iranti, nyiltta valt ellenségesség hatarozta meg.

Az 1. szamu hipotézis eredményeibdl — a két alhipotézisben feltartakat is beleértve — azt a
konkliziot vontam le, hogy a két vizsgalt migracios idészakban a karitativ segitdk idegenek

iranti beallitodasa, idegenellenes attitiidjeiknek az intenzitasa nagymértékben eltért egymastol
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¢s a nagyatadi segit6k pozitivva valo attitiidjeinek mértéke nem volt hasonlithaté a 2015-6s
migranshulldm esetében feltartakhoz. Az 1990-es migracids hulldm nagyatddi Onkéntes
segitdinek gondolkoddsmodjat és idegenek iranti attitiidjeinek alakuldsat mas szempontok
vezérelték, mint a 2015-6s segitokét. Elmondhato tehat, hogy mig az 1990-es idészakban a
helyi segit6k bevandorlok iranti attitidmozdulasa pozitiv irdnya volt, addig a 2015-0s
menekiilthullam multikulturalitdsaban a karitativ tevékenységet végzd személyek bevandorlok
iranti attitidjei tobb tényezd egylittes kolcsonhatasanak koszonhetden, negativ irdnyba
mozdultak el.

Az 1. szamu hipotézis feltevései bizonyitast nyertek, miszerint az 1990-es évekbeli, a
délszlav  haboru elél menekiil6 migracios hullim esetében a befogadok
gondolkodasmodjaban és interakcidiban kevésbé nyilvanult meg az idegenellenesség,

mint a 2015-6s migraciés hullam esetében.

A 2. szamu hipotézis feltevéseit az integralt fenyegetettség problémakorére épitettem,
szintén a vizsgalt migraciés idészakok vonatkozasiaban. A kutatds sordn megvizsgéltam,
hogy hatast gyakorolhatott-e az integralt fenyegetettség faktorainak az észlelése a vizsgalt
onkéntesek idegenek iranti attitiidjeinek alakulasara. A kérdések vizsgalatat két alhipotézisben
végeztem el.

A 2/a alhipotézishen megtortént annak feltarasa, hogy az 1990-es évekbeli bevandorlas soran a
soknemzetiségli egylittlét alatt léteztek ugyan etnikai nézeteltérések a vizsgalt nagyatadi
multikulturalis kozegben, azonban azokat kezelni tudtak. fgy az interetnikus Gsszeiitkozések
altal generalt, a bevandorlok felé mutatott ellenséges érziilet a sokszinii etnikai egyiittlét alatt
csak lappangoan, és csak csekély mértékben nyilvanult meg. Kimutattam, hogy a vizsgalt
onkéntesek foleg a kulturdlis és vallési teriileten jelentkezd, etnikai jellegli disszonancidkat
tolerdlni tudtdk, azok észlelésénél nagyfoku egylittérzést tanusitottak a bevandorlok irant,
atérezték a menekiilék torténelmi nyomorusagat, és példas emberbarati segitOkészségrol és
egylittérzésrol tettek tanuibizonysagot.

Alatamasztva latom azt a feltevésemet is, mely szerint az etnikai konfliktusok tobbnyire sikeres
kezelése megeldzte a markansabb ellenséges érzések kialakulasat, és ez a folyamat azt is
lehetové tette, hogy a nézeteltérések megmaradhassanak a kulturélis—,vallasi kiilonb6zdségek
mez6jén, ne eszkalalodhassanak nagyobb méretii konfliktussa, fenyegetést jelentve.
Ramutattam arra is, hogy a nagyatadi segitok sikeres konfliktuskezel6 stratégiaja miatt a kezdeti
idészakban érzett, az idegen nagy tomeg észlelésébdl fakadd szorongdsnak a multikulturalis

egyiittlét alatt fokozatosan nyoma veszett, sem szimbolikus, sem realisztikus fenyegetettség

195



érzet nem jelent meg, vagyis az interetnikus kdzegben a tobb évig tartd egymas mellett élés sem
generalt veszélyérzetet a befogadd segitdkben.

A fenti allitasok tiikrében a 2/a alhipotézist bizonyitottnak latom, mert az 1990-es évek
multikulturalis egyiittléte soran nem meriilt fel az idegenek jelenlétének tulajdonitott

altalanos fenyegetettség érzése, a kulturalis kiilonbozoségek sikeres kezelése miatt.

A 2/b alhipotézis igazolasakor mer6ben mas iranyultsagu dsszefliggéseket tartam fel a vizsgalt
segitOk idegenek iranti attitidjeiben, melyek elmozdulasdban a 2015-0s menekiiltvalsag
tapasztalatai fordulopontot jelentettek.

Alatamasztottnak tekintem, hogy az integralt fenyegetettség Gsszesitett hatasaként a 2015-ben
érkezett népcsoportok, az 6nkéntesek szubjektiv biztonsagat fenyegetdknek, kultirdjukat nem
tiszteloknek, munkahelyeiket veszélyeztetoknek, betegségeket behurcoloknak, tehat alapjaban
véve az idegenellenességgel kapcsolatos tarsadalmi probléma alapveto feleléseinek tlintek és a
blinbakkeresés idedlis alanyainak bizonyultak. Az emlitett realisztikus és szimbolikus
vesz€lyek észlelése ranyomta a bélyegét a karitativ segitOk idegenek iranti beallitodasara is.
Bizonyitottam, hogy 2015 utan a kulturkdzi ellentétek tolerans kezelése a vizsgalt onkéntesek
részérél a probalkozasok szintjéig jutott el, fogadd készség hijan. Ebbdl kifolyolag a
nézeteltérések nem maradtak csak a kulturalis—, vallasi kiilonbozéségek mezején, hanem
eszkalalodtak a segitok tarsadalmi 1étének mas teriileteire, pl. a szocialis, a gazdasagi és a
biztonsagi szféra dimenzidiba is. A veszélyérzet észlelése a tarsadalmi kozegen kiviil az
onkéntesek mindennapi gondjaiban is megjelent, a munkahelyeik, az egészségiik féltésének
képében ¢€s a szubjektiv biztonsadguk elvesztésének az érziiletében.

Feltartam ¢és igazoltam, hogy a fenyegetettség redlis és szimbolikus faktorainak észlelésébdl
fakado veszélyérzet a vizsgalt személyekben feliilirta a korabbi, egyéb, idegenellenességet
kivalté tényezoket. A realisztikus €s szimbolikus fenyegetettség egyiittes jelenléte a szorongas
megjelenését is kivaltotta, mely az integralt fenyegetettség interperszonalis faktoranak a
megjelenésére utalt. Leképz6dését az a sajat csoportban megjelend ijedelem jelentette, mely a
segitd személyek sajat kultarajuk és vilagképiik veszélyeztetettségének észleléséhez volt
kapcsolhatd. A veszélyérzet észlelése ugyanakkor erdsitette a sajat csoportidentitast, a
migraciés problémak mieldbbi elharitasanak a keresésére Osztokélve a vizsgalt segitd
személyeket.

Beigazolodott, hogy a vizsgalt segitok, tevékenységiikbol fakadoan, eltérd érziileteket mutattak
az idegenek iranti beallitddasukban, a tarsadalmi kozhangulatban észleltektdl. Ramutattam,

hogy az 6nkéntesek a migracios kontextustol fiiggd, de nem mindig a tarsadalmi k6zhangulattal
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egyez0 véleményének a kialakitasat nagyban befolyasolta a személyes percepcioik altal megélt,
az idegeneknek tulajdonitott vélt—, valds fenyegetettség észlelése. Ennek értelmében az is
nyilvanvalova valt szamomra, hogy a vizsgalt segité személyek attitiidjeiben a segitségnyujtas
igényének beliilrél jovo késztetése és a segitségnyujtas okozta joérzés képes volt enyhiteni a
tarsadalomban tapasztalt ellenségesség mértékét.

Az a feltevésem is alatamasztast nyert, hogy 2015 utan a kiilsé csoportok etnikai szelekcioja
kovetkeztében, az onkénteseknél egyértelmtien az arab csoportok szenvedték el a legnagyobb
megkiilonboztetést, az 6 jelenlétiik valtotta Ki a legnagyobb mértékii szorongast. Az 6nkéntesek
félelemérzete az arab népcsoportoktol egyrészt a sajat kulturkozi tapasztalataikon alapult,
masrészt annak a tarsadalmi kdzhangulatnak a kovetkezménye volt, melyben az iszlam
vilagkép és a terrorizmus altali fenyegetettség 6sszemosodott.

Bizonyitast nyert az a tény is, hogy 2015 utan a bevandorlok részére nyujtott humanitarius
segitségnyujtas megvalosult ugyan, de személytelenebb jelleget 61tott. Az arab népcsoportok
altal generalt realisztikus és szimbolikus veszélyérzet, megtetézve a csoportkozi szorongast
kivalto disszonans élményekkel, ravetiilt az osszes vizsgalt etnikumra, ezzel nagymértékben
befolyasolva az dnkéntesek menekiilok irdnti beallitodasat. A véleményklima egységesiilése €s
a kozossé valo véleményidentitdis maga utan vonta a segité személyek idegenek iranti
attitidjeinek valtozésat.

Bizonyossa valt a kutatasombol lesziirt eredmények alapjan, hogy az integralt fenyegetettség
realis, szimbolikus és interperszondlis faktorainak megjelenésére utald veszély észlelése,
valamint a sajat csoport vilagfelfogasat érintd fenyegetés vélt/valos jelenléte 2015-ben egyarant
eldmozditottdk az Onkéntes segitok idegenellenes attitiidjer mértékének a ndvekedését,
kovetkezésképpen az idegenek fokozott elutasitasat. A folyamatot mindenekel6tt befolyasold
¢s minden egyéb okot feliilird tényezd az integralt fenyegetettség Osszetevoinek komplex
észlelése és a veszelyt generald tényezoktdl valo félelem volt.

Bizonyitottam, hogy 2015 utin az idegenek iranti beallitodas alakuldsanak vezérlo elve
az integralt fenyegetettség tényezdinek észlelése volt, mely hattérbe szoritotta az egyéb — a
korabban idegenellenességre okot add — tényezdket, mint pl. a lathato, hallhato idegenség,
a nyelvi kommunikaci6é nehézségei, a sajattol eltéré kultarkor és a vallasi kiilonbozdség, és
a tovabbi Osszetevok. Megallapitottam, hogy az Onkéntes segitdk a bevandorlok
megjelenésekor nem azok ,,massagat”’ utasitottak el, hanem az integralt fenyegetettség
realisztikus, szimbolikus és interperszonalis tényezGinek kiterjedése miatt a vilagképiiket, és a

1étiiket 1attak fenyegetve.
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A 2/b alhipotézist a fenti allitasokat tekintetbe véve bizonyitottnak tekintem, mert
beigazolédott, hogy a 2015-6s idészak kulturkozi disszonanciaibol fakadé konfliktusok
nem maradtak a kulturalis és vallasi teriileteken, hanem a tobbségi tarsadalom 6nkéntesei
mas szférakba is észlelték a rajuk nézve veszélyesnek tiiné tényezoket. A korabban
hagyomanyosnak mondhato, és az ellenségességet szito tényezok hattérbe szorulasa utan
az integralt fenyegetettség tényezdinek a jelenléte okan feltord veszélyérzet észlelése az

onkéntesek korében az idegenellenes attitiidjeik mértékének novekedését generalta.

A 2. szamu hipotézis feltevései a 2/a és 2/b alhipotézisben részletesen bemutatott
elemzéssel komplexen keriiltek igazolasra, melynek soran vilagosan el6tiint, hogy 2015
utan az integralt fenyegetettség faktorainak a prioritisa volt a meghatarozé a
bevandorlassal kapcsolatos attitiidok alakitisaban és erdsebben hatarozta meg az

idegenek iranti beallitodast, mint az 1990-es évekbeli migracio esetében.

A 3. szamu hipotézis feltevései az integralt fenyegetettség elméletében foglaltak
megvalésulasanak kovetkezményei koré épiiltek.

Bizonyitottam, hogy a népcsoportok hasznossaganak hidnya a fenyegetettség tényezojeként
jelent meg. Az integralt fenyegetettség szimbolikus faktorai kozé beemel6dott az egyes
népcsoportok tagjainak ,,hasznosak ” vagy ,, nem hasznosak ”cimsz6 alatti kategorizalasa, mely
ujabb, az eddigiektdl eltérd jellegli fenyegetést jelenthetett a befogadd Onkéntesek sajat
kultarkorében kialakult értékrendjére és a csoportnormaira.

Feltartam az onkéntes segitok beengedési hajlanddsagat vizsgalva, hogy 2015 utan az 6sszes
népcsoport megkiilonboztetés nélkiili elutasitast szenvedett el, ha nem tudta teljesiteni a
vizsgalt onkéntes kozeg altal megszigoritott, a magyar kultara tiszteletére, a nyelvre és a
kulturalis értékek elfogadasara vonatkozo beengedési feltételeket. Ugyanakkor arrdl is
megbizonyosodtam, hogy 2015 utan felértékel6dott a kiilorszagokbol, szomszédos orszagokbol
érkezd magyar menekiilok megitélése, mely az Gsszetartozast, de egyben az onvédelmet is
generadlta az integralt fenyegetettség észlelésével szemben. Az integralt veszélyérzet
OsszetevOinek hatasara a korabbi idegenbaratsag gyakorlatilag eltiint, és a sajat csoport
Bizonyitottnak latom, hogy a 2015-6s év menekiilthullaménak tapasztalatai forduldpontot
jelentettek mind az 6nkéntesek idegenképének valtozdsdban, mind az idegenek felé tdmasztott
beengedési kritériumok szigoritasaban, melyek kovetkezményeként megkezdddott az idegen

népcsoportok megkiilonboztetés nélkiili elutasitasa.
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Alatamasztast nyert azt is, hogy 2015-ben a segitdk idegenek iranti egyontetli globalis
elutasitdsat a vélt, vagy valds fenyegetést hordozd etnokulturdlis identitaskonfliktusok
gyakorisaga, mértéke, és mindsége hatarozta meg.

A 3. szamu hipotézis feltételezéseit teljesiiltnek értékelem, mert bebizonyosodott, hogy
minél erdsebb volt az adott befogadd kozeg reprezentansai altal a szimbolikus és
realisztikus fenyegetettség képzete, annal inkabb szorosabbra huztak meg az 6nkéntesek
a bevandorlokkal szemben felallitott beengedési kritériumokat. A veszélyérzet
kovetkezményeként az Osszes népcsoport rokonszenv megvonas aldozata lett, a
baratsagossag a minimalisra csokkent és a vizsgalt személyek attitiidjeiben elmozdulas
tortént, eredményként az idegeneknek a sajat csoporttol valo tavoltartasa fokozodott.
A 2015-6s migranshullim utin a vizsgalt onkénteseknél novekedett az osszes idegen

etnikai csoporttal szembeni globalis elutasitas.

A 4. szamu hipotézisben azt a kérdést jartam koriil, hogy milyen modon és milyen
motivaltsag alapjan tortént az onkéntesek karitativ tevékenységének a gyakorlasa.
Feltételezésem volt, hogy a segitségnyujtas a vizsgalt migracios iddszakokban mas-mas jelleget
oltott, és ugy véltem, hogy az Onkéntesek €s a menekiilok interperszonalis kapcsolatainak
kiillonbozdsége €s sajatossagai dontd hatassal voltak a segitdk migracios iddszakokban
valasztott és gyakorolt tdmasznyijtasi formaira.

Bizonyitottnak tekintem, hogy a tdmaszt nyujtok tevékenységében a menekiilokkel vald
erkolcsi azonosulas volt az az attitlid, mely az 1990-es id6szakban a segitok idegenek iranti
attitidjeinek  a  bedllitodasat  meghatarozta, = csoportnormdikat  szabalyozta, a
véleményidentitasukat egységesitette, valamint befolyasolta a segitségadas formajat.
Feltartam, hogy az 1990-es évek nagyatadi multikulturalis kozegében a befogado-befogadott
viszonyban a racionalis alapon nyugvo igények kolcsonds kielégitése mindkét migracios
szerepld egyetértésével tortént, és a batsoni empdtia-altruizmus jotékony hatasanak
koszonhetden az 1990-es évek segitd tevékenységének a meghatarozo formaja, a habermasi
célracionalis, kommunikativ cselekvés volt.

A kommunikativ cselekvésre valdé torekvés hozzajarult az emberbarati munka
sikerorientaltsagahoz, az egocentrikussag jelenléte nélkiil. Az ilyen jellegli tamasznyujtd
segitségadasnak a legfobb vonasa a méassaggal szembeni emberies viselkedés, az elfogadas, a
kompromisszumkészség és az idegenek iranti pozitiv beallitodas volt. A kommunikativ
cselekvési forma sajatossagainak feltarasa utan bebizonyosodott, hogy habermasi célracionalis,

kommunikativ cselekvéselméletben foglaltak sikeres alkalmazasanak koszonhetéen az az
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1990-es évekbeli onkéntesek idegenek iranti attitiidjeiben az ellenséges érziilet nagymértéki
csokkenése volt kimutathato.

Feltevéseimet a 2015-0s migracios idészakra vonatkoztatva aldtdmasztottnak latom, mert a
2015-6s menekiiltvalsag soran az dnkéntes karitativ tevékenység cselekvési forméja strukturalis
valtozason ment at, a habermasi célracionalis kommunikativ cselekvés szandéka hattérbe
szorult, helyébe a habermasi célracionalitast tiikr6z6, de mar stratégiai cselekvési formaju
altruista tamasznyujtas lépett. Ez a fajta cselekvés kimeriilt azokban a tevékenységekben,
melyek biztositottadk a menekiilok szamara a létsziikségletiiknek az alapvetd feltételeit. (viz,
¢lelmiszer, ruha, egészségiigyi felszerelés adasa)

Feltételezésemet bizonyitotta az a feltart tény is, mely szerint a masodik vizsgalt idészakban,
2015-ben a migracids események kapcsan humanitérius tevékenységet vallalok stratégiai
cselekvési formajanak alkalmazasa a bevandorlasi események tapasztalati tényezditdl, és a
kiils6 csoportok dontéseire gyakorolt befolyasuk hatdsfokanak mértékétdl fliggott.
Ezek a tényezOk hataroztdk meg a személykozi kapcsolatok alakuldsan keresztiil a
tdmasznyujtas formajat.

Konkluzidként azt allapitottam meg, hogy az onkéntes tevékenységet inspirdld motivacioktol
fliggott a cselekvési aktivitdas formaja és mérteke. Ha a tevékenység motivacidja a
fenyegetettség elharitasa volt, akkor a védekez6 motivaciok az azonosulas hianyat elszenveddk
elleni kiallast hoztak létre, ami a célraciondlis, stratégiai cselevési formaban oOltott testet.
Amennyiben az azonosulasbol fakado érzelmi és moralis attitiidok voltak a motivalok, azok az
azonosulds targya melletti elkotelezOdésben nyilvanultak meg, ami a célracionalis,
kommunikativ cselekvés forméjaban torténd segitést eredményezte.

Bebizonyosodtak a 4. szamu hipotézis allitasa, mely szerint a menekiilok és az onkéntesek
interperszonalis kapcsolatainak eltéré sajatossagai okoztik dontéen azt a valtozast,
aminek kovetkeztében az 1990-es évek nagyatadi oOnkéntesei az altruista
segitségnyujtasban a habermasi kommunikativ cselekvéselmélet kolcsonos megértésen
alapulo formajat helyezték elotérbe, mig a 2015-6s menekiilthullim esetében a habermasi
célracionalis stratégiai formaju cselekvés vezérelte a karitativ tevékenységet nyujto

onkénteseket.

A 4/a alhipotézisben az altruista segitségnyujtast végzd személyek véleménykozosségének és
cselekvési aktivitasanak irdnyvaltozasait vizsgaltam a migracids iddszakokat dsszehasonlitva,
valamint azt, hogy a valtozasok kovetkezményeként milyen irdnyban fejlodott a szovetségi

aktivista altruizmusuk.
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Ramutattam, hogy ha az onkéntes segitoknél megvaldsult a segitd Szerepbe vald beleélés
folyamata és a személyiség azonosulni tudott az ott elvartakkal, akkor létrejott a kozos
véleményklima, a véleményidentitas egységesiilt és a cselekvési aktivista altruizmust az
emocionalis komponens hatarozta meg. Bizonyitottam ennek ellenkez6 polusu felépiild
folyamatat is, vagyis ha nincs meg a szerep ¢s a személyiség kozotti moralis szempontbol
torténd azonosulas, akkor ennek hianyaban az 6nkéntesek cselekvési aktivitasanak jellegét a
racionalis komponens hatarozta meg. Az is alatamasztast nyert, hogy a valasztott cselekvési
forma képes volt a tarsadalmi kirekesztést egyik lehetséges indikatorava (jelz6jévé) valni, mely
egyben eldre vetitette a segitd tevékenységet végzok idegenek iranti attitidjeinek alakulasi
iranyat is.

Igaznak bizonyult, hogy ha a sajat csoport normai fontosabbakka valtak, mint a tarsadalomban
uralkodé értékrend, akkor bekovetkezett a csoport véleményében a pozitiv iranyh
paradigmavaltas, megtortént a véleményklima egységesiilése az elvart csoportnormak alapjan,
melyek pozitiv hatdsai nem hagytdk érintetleniill az oOnkéntesek szovetségi aktivista
altruizmusanak jellegét. A fentiek alapjan kimutattam, hogy az 1990-es évek nagyatadi
helyszinén vald segitségnyujtas cselekvési tevékenysége kimeritette az altruizmus azon
ismérvét, miszerint a segitOk tamasznyujtasi szandékat elsddlegesen a menekiilok részére
torténd, viszonzasi feltétel nélkiili, Onzetlen segités, masodlagosan a segiték kulturkozi
értékkozvetitésére iranyuld torekvések hataroztak meg. Kimutattam azt is, hogy a vizsgalt
nagyatadi multikulturalitdsban az emberi kapcsolatoknak egy olyan sajatsagos és kolcsonds
fliggéségeken alapuld, tobb tényez6bdl 6sszetevodd haldzata épiilt fel, amely az 6nkéntesek
cselevési aktivitdsdban erds Osszetartd erdként volt értékelhetd egy jo ligy szolgalataban.

A 2015-0s migraciés idészakot vizsgalva aldtdmasztottnak tekintem azt a feltevésemet, hogy
az altruista Onkéntesek humanitarius tevékenységében elsddleges motivacioként az idegenek
feldl fenyegetdnek észlelt veszélyek elharitdsa jelentkezett, mely egybeesett a segitdk
csoportorientaltsagara és csoportidentitasara iranyulo torekvések erdsodeésével. Bizonyitottam
azt is, hogy a 2015-6s iddszak migraciés nyomasanak €s a veszély észlelésének hatasara a
kozosségi véleményidentitds egységesiilt, de az azonossd valé nézetrendszernek nem a
menekiilok helyzetének javitasara iranyuld torekvés volt az inspirald tényezdje, hanem a
vélt/valods fenyegetettséggel szembeni védekezés.

Igaznak bizonyult az a feltevésem is, hogy a 2015-6s kapcsolati halozatok jelentds er6t
képviseld tényezdje az az egymasba agyazottsag volt, amely magédban foglalta a sajat
csoportnormaként az egymads iranti bizalom, a kolcsondsség és az egylittmiikodés attitlidjeit.

Kovetkezésképpen a kapcsolati halozatok dsszefogasanak motival6 inditékat a fenyegetettség
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elleni kiizdelem projektorientaltsaga jellemezte. Ugyanebbdl az inditékbol fejlédott ki 2015-
ben az onkéntesek szovetségi aktivista altruizmusa. A vizsgalt id6szakban a fenyegetettség
kozos észlelése dimenzionalta az 6nkéntesek sajat csoportnormait, €s véleményidentitasat mas
iranyba forditotta, mint a ’90-es évek idoszakaban. Kovetkezésképpen az onkéntes karitativ
segitOk idegenek iranti ellenséges beallitodasanak az alakulasat is a fentiekben alatamasztott
tényezOk hataroztak meg.

A fentiek fényében igazoltnak litom a 4/a hipotézis azon feltevését, hogy a két vizsgalt
migraciés iddszakban az altruista segitségnyudjtast végzok attitiidjeiben a
véleménykozosség mas iranyba fejlodott és a cselekvési aktivitasuk mértéke sem egyezett
meg. Az is bebizonyosodott, hogy a kialakult kiilonbségek a szovetségi altruista
aktivizmusra mas-mas hatast gyakoroltak és ezt kovetéen mas mértékben dimenzionaltak

az idegenellenes attitiidok mozgasat is.

A 4/b hipotézisben azzal a kérdéskorrel foglalkoztam, hogy a vizsgalt migracios hullamokban
a tobbségi-kisebbségi kontextus keretein beliil miként valtozott a szovetségi cselekvési
aktivizmus intenzitasa és milyen jellegli motivaltsag hatarozta meg azt.

Kimutattam, hogy a két menekiilthulliam ideje alatt az Onkéntesek kozossé valo
véleményidentitasa eltérd mértékii és intenzitdsu kozos cselekvési aktivitast hozott 1étre, ezen
beliil a segitd onkéntesek tevékenységét mas-mas motivacio indukalta. Az 1990-es évekbeli
migracids helyzetben a szovetségi aktivista altruizmus motivaltsdga abbol az erkodlesi
meggy06z0désbol fakadt, mely azonosult a haboras menekiildk altal elszenvedett
igazsagtalansagokkal. Kovetkezésképpen a migracios problémak megoldasa és a menekiilok
részére nyujtott hathatds tamasz valt a legfontosabb koziiggyé az 1990-es évek onkénteseinél.
Megjelentek a kollektiv segitségnyujtasban az aktiv cselekvésre sarkallo motivaciok, mint az
egységeslilt véleményalapt identitas, a jo ligy irdnti moralis meggy6zddés €s a cselekvés észlelt
hatékonysaga feletti 6rom. Az 1990-es idészak segitdinek motivaciojaban a tamasznyujtas €s
az igazsagtalan helyzet javitdsara valo torekvés mellett megjelent a kulturalis értékek
atadasanak és cseréjének az igénye, enyhitve ezzel az idegenellenes attitlidjeik mértékét.

A 2015-6s menekiiltvalsaghoz kapcsolddo segitségnytjtasban mas volt a motivaltsag, mint az
1990-es évekbeli segités adasaban. Beigazolodott, hogy a 2015-6s migracids helyzetben a
segitd tevékenység cselekvési aktivizmusat — projektorientalt jellege miatt — mas motivaciok
inspiraltdk, mas formaban és mas céllal, mint a ’90-es években. 2015-ben a cselekvési
aktivizmust mozgat6d legfébb motivum a kényelmetlen migracids helyzet megsziintetésére

iranyul6 torekvés volt, ezt a szdndékot tiikkrozte a csoportorientacioban megjelend elvart norma.
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A veszélyess¢ valo migracids helyzet megsziintetésére iranyuld torekvés mellett a moralis
felhaborodas, a sajat csoport normajanak és a kulturalis értékeinek a veszélyeztetése voltak még
azok a motivacios tényezok, melyek inditékként a 2015-6s év onkéntes segitdinek a szovetségi
cselekvési altruizmusaba beépiiltek.

A masodik migracids iddszak vizsgalata feltarta, hogy megjelentek ugyan az 1990-es évekhez
hasonlo6 kollektiv cselekvésre sarkalld szempontok, de a segités hatékonysaganak az észlelt
hidnya nem serkentette a cselekvési aktivitast, és ennek intenzitdsa nem volt hasonlithaté a *90-
es évek cselekvési aktivizmusdhoz.

Bizonyitottam, hogy a 2015-0s év tobbségi-kisebbségi kontextusanak a keretein beliil a legfébb
cselekvésre serkentd motivacié a vandorlds okozta kényszeri helyzet megsziintetésére valod
torekvés volt, mely szorosan kotddott a veszélyek elharitasahoz, és melyben fel sem mertilt a
kulturkozi értékek atadasa kovetkeztében esetlegesen 1étrejové ellenségesség enyhitésének
lehetdsége.

A fentiek fényében a 4/b hipotézis azon feltevése, hogy a vizsgalt migracios hullimokban
a tobbségi-kisebbségi kontextus keretein beliill a szovetségi cselekvési aktivizmus

intenzitasa eltéré mértékii volt és mas-mas motivaltsag hatarozta meg, feltart ténnyé valt.

6.3 UJ TUDOMANYOS EREDMENYEK

1. A hazai elditéletességet vizsgalod kutatasok koziil elsdként készitettem elemzést a magyar
menekiiltiigy1 intézmények koérnyezetében €16, a bevandorlok részére dnkéntes karitativ
tevékenységet nyujtdo személyek idegenellenes attitlidjeinek valtozasarol, mely soran
feltartam, hogy a vizsgalt migracios idészakokban a tarsadalomban tapasztaltaktol eltérd
attitlidjeiknek az elmozdulési irdnyat a timaszt ny0;to tevékenységiikben dominal6 érzelmi

beallitddasuk hatarozta meg.

2. Bizonyitottam, hogy a 2015-0s ¢év menekiilthulliméanak tapasztalatai fordulépontot
jelentettek a vizsgalt Onkéntesek idegenképének valtozasaban. A feltord integralt
fenyegetettség érzete altal 1étiiket, vilagképiiket lattak fenyegetve, ami maga utan vonta az
idegenek felé tamasztott beengedési Kritériumok szigoritasat, ezzel megtortént az idegen

népcsoportok megkiilonboztetés nélkiili elutasitasa.

3. Igazoltam, hogy az dnkéntes segitoknél az idegenellenesség valtozasanak iranya attol fiigg,

hogy megvalosul-e a kulturkozi értékek elfogadasa, megnyilnak-e a csoporthatarok,
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egységesilil-e a véleményklima és a véleményidentitas, valamint az 6nkéntes tevékenységet

az emocionalis komponens, avagy a racionalis komponens hatdrozza meg.

4. Bizonyitottam, hogy az dnkéntes tevékenységet inspirald6 motivacioktol fligg a cselekvési
aktivitds formaja. Amennyiben az azonosulasbol fakado érzelmi attitidok a motivalok,
akkor ez célracionalis, kommunikativ cselekvés formajaban torténd segitést eredményez.
Ha a tevékenység motivacidja a fenyegetettség elharitasa, abban az esetben az aktivitas

célracionalis stratégiai cselekvési formaban 6lt testet.

6.4 A KUTATASI EREDMENYEK FELHASZNALHATOSAGA

A tamasznyujtas nemes gesztus, mely nem tesz kivételt a raszoruldk k6zott. Van azonban ennek
az attitidnek egy olyan szegmense, mely a bevandorlok irant fokozottan érzékeny. A téma
megoszto jellege, érzelmi atszinezettsége a magyar tarsadalom sajatja. Ennek szellemében
meglatdsom szerint a multikulturalitas vilagaban a konfliktusmentes egymds mellett éléshez
sziikséges kompetencidva kellene valni a kulturdlis sokféleség megértésének és természetes
cselekedetté kellene valni a raszorulok segitésének, tekintet nélkiil a szarmazasi orszagukra,
etnikai hovatartozasukra.

A kulturalisan vegyes csoportok sok szempontbol jobban miikodnek, mint a homogének, hiszen
a kulturak kiilonboz6ségeinek megismerése, hasonlitasa serkenti az elfogadast és csokkenti az
ellenséges érziileteket, melyre az érzékenyitd programok tudatos alkalmazasa lehetne a
megoldas.

Az |, érzékenyités” leginkabb szemléletformalast jelent, amely folyamat sordn a résztvevok
gondolkodasmodjaban érzékenység és elkotelezettség alakul ki a menekiilok helyzetének
megértésével kapcsolatban. Ennek ellenére kevés az olyan érzékenyitd program, amely
kifejezetten a tobbségi tarsadalom (beleértve a hon— és rendvédelmi szerveket is) idegenek
iranti ellenséges érziileteinek csokkentésére iranyul, holott az ilyen természetli attitidoknek
nagy szerepe van, nemcsak a tarsadalmi problémak fenntartasaban, hanem a katonai-civil
egylttmikodésnek a hatékonysagdban is. A haderé feladatainak a tervezésekor ¢&s

végrehajtasakor a klasszikusnak szamito katonai szempontok mellett kiemelt hangstlyt kap a
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miveleti teriilet civil kdrnyezetének, ezen beliil is a helyi lakossag kulturalis sajatossagainak
ismerete. 362

Az idegenek , madssaganak” kezelése, a segitdé tevékenység hatékonysaga és a
kultarantropoldgia nyujtotta szakmai ismeretek mélyitése érdekében az interkulturalis
tertileteken beliil konfliktuskezeld és egyéb érzékenyité kompetenciafejlesztd foglalkozéasok, a
valo életben eléforduld élethelyzetek bemutatasa valhat sziikségessé a hon— és rendvédelmet
ellatok, a hatardrizeti szervek tagjai, a menekiiloket befogadd allomasok és Orzott szallasok
hivatasos fegyveres testiiletének tagjai részére.

Ugyancsak sikeres lehet a haderd szamara katonai-civil kapcsolatok gordiilékennyé tételében a
kulturalis kiilonbozdségek tudatositasanak €s esetleges oktatasanak a lehetdsége. A honi haderd
keretein beliil a j6v6 (de mar a jelen) katonai vezetdiben és beosztottjaikban kompetencidva
kellene tenni a kulturalis tudatossag elsajatitasi képességét, azért, hogy kés6bb mar ne okozzon
problémat akar a honi menekiilthullamok, akar a misszids szerepvallalasok idején egy idegen
kultaraval valé kapcsolat felvétele. A kulturkdzi massag megismerése, a potencialis
Osszefliggések feltarasa a hon— és rendvédelmi vonalon megjelend parancsnoki allomany
szdmara nyUjthatna jelentds segitséget beosztottjaik vezetésében.

A fentiekb6l mar nyilvanvalo lehet, hogy ezeken a teriileteken lényeges a politikamentes
érzékenyités, és a sztereotipiak elkeriilése. Ezért a kutatasom eredményeit azoknak is ajanlom,
akik nemcsak a hon- és rendvédelem teriiletén, hanem civil munkajukbol kifolyolag érzelmi
attitlidjeiken keresztiil ismerik meg a massagot. A bevandorlokkal foglalkozo civil iigyintézok,
az egészségiigyben €s a szocialis ellato teriileten dolgozé szakemberek szamara munkajuk soran
fontos lenne a kulturkozi eltérések gordiilékeny kezelése, az idegeneket megitéld attitiidok
neélkiil.

Ajanlom tovabba a kutatisom eredményeit az olyan oktato-nevelé tevékenységet ellatd
szakintézményeknek, amelyeknek a keretén beliil idegen etnikumi személyek, csoportok
képzése folyik (pl. Than Kéroly Okoiskola, Gimnazium, Szakkozépiskola és Szakiskola).
A kutatasombol lesziirt konkluziok beépitése az intézmények érzékenyitd programjaiba, a sajat
¢lmény megszerzése és a mas kulturdji személyekkel torténé megismerkedés szerves része

lehetne az egyiittérzes felé vezetd Gtnak.

%2 JESZENYI 1ldik6: A CIMIC helye és szerepe békeidbszaki — katasztréfik — elhdritdsakor.
In. Repiiléstudomanyi Kézlemények, 2006. 18. évf. p. 6.

URL: http://www.repulestudomany.hu/kulonszamok/2006_cikkek/jeszenyi_ildiko.pdf

Letoltési id6: 2020.06.21.
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Kutatasomat ajanlom még azoknak a civil szervezeteknek, akik a sajat csoportjukban
tevékenykedd onkéntes segitoket foglalkoztatnak. Az dnkéntesen vallalt karitativ tevékenység
népszertsitése soran a kirekesztés elkeriilése, a massag tudatos kezelése sikeresen
csokkenthetné az ellenségességet. Ezért az altruista onkéntesség gyakorlasdban latom annak a
lehetdségét, hogy a tarsadalom tobbségének idegenek iranti bedllitodasa valtozhat és a jovoben
csokkend mértékli ellenségességet eredményezhet. A kutatdasom eredményei tdmpontot
adhatnak a menekiilék ellatasaban résztvevé specifikus célcsoportoknak, és az onkénteseknek
is arra, hogyan nytjtsanak valsaghelyzetbe keriilt embertarsaiknak pszicho-szocialis segitséget.
A kutatasom soran feltart eredmények alapot szolgaltathatnak a késobbi, hasonlo jellegii és
témaju vizsgalatok lefolytatasahoz, mindazon hadtudomanyi, egészségiigyi, Szocioldgiai,
szocialpszichologiai teriiletek részére, melyek az idegenek elleni ellenséges érzelmek
csokkentésére szolgaldé megoldasokat keresik, valamint azoknak a kutatasi teriileteknek is,
amelyek a bevandorlast, mint szociologiai-tarsadalmi kihivast értelmezik.

Reményeim szerint az értekezésemben feltart tudomanyos eredményeimmel hozzd tudok
jarulni a bevandorlokkal foglalkozo, de az ,,idegenséget és mdssagot” nem tolerald egyének,
kozosségek ellenséges attitiidjeinek a csokkentéséhez, hozzasegitve 6ket ahhoz, hogy kialakuld
toleranciajuk és nyitottsaguk az idegenekkel szemben képessé tegyék oOket a kétoldalu
kapcsolatok felvételére, bezarkozas, elkertilés, kategorizalas megjelenése nélkiil.
Megjegyzendd, a kutatdsom korlatait jelentették, hogy kevés volt az esetszam, ezért lehetséges,
hogy egy nagyobb minta elemzése soran olyan Osszefliggésekre is ra lehetne vilagitani, amelyek
jelen tanulmany keretein beliil nem voltak megvalosithatok. A kutatés korlatai kozé tartozott az
olyan interjuk kozlésének a tilalma, amelyek intézményvezetokkel késziiltek és csak mint
magéanbeszélgetés hangozhattak el. Ugyancsak a kutatdsom korlatai kozé sorolhat6 a vizsgalat

témaja, az idegenellenesség, mert a kérddivek kiosztasa utan tobben visszaléptek a kitdltésétol.

6.5 JAVASLATOK TOVABBI KUTATASRA

A hon- és rendvédelmi szervek és az idegenek civil-katonai kapcsolatanak, €s a hazai és
kiilfoldi szerepvallalasanak sikeresebbé tételében a jovoben remélhetdleg alkalom nyilik a
tarsadalomtudomanyok képviseldinek funkcionalis szakértOként torténd folyamatos
bevonasara. A mindennapi céliranyos kutatasok mellett feladatuk lehetne a kulturkoézi
kiilonbozdségek alapjan megszerzett informaciok feldolgozasa. A folyamat végén lehetdség
nyilna az idegenek , mdssaganak” kezelésére vonatkoz6, egy mindenre kiterjedd kulturalis

adatbazis Osszeallitasara, az eddiginél sokkal komplexebb kulturalis felkészités érdekében.
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Eredményként varhatéan hatékonyabba valhat a civil-katonai egylittm{ikodés a honi migracios
helyzetekben és kiilhoni misszidban torténd feladatok ellatasa.

Mivel eddig még nem késziilt hasonl6 jellegli kutatas, mely a bevandorlokat segité onkéntesek
menekiilOk iranti attitidjeinek valtozasat vizsgalja a karitativ tdimasznyujtasuk folyaman, ezért
jelen dolgozat j6 kiinduldpontot jelenthet a jovOben a fiatal korosztaly szovetségi cselekvési
aktivitdsanak a vizsgdlatara, egy valoban multikulturalis kozeg és egy zartabb kornyezet
Osszehasonlitdsanak a keretein beliil.

Kutatdsra ajanlom még azt a szocioldgia-szocialpszichologia szempontjabol érdekes és
izgalmas folyamatot, amelyben a szovetséges altruista aktivitas felépiil. Ajanlom a téma
vizsgalatat abbol a szempontbdl is, hogy a folyamat 1étezik nevesités nélkiil is, €s a hétkdznapi
cselekedeteink dimenzidiban érhetd tetten.

A segitd tevékenységbdl felépiild specidlis kapcsolatépité folyamatot nem csak az dnkéntes
személyek tamasznytjtdé munkdja szempontjabol lenne érdemes vizsgalni, hanem abbdl a
nézdpontbdl is, hogy a tarsadalom mas szegmensében talalhatd, és segitségre szoruld emberek
¢és gondozoik kozott kiépiilhet-e ez a fajta idegenellenességet csokkentd kapcsolat.

A kutatasom tovabb gondolasara és vizsgalddasra ajanlom annak a folyamatnak a részletes
feltarasat is, hogyan lehetne az idegeneknek nytjtott timogatd segitséget a mindenki érdekét
szolgalo kozjo részeévé tenni, a sajat csoporton beliili egylittmiikodés keretein beliil.

Ez a fajta szemléletformalas csokkentené azokat az ellenséges attitlidoket, melyek demoralizald
hatdsa nem vitatott. Véleményem szerint az Onkéntes szovetséges cselekvési tevékenység
valamilyen nemes cél érdekében Gssze tudja kovacsolni a mai vildgunkban felszinesnek

bizonyul6 emberi kapcsolatokat.
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MELLEKLETEK

1. szamu melléklet
KERDOIV
A menekiilttaborok kornyezetiikre gyakorolt hatasanak
szociologiai vizsgalata

TAJEKOQOZTATAS

Ez a felmérés a menekiilttaborok munkajat segito, karitativ tevékenységet vegzo
onkentesek idegenek iranti beallitodasat vizsgalja. A vizsgalat doktori kutatds
keretéeben tortenik. A kerdoiv kitoltéese nev nélkiil, anonim modon torténik, a
kérdoivbe kizdardlag én tekintek bele.

A felmérés kizardlag a személyes élményekre, véleményekre épiil, ezért kérem,
hogy a kutatas eredményessége, valamint a minél pontosabb értékelhetoség
erdekeben minden kérdésre oszinte valaszokat sziveskedjék adni!

Kérem tovdabba, hogy megvdalaszolatlan kérdést ne hagyjon!
Az adatok szamitogépre vitele utan a kérdoivek megsemmisitésre keriilnek.
Segito kozremitkodéset elore is koszonom!

Lowi Ildiko doktorandusz
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1. Hogyan érez On az alabbi népcsoportok tagjait illetéen?
Kérem, hogy minden sorban X - szel jelolje a véleményét!

Nép-

Valaszalternativak

csoportok | Rokonszenvesek

kissé idegenkedem
toliik

egyaltalan nem
szeretem Oket

torokok

kinaiak

ukranok

délszlavok

afrikaiak

afganok

irakiak

sziriaiak

2. A felsorolt népcsoportok tagjairél honnan van elsédleges informacioja?
Kérem, hogy 1-es szammal jelélje az On szerint legfontosabb forrdst,
2-es szammal a masodik legfontosabb informdacio-forrast !

Nép- Személyes Masok
csoportok | tapasztalat | elmondasa
alapjan alapjan

TV-bél | Radiobol

Ujsagokbol

Internet
alapjan

torokok

ukranok

afrikaiak

kinaiak

délszlavok

afganok

irakiak

sziriaiak

3. Volt-e mar, vagy van-e személyes ismeretsége, kapcsolata a felsorolt népcsoportok

tagjai kozill? Kérem, X-szel jelolje valaszat!

Népcsoportok

van, nincs,
volt nem volt

torokok

ukranok

afrikaiak

kinaiak

délszlavok

arabok

irakiak

sziriaiak
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4. Mit tapasztalt, milyen kép alakult ki az idegenekrél az On személyes kornyezetében
(csaladjaban, lakéhelyén, munkahelyén)? Kérem, X-szel jelolje valaszat!

5. Elfogadhatonak tartja-e az alabbi okok valamelyikét, amelyek miatt valaki
elhagyja a sajat hazajat? (%) Kérem, jelolje X -szel az Onnek megfeleld valaszt!

Vilaszok megoszléasa:

inkabb pozitiv

inkabb negativ

Felsorolt okok

igen nem

etnikai Gldoztetés

politikai 1ild6z€s

magasabb életszinvonal

jobb munkalehetdség

gyermekeik iskoldztatdsa

éghajlat

egészségiligyi koriilmények

vallasuk miatti tildozés

kalandvagy

6. Véleménye szerint az emlitett népcsoportok be tudnak-e illeszkedni a

magyar tarsadalomba?(%) Kérem, jellje X -szel az Onnek megfeleld vailaszt!

Nép

csoportok

Véalaszok megoszlasa

jol be tudnak
illeszkedni

kevéssé tudnak
beilleszkedni

egyaltalan nem tud-
nak beilleszkedni

torokok

ukranok

afrikaiak

kinaiak

délszlavok

afganok

irakiak

sziriaiak

7. Mely okokbol fogadna be idegent az orszagunkba?(%)
Kérem, jelolje X -szel az Onnek megfeleld valaszt! Tobbet is jelolhet.

Tényezdk

A jeldlések megoszlasa

igen nem

emberbarati szeretetbdl

egylittérzésbol, sajnalatbol

vallasi megfontolasbol

érdekbol
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8. Volt-e mar nézeteltérése, konfliktusa valamelyik népcsoport tagjaval?(%)
Kérem, jelolje X -szel az Onnek megfeleld valaszt!

Népcsoportok:

A vélaszok megoszlasa

soha nem volt

egyszer volt

tobbszor volt

torokok

ukranok

afrikaiak

délszlavok

kinaiak

afganok

irakiak

sziriaiak

9. On szerint a felsorolt népcsoportok melyikére igaz, hogy hasznara valhatnak
a befogado orszagnak? Kérem, jelolje X -szel az Onnek megfeleld valaszt!

Népcsoport

Hasznara valhatnak a
befogado orszagnak

igen

nem

torokok

ukranok

afrikaiak

délszlavok

kinaiak

afganok

irakiak

sziriaiak

10. On szerint a felsorolt népcsoportok valamelyikére jellemzoek-e az alabbi

tulajdonsagok? Kérem, hogy mindegyik népcsoportnal az On véleménye szerint rajuk

Jjellemzé allitast jelolje X-szel!

Nép
csoportok

Nincsenek

tekintettel a
befogadok
kultarajara

Egészségiigyi
kockazatot
jelentenek a
befogadokra

Veszélyt
jelentenek a
magyarok
munkahelyére

Az idegen-
ellenesség
nekik
kdszonhetd

Veszélyt
jelentenek a
befogadok
biztonsagara

torokok

ukranok

afrikaiak

afgdnok

délszlavok

kinaiak

afgdnok

irakiak

sziriaiak
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12. On szerint kik kapjanak lehetéséget orszagunkba valé letelepedésre?
Kérem, X-szel fejezze ki véleményét! Csak egy valaszt jeléljon!.

Feltételek felsorolasa

tagjai

1. | Csak a mas orszagokban €16 magyar kisebbség

2. | Mindenki, aki erre raszorul, fiiggetleniil az egyéb
tényezoktol

3. | Mindenki, aki kész arra, hogy a magyar
tarsadalomba beilleszkedjen, megtanulja a
magyar nyelvet és kulturat

4. | Egyetlen mas orszag allampolgara sem

13. Befogadna-e bevandorlokat az otthonaba?
Keérem, X-szel fejezze ki véleményét!

Befogadna-e¢ bevandorldkat az otthonaba?

igen

nem

14. Mit érezne/tenne, ha munkahelyén az alabb felsorolt népcsoportok valamely

tagjaval kellene egyiitt dolgoznia?
Jelolje soronként X - szel az Onnek megfeleld valaszt!

Népcsoportok

Szivesen
dolgoznék
veliik, nem
Zavarna

Nem szivesen
dolgoznék
veliik, de
belenyugodnék

INem dolgoznék
veliik, mas
munkahelyet
keresnék

torokok

ukranok

afrikaiak

délszlavok

kinaiak

afganok

irakiak

sziriaiak

15. Milyen kép alakult ki a menekiilskrél Onben az elmult két év alatt?
Kérem, X-szel jeldlje valaszat!®®3

Valaszok megoszlasa:

inkabb pozitiv

inkabb negativ

363 A 15. szamu potkérdést a 2016-0s év lekérdezésekor tettem bele a kérddivbe.




16. Valtozott-e a véleménye a felsorolt népcsoportok tagjairdl az elmult két évben?

Kérem, X-szel jelélje a valaszat!***

Népcsoportok | Jobb lett a Véltozatlan maradt
véleményem | a véleményem

Rosszabb lett
a véleményem

torokok

ukranok

afrikaiak

kinaiak

délszlavok

afganok

irakiak

sziriaiak

17. Onkéntes segitoként mely tevékenységekben vett részt és milyen gyakorisaggal!

Kérem, jelolje X-szel az Onnek megfeleld valaszt!

A tevékenység gyakorisaga

Karitativ tevékenység formai egy
alkalommal

tobb
alkalommal

Logisztikai szerepet vallaltam,
szallitottam az élelmiszert, vizet

Részt vettem a segitségnytijtasban
palyaudvaron

Részt vettem az ebéd és vacsora-
osztasnal, és konyhai hattérmunkat
végeztem

Osszegytijtdttem otthon a ruhanemiiket a
menekiiltek részére

Menekiilteknek szallast adtam, ill.
annak biztositasaban segitettem

Gyermekeknek foglalkozasokat,
programokat, nyaralast szerveztem

Anyagi segitséget nyujtottam és gytiijtést
szerveztem

Jarér6ztem, tarsaimmal fenntartottuk a
rendet

Iranyitottam a tobbi dnkéntes jelentkez6
munkajat

Oktatasi (angol tanitasi), tolmacsolasi,
forditasi feladatot végeztem

Menekiilteknek programok (sport, zene,
stb.) szervezésében vettem részt

Egészségligyi, apolasi feladatban vettem
részt

364 Az 16. szamu potkérdést a 2016-os év lekérdezésekor tettem bele a kérdéivbe.
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18. Az On neme? Kérem, jelolje karikizdssal!

Nem
Férfi E

19. Az On életkora? Kérem, karikdzza be a megfelelo szamokat!

Eletkor
18-25 | 26-35 | 36-45 |46-60 | 61-X

21. Mi az On legmagasabb iskolai végzettsége? Kérem, valaszat X-szel jelolje!

Iskolai végzettség
altalanos iskola
szakmunkasképzo
kozépiskola
foiskola, egyetem

NWNE

Ko6szonom a segitségét!
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2. szamu melléklet

Sz. Interjukérdések

1. | Milyen érzéseket valtott ki Onben az idegen etnikumi tdmeg megjelenése?

2. | Mit tapasztalt, az On kornyezete milyen érzéseket mutatott az idegenek
jelenlétekor?

3. | Milyen benyomést keltettek az idegenek Onben?

4. | Hogyan vélekedett a lakossag (csalad, barati kor, munkatarsak, a varosi
intézményekben dolgozdk, stb.) a varosban tartozkodd6 nagyszamu
menekiilorél?

5. | Az On tapasztalatai alapjan milyen kép alakult ki az idegenekrdl az On
személyes kornyezetében?

6. | Hogyan jellemezné a helyi lakosok magatartasat ebben az idészakban?

7. | A bevandorlok vallési, kulturalis szokasai a milyen modon jelentek meg?

8. | A kulturkdzi kiilonbségek kezelése hogyan tortént?

9. | Adodtak-e nézeteltérések, konfliktusok a menekiilok és a segitok kdzott?

10. | On a tadmasznytjté munkaja soran milyen gyakorisaggal, egyszer vagy tobb
alkalommal nyujtott segitséget?

11. | Milyen fajta segitségnyujtasban részesitették a menekiiloket?

12. | Véleménye szerint a segitségnyujtas melyik formaja volt a leghasznosabb?

13. | Mi motivalta Ont a segitségnyujtasban?
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3. szamu melléklet

A VIZSGALT MAGYAR MENEKULTUGYI INTEZMENYEK
KIALAKULASA

A rendszervaltoztatas utani magyar menekiiltiigy elsé intézkedéseit az 1980-as évek végén az
azonnali gyakorlati problémamegoldas sziikségessége sziilte. Az Allami Szdmvevoszék
pénziigyi ellendrzésekrdl szolo jegyzokonyve az azonnali cselekvésre hivta fel az érintett
szervek figyelmét, mivel az 1980-as évek végére olyan mértékben novekedett a
Magyarorszagon menedéket keresok szama, hogy sziikségessé valt a segitségnytjtas tarsadalmi
méretekben torténd Osszehangoldsa, a tamogatasok pénziigyi—, gazdasagi feltételeinek
megteremtése. A menekiilok befogadasara és ellatasara szant pénziigyi forrast az 1988-ban
létrehozott Letelepedési Alap biztositotta, melyet az Orszaggyiilés felhatalmazésa alapjan a
Minisztertandcs 49/1988. (V1.28.) szamu rendelete tartalmazta.

Az Alap forrasat 1ényegében az allami koltségvetésbol nyujtott timogatas képezte. Az Alap
1étrehozasakor meghatarozott felhasznalasi jogcimek az atmeneti segitségnyujtas, szocialis
segélyezésre, az ideiglenes szallashely létesitések tamogatisara és a végleges letelepedést
elésegit nagyobb koltségkihatasti tamogatasi formakra vonatkoztak. Az Alap céljara 1988-ban
300 M Ft, 1989-ben az el6z0 évi megtakaritasra tekintettel 100 M Ft, 1990. évre 500 M Ft kertilt
jovahagyasra.3®®

A migransok ellatasara Allami Tarcakozi Bizottsag alakult, errél a Minisztertanacs 3046/1988.
szamil hatarozata rendelkezett.®® Kivételes gyorsasaggal létrejott a kormanyzati és helyi
koordinacios intézményi szocilis ellatdsi mechanizmus. %7 A két dokumentum: a
Minisztertanacsi Rendelet és a hatarozat valtak a rendszervaltds utan szervezddd magyar

menekiiltjog alapjava. Azonban a menekiiltekrél, akik a mai értelemben ezt a statuszt

birtokoljak, 1988-ban még sz sem eshetett, mivel a hazankba érkezett idegen allampolgarsagu

35 4 Letelepedési Alap mitkédésének pénziigyi-gazdasagi ellendrzésérdl.

Allami Szamvevészék: Jelentés.7-21/1990. pp. 1-11.
URL:https://www.asz.hu/storage/files/files/%C3%96sszes%20jelent%
C3%A9s/1996/006j000.pdf?download=true Letoltési id6:2018.07.24.

366 A Bizottsag alapelvként fogalmazta meg, hogy a kiilfoldieket is megilletik a magyar allampolgarok esetében
adhato tamogatasok. KASZAS Veronika: A magyarorszagi ,, alternativ szervezetek” fellépése az erdélyi
menekiiltek figyében 1988-1989-ben. In. Multunk 2014. 1.sz. p. 3.
URL:http://epa.oszk.hu/00900/00995/00037/pdf/EPA00995_multunk 2014 01 221-266.pdf

Letoltési 1d6:2019.07.24.

%7 A BM vezetése alatt 4116 menekiiltiigyi Tarcakozi Bizottsag és a Megyei Tanacsok koordinacios bizottsagai,
ezek korlevelei, valamint a BM szerveinek utasitasai potoltak a jogszabalyokat. Ide tartozik még a 49/ 1988-as
Minisztertandcsi Rendelettel létrehozott Letelepedési Alap is. POCZIK = Szilveszter: A bevindorlds
intézményrendszerének alakuldsa Magyarorszigon a 20. szdzadban. \n: POCZIK Szilveszter, DUNAVOLGYI
Szilveszter (szerk.): Nemzetkézi migracié — nemzetkozi kockazatok. Bp.: HVG-ORAC. Lap,-és Konyvkiado,
2008. pp. 178-179.
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személyeket csak, mint a ,,Magyarorszagon hosszabb ideig tartozkodo kiilfoldiek”-et
regisztraltak.3®

A magyar menekiiltiigy torténtének kovetkezo jelentds datuma az 1989. februar 24-én sziiletett
Elnoki Tandcsi hatarozat volt, mely szerint Magyarorszag csatlakozzon a menekiiltek
helyzetérdl szolo 1951. évi Genfi Egyezményhez ¢és annak 1967.évi New York-i Kiegészitd
Jegyz8kdnyvéhez, igaz, foldrajzi korlatozassal.>®® A csatlakozast jelentds pénziigyi tAmogatas
kovette és ettdl az eseménytdl kezdve sziilettek meg a menekiiltek elismerésének eljarasi
szabdlyai, az elismert menekiiltek jogallasat tisztdzo jogszabalyok, valamint a menekiiltiigyi
intézményrendszer.>"

A Nemzetkozi Menekiiltiigyi Konvencidhoz valod csatlakozasunkat kdvetdéen a hazankban
menedéket keresdk tdmogatasaba az 1989-es év masodik félévében kapcsolodott be az ENSZ
Menekiiltiigyir Fobiztos Hivatalanak (UNHCR) segélyprogramja, mely célkitlizéseiben
elsésorban a befogado allomasok kialakitdsara dsszpontositott.3’! A pénziigyi injekcio hatasara
Bicske, Békéscsaba ¢s Hajdiszoboszld6 allomésai hivatalosan is megkezdhették
miikddésiiket.37

A jogi alatdmasztasként 1989 6széig a menekiiltként vald elismerési eljaras szabalyai
(101/1989. (IX. 28.) MT r.) mellett megsziilettek a menekiilteket befogad6d allomasok
miikodésérol szolo rendelkezések [64/1989. (V1. 30.) MT r.] is. Ezek nyoman 1989. oktober
kozepére 1étrejott a bevandorlokat ellatd és hatosagi intézményrendszer. A Menekiiltiigyi
Hivatal szervei (Budapesten, Bicskén, Szegeden, Békéscsaban, Hajduszoboszlon,

Nyiregyhazan) els6 foku szervként megkezdték az orszagunkban tartdzkodo bevandoroltak

368 TOTH Judit: Menekiiltiigy Magyarorszagon. In. SIK Endre (szerk.): A migracié szociologiaja/2. Bp.: ELTE
Eo6tvos Kiado, 2012. p. 222.

369 F5ldrajzi korlatozas: Magyarorszag teriileti menetességet kért, igy csak az eurdpai orszagokbdl szirmazd
menekiiltek kaphattak menekiilt statuszt hazankban. Ennek oka a nagyszamban hozzank érkezd, hataron tali
magyar, akik megsegitésére hasznalta a jogszabaly a nemzetkozi ,,kiskaput”. A foldrajzi korlatozast nyolc évvel
késdbb torolték.(1997.dec.09)

FULLERTON, M.: Menekiiltek Magyarorszigon, betelepiilés az anyaorszigha. In. SIK Endre, TOTH Judit
(szerk.): Migracio és politika. MTA Politikai Tudomanyok Intézete Nemzetkozi Migracié Kutatocsoport
Evkonyve, 1996 pp. 140-159.

370 DOBO Istvan: 10 év a menekiiltekért. In: Menekiiltek Magyarorszagon 4. IV. n. MMH Bicskei Befogado
Allomas, Bicske 1999.6-11.p.11.

371 A segitségnytjtas programjat és koltségvetését az ENSZ Menekiiltiigyi Fobizottsaga és a Magyar Kormany
megallapodasa rogzitette. A Fébiztossag 4 937 755 Forinttal tamogatta a magyar kormany menekiilteket befogadd
képességének javitasat és célkitlizéseiben a megfogalmazottaktol sziikebb korti felhasznalast hatarozott meg.

A Letelepedési Alap miikodésének pénziigyi-gazdasdgi  ellendrzésérdl. Allami Szamvevészék 1990.3-4.
URL:https://www.asz.hu/storage/files/files/%C3%96sszes%20jelent%C3%A9s/1996/006j000.pdf?download=tru
e Letoltési id6: 2018.07.02.

372 A hajduszoboszldi, békéscsabai és bicskei kdzpontok mar 1989 augusztusatol, illetve oktoberétdl {izemeltek,
féléves miikodeésiik alatt tobb mint haromezer menekiilt ellatasat biztositottdk. NAGY Boldizsar: A magyar
menekiiltiog és menekiiltiigy a rendszervaltozastol az Europai Unioba lépésig. Bp.: Gondolat Kiadd, 2012. p. 131.

259


https://www.asz.hu/storage/files/files/%C3%96sszes%20jelent%C3%A9s/1996/006j000.pdf?download=true
https://www.asz.hu/storage/files/files/%C3%96sszes%20jelent%C3%A9s/1996/006j000.pdf?download=true

menedékjogi kérelmeinek elbirdlasat. 1989 végére kialakult az a jogi és intézményi
rendszer, amely lényegét tekintve az els6 menedékjogi torvény és az azt végrehajtd
szabalyok hatalyba 1épéséig, 1998 tavaszaig meghatdrozta a magyar menekiiltiigyi
helyzetet.>’3A Tarcakozi Bizottsag feladatainak jogutddjaként a Beliigyi Tarca kapott

dsszehangol6 és sajatos szakigazgatasi feladatokat a menekiiltek iigyében. 374

A BM MENEKULTUGYI HIVATAL BICSKEI BEFOGADO ALLOMASA

A modern népvandorlas nem kimélte a Bicske kiilteriiletén 1étesiilt, mara mar bezart Befogado
Allomast sem, ahova 2015-ben kevéssel tobb menekiilét regisztraltak, mint a varos Osszes
lakoja volt. Mivel kutatisom helyszinéiil a bicskei Befogadd Allomas kornyékét is
valasztottam, igy szilikségesnek véltem roviden ismertetni az intézmény megalakulasahoz
kapcsolodo eseményeket.

A bicskei Befogadd Allomas 1989 jéliusaban alakult meg. Az allamhaztartds mikodési
rendjérdl szolo 217/1998. (XI1.30.) Korm. rendelet 21. szamu melléklete alapjan sziiletett a
bicskei Menekiilttdbor alapokmanya. A miikodtetd koltségvetési szerv az akkori
Belligyminisztérium volt. Pénziigyi alapként a Letelepedési Alap pénziigyi forrasai szolgaltak,
gyakorlati segitséget az ENSZ Menekiiltiigyi Fobiztossdganak budapesti képviselete nyujtott
az akkori tandcsi, rendéri szerveknek.3” Tényleges miikodését csak 1990 majusaban kezdte,
amikor is a hozzank érkez6é menekiilket az ,,ERBE” szallobdl a (a szallot a reformatus egyhaz
bérelte a menekiilok kezdeti elszallasolasara) atkoltoztették a Betonutépité Vallalat
munkasszallojaba. Az Allomas létrehozasara dsszesen 162,4 M forintot iranyoztak eld, mely
0sszegbdl az ENSZ Menekiiltiigyi Fobiztossaga 84,8Mforintot vallalt &t a magyar kormanytol.
A teriileten dsszesen 20 szallasépiilet épiilt, befogadd képességiik egyenként 20-22 f6re ragott.

Az elsé menekiilék 1988-ban jelentek meg Bicskén. 3’

38 NAGY Boldizsar: 4 magyar menekiiltiog és menekiiltiigy a rendszervaltozastél az Eurépai Unidba lépésig.
Bp.: Gondolat Kiado, 2012. p. 131.

374 A kialakult helyzetet ily moédon szentesitette a Beliigyminisztérium feladat -és hataskorérdl szolo kiadott
kormanyrendelete [médositott 39/1990. (IX. 15.) Korm. r.] Harom f6bb pilléren nyugodott a Belligyi Tarca
menekiiltiigyi tevékenysége: 1. Iranyitani a menedéket kérdkkel kapcsolatos hatosagi jogalkalmazo tevékenységet.
2. Ellatni a menekiilteket befogadé allomasok miikodtetésével Osszefiiggd kozponti feladatokat, szervezni a
menekiiltek ellatasat az erre szolgald dllami pénzalap kezelSjeként. 3.Osszehangolni a menekiiltek beilleszkedését
elésegitd tarsadalmi €s allami tevékenységeket.

SIK Endre: Az igazgatdasi és az ellatasi feladatok intézményesiilése. In. A migracié szocioldgidja 2. E-tankonyv.
ELTE TTK, 2012. p. 198.

375 Bevandorlasi és Menekiiltiigyi Hivatal, Bicske Alapokmany.
URL:http://www.bmbah.hu/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=148&Itemid=931&lang=
hu

Letoltési id6:2018.08.18.

376 EINWACHTER Jdnos dllomdsigazgaté tajékoztatja a menekiilteket befogadé Bicskei Allomdsrél. In. Bicskei
Napl6.1990.junius 25. p. 3.
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A Menekiilteket Befogadd Allomés szakfeladatai kozé tartozott a torvényekben megjelolt
tevékenységek sorozata.®’” Az altalam vizsgalt masodik iddszakban a 2015-6s menekiilthullam
magyarorszagi tetdzésekor a bicskei Befogadd Allomas nyitott intézményként miikodott és a
torvényben meghatarozott szolgaltatasokat nytjtotta.

Sz6t kell ejtenem a bicskei Menekiilttdbor feliigyelete ala tartozé nagyatadi Atmeneti
Szallashely megnyitasarol és miikodésérol is. Az intézmény iranyitasa Bicskérdl tortént. Az
intézmény részletes bemutatasanak oka az, hogy az 1990-es évek elején érkezett délszlav
menekiilék hatalmas tomegét tobbek kozott Nagyatad varosa és az Atmeneti Szallas fogadta

be, ahol az interjialanyaim ¢€s én is onkéntesként tevékenykedtiink.

A NAGYATADI ATMENETI SZALLASHELY

A Nagyatad Szallashely alapitdja a Belligyminisztérium volt, az intézmény 1991. szeptember
elsejétél mitkodott. Kezdetben a Menekiiltiigyi és Migracios Hivatal Bicskei Befogadd Allomas
Atmeneti Szallasaként, majd 1993-t6] 6nallé koltségvetési intézményként MMH Nagyatadi
Atmeneti Szallashely néven. Alapitd okirata nem volt, 1996. december 31-én sziint meg
hivatalosan.3"®

Az Atmeneti Szallasok kivalasztasanal nem a teriileti elhelyezkedés, nem a gazdasagi fejlettség,
nem az infrastruktura kiépitettsége keriilt a kozéppontba, hanem a sziikségszeriiség és a sok
ember befogadasara alkalmas épiiletegylittesekben talalhatdo féréhelyek megléte volt a
mérvadé. A nagyatddi Atmeneti Szallashely kivalasztasira egyrészt az itt gyiilekezd
legnagyobb 1étszdmu, a volt Jugoszlaviabol érkez6 tomeg adott okot, masrészt mert a tabor
tarsadalmi, gazdasagi kornyezete alkalmasnak bizonyult a menekiiltek fogadasara.3’

Mind a hazédnkba menekiilt oltalomkeres6k, mind a magyar allam politikai vezetése atmeneti

helyzetnek gondolta a balkani menekiilok magyarorszagi 1étét, és mindaddig, mig a nyugati

377 A szakmai feladatokat meghatarozd jogszabalyok voltak az 1997. évi CXXXIX. térvény a menedékjogrol ,a
25/1998. (I1.18.) Kormanyrendelet A menedékjogrol sz616 1997. évi CXXXIX. torvény hatalya ala tartozé
kiilfoldiek ellatasardl és tAmogatasarol, valamint a 24/2001. BM rendelete a befogad6 allomasok feladatairol.

In. Bevandorlasi és Menekiiltiigyi Hivatal, Bicske Alapokmany.
URL:http://www.bmbah.hu/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=148&Itemid=931&lang=
hu Letoltési id6:2018.08.18.

378 GYUROK Janos: Jugoszldviai menekiiltek Magyarorszagon. In. Régio. Kisebbség, politika, tarsadalom, 1994.
5. évf. 4. sz. pp. 36-40. URL:http://epa.oszk.hu/ 00000/00036/00020/pdf/regio EPA00036 1994 04.pdf
Letoltési id6: 2018.08.19.

379 A magyar katonai doktrina megvaltozasaval kiiiritett nagyatadi laktanyat a kirobban6 habora eldl menekiild
horvat és magyar nemzetiségii menekiiltek szamara nyitottak meg, de révid honapok alatt a délszlav haborabol
menekiil6 érkezok egyik legfontosabb ideiglenes, majd tobb évig tartd allando szallashelye lett. Becslések szerint
1992 tavaszan, a haboru intenzitasanak fokozodasaval egyenes aranyban, kozel 50 ezer regisztralt s 50 ezernél is
tobb nyilvantartasba nem vett menekiilt érkezett a délihatarvidékre. GYUROK Janos: Jugosziaviai menekiiltek
Magyarorszagon. In . u.0. p. 36. URL: http://epa.oszk.hu/00000/00036/00020/pdf/regio EPA00036_1994 04.pdf
Letoltési id6: 2018.08.19.
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allamok vissza nem allitottak a vizumkotelezettséget a volt Jugoszlavia polgaraival szemben,
ez a gondolat nem volt indokolatlan.>&

A menekiilok tehat hosszabb kényszert idot toltottek hazankban. Kovetkezésképpen a magyar
menekiiltigy a gazdasagi, politikai gondok mellett a kultirdk értékrendjeinek
kiilonbozdségeivel is szembesiilt. Az onkéntesek és a lakossag is tudomasul vette, hogy az
iszlamvallas egyben életformdja is a befogadott muzulménoknak ¢€s ennek szellemében ¢lik
meg napjaikat.

Magyarorszagnak egyre gyakrabban kell szembesiilnie az orszag hatarait atlépd, felnott
hozzétartozoitol elszakitott, menedéket keresd kisérd nélkiili kiskoruak jelenlétével,
problémaival. A menekiilteket befogadd orszag feleldssége ¢és egyben nemzetkdzi
kotelezettsége is, hogy a menekiilt kiskoruak szamara életkoruknak megfelelé kornyezetben,
az egyén sziikségleteinek megfeleld adekvat ellatast, gondozast, allapotanak rendezéséhez
szakszeri kezelést biztositson. Kutatdsom kovetkezd helyszine a foti Karolyi Istvan

Gyermekkozpont volt, ahol a kisérd nélkiili kiskora menekiild gyermekeket helyezték el.

KAROLYI ISTVAN GYERMEKKOZPONT, FOT

A Foti Gyermekotthon tevékenységi kore a menekiilthulldmok idészaka el6tti arva, kiilonleges
gyermekotthoni ellatasra szoruldk, fogyatékos vagy specialis mentalis nevelési problémakkal
kiizd6 kiskoru, magyar gyermekek ellatdsara és utogondozoi feladatok szervezésére terjedt ki.
Az intézmény alapitdsa 1957 novemberére esett, akkori fenntartdja a Népjoléti Minisztérium
volt.

Magyarorszagon a Karolyi Istvan Gyermekkdzpont — korabban Foti Gyermekvaros —egy 2011-
ben hatalyba Iépett kormanyrendeletben foglaltaknak megfelelden, illetve az Emberi
Eréforrasok Minisztériumnak (EMMI), mint fenntartonak a helyszin kijelolése alapjan
befogadta és biztositotta azoknak a Magyarorszag teriiletén tartdzkodo kisérd nélkiili menekiilt
kiskoriaknak a gyermekvédelmi szakellatdsat, akik meghallgatdsuk sordn kérelemmel
fordultak a Bevandorlasi és Allampolgarsagi Hivatalhoz (BAH) — mint szakhatosaghoz —

menekiiltként vagy oltalmazottként valo elismerésiik érdekében. 381

380 Ausztria az 1992.jllius 2-4n 00 6ratol dllitotta vissza a vizumkotelezettséget és ettdl kezdve mar nem engedte
beutazni a vizum nélkiil érkezé bosnyak menekiilteket. Az osztrak hatarrol kétvonatnyi menekiiltet forditottak
vissza Nagyatad iranyaba, ugyanakkor Magyarorszag még fenntartotta a vizumnélkiiliséget a szomszédos
orszagok viszonylatiban. HORVATH Lajos: Menedékesek Nagyatidon. In. MAGYARITS Andrés (szerk.):
Menekiiltek és menedékesek Magyarorszagon: Bicskén és Nagyatadon. Bp.: Ma Kiado, 1996. pp. 59-80.

3L A Karolyi Istvan Gyermekkdzpont 2016. évi szakmai munkajanak értékelése. Hatdlyos okirat szama:263-
1/2016/31SZ0OC. p. 3.

URL:http://wp.kigyk.hu/media/2016%20%C3%A9vi% 20szakmai %20besz%C3%A1mol%C3%B3.pdf
Letoltési id6: 2018.08,17.
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Jelenlegi fenntartdja a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag, budapesti kozponttal. Az
intézmény milkddését meghatarozé alapvetd jogszabalyok mellett a Gyermekkozpont altal
nyujthato szolgaltatasok szabalyozasat a Pest Megyei Korményhivatal, mint engedélyezo szerv,
hatarozatban allapitotta meg.*®2 Az Emberi Erdforrasok Minisztériuma altal kiadott, 54442-
6/2013. szamu alapitd okirata, majd annak a 2016. 01. 21. napjan kiallitott, 263-
2/2016/JISZOC. szamu okirattal modositdsa alapjan elhelyezést biztositott a kisérd nélkiili
menekiild kiskortaknak.

A befogadott gyermekek tulnyomo tobbségben afgan szarmazastiak voltak, de érkeztek ide
pakisztani és az algériai, bangladesi fiatalkortiak is. A 2015-6s évben a befogadott kisérd nélkiili
kiskoruak életkori megoszlasat tekintve tovabbra is a 14-18 év kozotti gyermekek érkezése volt
a leggyakoribb, ugyanakkor néhany esetben megjelent a korabbiakban nem tapasztalt 3-7 éves

korosztaly is.3®

A BM DEBRECENI BEFOGADO ALLOMASA

A hajdiszoboszl06i allomast 1994-ben bezartak, és 1995-ben nyilt meg helyette Debrecenben
Magyarorszag legnagyobb Befogadd Allomasa, tekintettel arra, hogy a korabbi taborok a
megndvekedett bevandorléi 1étszam miatt sziiknek bizonyultak. A Befogadd Alloméas Az
allamhaztartdas miikodési rendjérél szo6ld 217/1998. (XI1.30.) Korm. rendelet 21. szamu
melléklete alapjan kezdte meg mitkddését és 1995. augusztus 11-t61 fogadta a kiilfoldieket.

A debreceni Befogadé Allomas feliigyeleti szerv altal meghatérozott, alapité okirat szerinti
alaptevékenysége szallast és ellatast nyajtani a bevandorloknak. amely az elhelyezettek
egeszsegligyl sziirésébdl, a vallasgyakorlas céljat szolgald helyiséget biztositdsarol szolt. Az
ellatas idOtartama alatt vezeti az ellatottak helyi nyilvantartasat a hivatal altal meghatarozottak
szerint €s biztositja a hatosagi eljaras lefolytatdsdhoz sziikséges rendezett koriillményeket.
2015 elejére drasztikusan megndtt a Magyarorszag hatarait illegalisan atlépd menekiiltek
Szama, igy a debreceni taborba is kozel kétezer bevandorlo érkezett a 800 férdhelyre tervezett
Befogadd Allomasra. A debrecenick életére is hatassal volt a més kultirdju és némelykor
komolyabb Gsszeiitkozéseket generalo tomeg, igy a tabor kornyékén él6k nem érezték magukat

biztonsagban. A konfliktusok kiilonosen a 2015. junius 29-én torténtek oOta szélesedtek ki. A

32 1991.6vi LXIV torvény a Gyermek jogairdl sz6lo, New Yorkban,1989.11.20-4n kelt Egyezmény
kihirdetésérdl.1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasr6l.2007.évi LXXX:
torvény a menedékjogrol. 2016. majus 13. napjan jogerére emelkedett, PE/SZOC/204-5/2016. szamon
nyilvantartott hatarozat allapitja meg a KNGYK altal nyujthato szolgaltatasokat.

Karolyi Istvan Gyermekkdzpont Szervezeti és Miikodési Szabalyzata, 2016.

URL:http://www.wp.Kigyk.hu/media /Szervezeti%20%C3%A9s %20m%C5%B1k%C3
%B6d%C3%A95i%20szab%C3%Allyzat.pdf Letoltési id: 2018.07.17.

383 Jdézve: Biré Endrével, a KIGYK helyettes igazgatdjaval késziilt beszélgetésb61.2016 januar.

263


http://www.wp.kigyk.hu/media%20/Szervezeti%20%C3%A9s%20%20m%C5%B1k%C3%20%B6d%C3%A9si%20szab%C3%A1lyzat.pdf
http://www.wp.kigyk.hu/media%20/Szervezeti%20%C3%A9s%20%20m%C5%B1k%C3%20%B6d%C3%A9si%20szab%C3%A1lyzat.pdf

helyi lakossag nagyfokt felhaborodasa és, az azt kovetd civil kezdeményezések hatasara a
Befogadd Allomas Debreceni Telephely, miikodése a 1724/2015. (X. 7.) Korm. hatarozat
értelmében 2015. december 31-én megsziint. A Bevandorlasi és Menekiiltiigyi Hivatal - az 0j
jogszabalyok alapjan ezutan kizardlag a tranzitzondkban nyujtott barminemi ellatast a

menekiilti vagy oltalmazotti statuszért folyamod6 embereknek.
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4. szamu melléklet

AZ ERTEKEZESBOL KIMARADT, AZ INTERJU KERDESEIHEZ
KAPCSOLODO SZOVEGRESZLETEK

1. Milyen érzéseket valtott ki Onben az idegen etnikumi tomeg megjelenése?

1991:

Kéroly, Nagyatad, 1991:,, Tudtuk, hogy milyen szomoru haborus eseményeket éltek at ezek
az emberek. Sokat szenvedhettek, ez latszott rajtuk. Nagyon sajnaltuk oket.”

Jozsef, Nagyatad, 1991: Az elso vajdasagi menekiilteket csodaltuk batorsagukert, az ide
érkezé bosnyakokat pedig tiszteltiik az atélt borzalmakért. Minden igyekezetiikkel segiteni
probaltunk nekik a beilleszkedésben.”

Marika, Nagyatad,1991: ,Nem volt ellenszenv iranyukban, sajnaltuk oket, hiszen a
torténelem és a haboruk sorozata vetette ide hozzank oket, kiszolgaltatottan, csalodottan.

Errol 6k nem tehettek és mi tartottuk benniik a reményt. Tiszteltiik a kitartasukat”

2015:

Erzsébet, Vasalja, 2015:,, Gyalog tartottak Ausztria felé, mindenki sajnalta oket és segiteni
akart. Foleg a szegény kisgyerekek szenvedtek.”
Andras, Vasalja, 2015: “Sajndltuk oket, mert hazatlan, szerencsétlen emberekrol volt szo.

De a magatartasuk nagyon ijeszto volt. Féltiink.”

2. Mit tapasztalt, az On kérnyezete milyen érzéseket mutatott az idegenek jelenlétekor?

1991:

Janos, Nagyatad, 1991: ,, Ellenséges érzés volt. Sok ember, idegenek, mit tesznek majd, hogy
forditjdk fel a varost. Ezért az onkormanyzat az elso idokben kijardsi engedélyeket adott,
azert, hogy a migransok ne egyszerre menjenek a varosba. Aztan annyian jottek, hogy
megszoktuk.

Gabriella, Nagyatad, 1991: ,, Hat a csaladom és barataim nem helyeselték, hogy szeretnék
elmenni a menekiiloknek segiteni. Fenntartdassal voltak eloszor az idegenek irant és nem
tudtak, hogy mire lehet szamitani veliik kapcsolatban.”

Sandor, Nagyatad, 1991: ,,Beleillettek a varosunk életébe, nem zavartak minket.”

Marg6, Nagyatad, 1991: ,Mivel a varos jelenlétét kiilonosebben nem befolydsolta a

menedékesek jelenléte, igy a varos lakoi elfogadtak ezt a helyzetet és békésen éltek egymas

mellett. Nem itéltiink mi meg senkit a szokasai miatt.”
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2015:

Tibor, Moérahalom, 2015:,, Sajnos, a lakossdg sokat szenvedett az idegenek viselkedésétol.
Nehezen tirtiik a szemetet, piszkot, de foleg a randalirozasukat.”

Erzsébet, Vasalja, 2015: ,,4 falunkban az atvonulok olyan rendetlenséget és larmat
csinaltak, hogy azt mondtuk a tobbi onkéntes baratommal, kell ez nekiink? Menjenek vissza

a hazajukba!”

3. Milyen benyomast keltettek az idegenek Onben?

1991:

Kéroly, Nagyatdd, 1991: , 4 lakossdg eleinte rdcsodalkozott a haboru eldl iddig
menekiilokre, de tudtuk, hogy milyen koriilmények koziil érkeztek, igy atéreztiik a
helyzetiiket.”

Laszlo, Nagyatad,1991. ,, Megértettem azt a haborus helyzetet, hiszen én is voltam katona,
ezek az idegen emberek menekiilni kényszeriiltek, az életiiket mentették. Nagyon

kilatastalannak tiint a sorsuk, mindenképpen haza akartak menni, de hova?”’

2015:

4.

Andras, Vasalja, 2015: ,, Arra a véleményre jutottunk, hogy nagyon jo, hogy ezek az emberek
elmentek. Hiaba segitettiink nekik, nem becsiiltek meg. Megdobbentok voltak az ott hagyott
,,emlékeik”. Nekiink ez nem kell, eddig is megvoltunk nélkiiliik.”

Maria, Pinkamindszent, 2015:,, Arrol beszéltiink a szomszédjaimmal, hogy milyen nagy
szerencse, hogy csak dtvonulnak ezek az emberek. Nem tortént nagyobb baj, pedig lehetett
volna. Arrol egyediil 6k tehettek volna.”™

Tibor, Morahalom, 2015: ,, Nem szivesen latott vendégek voltak ezek az emberek nalunk.

Nem tudtam elfogadni a szokdsaikat, és ahogy hozzank viszonyultak.”

Hogyan vélekedett a lakossag (csalad, barati kor, munkatarsak, a varosi

intézményekben dolgozok, stb.) a varosban tartéozkodoé nagyszamu menekiilorél?

1991:

Laszlo, Nagyatad, 1991:,4 varos lakossiaga a masodik-harmadik évben mar szinte
versengett, ki miben tud segiteni.”

Kéroly, Nagyatad, 1991: , Megértéssel és szeretettel fogadtuk ezeket a sokat probalt
embereket. Az elszallasolasban, a berendezkedésben tolmdacsok segitettiik oket. Teljesen
elfogadtik a mi szokasainkat.”

Sandor, Nagyatad, 1991:,, Szinte tokéletes dllapot alakult ki, nem akartak ezek az emberek

semmit, csak nyugalomban és békében élni és halasak voltak minden kis segitségert.”
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2015:

Anna, Magyarnadalja, 2015: ,, Nem volt naluk taska, holmi, ruhanemii, takarok. Gyijtottiink
és oda akartuk adni nekik. Nem fogadtdik el, nem tudtuk az okat, teljesen érthetetlen volt a

viselkedeésiik.”

5. Az On tapasztalatai alapjan milyen kép alakult ki az idegenekrél az On személyes

kornyezetében?

1991:

Laszlo, Nagyatad,1991: , Igen, felreppentek rémhirek és kezdetben felmeriilt néhany
ismerésomben a kétely, jo-e, hogy ez a hatalmas tomeg itt van?”

Janos, Nagyatad, 1991: ,, 4 csaladom részérol semmilyen ellenérzés nem volt. Egy bardtom
morgolodott a témegeket nézve, de a tébbiek hozzdallasaban semmi jele nem volt az
idegenek kiebrudalasi szandékanak.”

Karoly, Nagyatad,1991: ,, Voltak emberek a varosban, akik nem kedvelték az idegeneket, de

eltiirték oket.”

2015:

Kati, Morahalom, 2015: ,, Azt nem értettiik, hogy tudtak eljutni idaig, egyiitt éreztiink veliik
a sok szenvedés miatt. Ennek ellenére nem fogadtak el semmit toliink, esetleg csak vizet.
Ugy nézett ki, hogy a mi segitségiinkre nem volt sziikségiik. Egyaltalan nem gy viselkedtek,
mint a segitségre szorulok.”

Anna, Magyarnadalja, 2015: ,, Minden rendes embert befogadunk, aki a mi kornyezetiinket
és életiinket nem akarja megvaltoztatni. Ebbe nem fér bele az orditozas és az agressziv
viselkedés. Beszéltiik, hogy nalunk a faluban mas a rend.”

Irén, Bicske, 2015: ,,Nem a jo irdnyban valtozott a segité munkatarsaim véleménye.

Mindenfélét mondtak a menekiiltekrol.”

6. Hogyan jellemezné a helyi lakosok magatartasat ebben az idészakban?
1991:

Jozsef, Nagyatad, 1991: ,, Nem voltak ezek az emberek kévetelodzok, orditozok, nem tortént
semmiféle verekedés, mégis nyugtalanok voltunk és kezdetben zavartak minket, csak remélni
tudtuk, hogy nem torténik semmi sulyos dolog.”

Gabriella, Nagyatad, 1991: ,, Munkatarsaim fenntartassal fogadtik az idegen embereket.
Eloszor tartozkodva kozeledtek feléjiik, aztan megkonnyebbiiltek. Lattak, hogy nem betegek,

nem tamadok. Olyanok, mint a legtobb szerencsétlen menekiilt”.

267



Janos, Nagyatad, 1991: ,, 4 varoslakok lattik, hogy a migransok is tiszteletben tartjak a mi
kulturankat, ahogy mi is tiszteltiik a szokdsaikat. Vigasztaltuk oket és biztattuk, ne felejtsék
el a hazajukat.”

Sandor, Nagyatad, 1991: ,, A kérnyékbeli focicsapatokban sok fiatal sportolt, az
idosebbeknek megszerveztiik, hogy hetente hanyan dolgozhattak pl. a helyi

asztalostizemben.”

2015:

Pal, Vasalja, 2015: ,, 4 gyermekes csaladoknak elokészitettiink szallast, kiilon szobakat az
orvosi rendeloben, bar az erdfeszitésiink foloslegesnek tiint, mert visszautasitottak.”
Andrea, Bicske, 2015: ,A4 betegnek latszo menekiiléket igyekeztiink soron kiviil
megvizsgalni, ez visszatetszést sziilt a helyiek korében.

Erzsébet, Vasalja, 2015: ,, 4 falunkban ilyen rendetlenség és kosz még nem volt, amiota én
itt lakom. Hat nincs ezekben az emberekben annyi jo érzés, hogy a masok munkajat nem
ronditjdak ossze?”

Pal, Vasalja, 2015:” Nem akartuk mi ezeket az embereket elitélni, sot, segiteni akartunk
nekik. De nem hagytak, nem fogadtak el semmit, a vizet eldobadltak. Ezért én nem mentem
segiteni, csak egyszer, mert felidegesitettek.”

Kati, Morahalom, 2015: ,, Mondtdik nekem a barataim, hogy a menekiilokkel vigyazzak.
Piszkosak, gorombadk és ne tegyek értiik semmit. De én azért vittem a fotérre egy kis

siiteményt, mert a lelkiismeretem igy diktalta, hogy segiteni kell.”

7. A bevandorlé csoportok vallasi, kulturalis szokasai a milyen médon jelentek meg?

1991:

Gabriella, Nagyatad, 1991: ,, 4z uj és mds szokasokat meglepddve lattuk, de tiszteletben is
tartottuk oket, mert sokat szenvedett emberekrol volt szo Kivantuk, hogy sikeriiljon uj életet
kezdeniiik.”

Margo, Nagyatad, 1991: , Felfigyeltem az idegenek 6ltozkodési szokasaira, melyek a vallasi
hagyomanyaikat kovették, gondoltuk mi, mert teljesen mas volt, mint a miénk. Furcsa volt
latni a fejiiket mindig eltakaro bosnydk asszonyokat és a férfiak, akik kis, kerek fejfedot

’

hordtak télen-nydron.’

2015:

Andras, Vasalja, 2015: ,, Félelmetes és undorito szokasaik voltak, a temetobe aludtak, ettek,

ittak, keresték a bokros részeket.”
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- Anna, Magyarnadalja, 2015: ,, Elképeszto nagy mennyiségii szemetet hagytak maguk mogott
ezek az emberek. Piszkosak és biidosek voltak a sok gyaloglistol. Fertotlenitettiik a
buszmegallot, a templom kertet, a parkot, ahol taboroztak”.

- Kati, Morahalom, 2015: ,, Morahalom foterén és a parkokban kb. félszaz ember élt,
tisztalkodas, éjszakai halohely, ruhdjuk mosdsa nélkiil, piszkosan. A gyerekeket nem is
engedtem oda, annyira undorito volt.”

- Kati, Morahalom, 2015: ,, Odamentiink a fotéren satorozo csaladokhoz és mutattuk nekik a
szallasukat. Vagy nem értették, vagy nem akartak meglatni a fedett helyet.”

- Anna, Magyarnadalja, 2015: ,, Azt gondoltuk, hogy ok is olyanok, mint mi, de nem. Minket
ugy neveltek a sziileink — a Biblia is ugy diktdlja, — hogy ha valaki bajban van, annak
segiteni kell, és neki oriilni kell, hogy segit valaki. Nem elutasitani.

- Maria, Pinkamindszent, 2015: En azt hiszem, még élek, nem felejtem el, hogy az apuka
ment elol, mint egy kirdly, aki hadba vezeti a népet. Az anya par honapos csecsemot vitt,
harom G6voddskorii gyermek ment utina. Ok hatalmas zacskékat cipeltek, majd
megszakadtak bele.”

- Irén, Bicske, 2015: ,,Furcsa volt ldtni, hogy az asszonyoknak és a gyerekeknek, ha a
csaladfo ugy rendelkezett, a tabori szobdajukban kellett maradni. Nem vehettek részt
semmilyen tevékenységben, ha a férj ugy rendelkezett.”

8. A kulturkozi kiilonbségek kezelése hogyan tortént?

1991:

- Maria, Nagyatad, 1991: , Sokak kozott baratsag alakult ki, teljesen elfogadtak a mi
szokdsainkat. Most is vannak itt letelepedett csaladok s vannak magyar-menedékes
hazassagok is.”

- Karoly, Nagyatad, 1991: ,, Az ismerdseimben a késobbiekben érkezé bosnydk menekiiltek
miatt felvetodott kisebb bizonytalansag, behoznak-e betegségeket, de aztan megnyugodtunk,
mert orvosi vizsgalaton estek at.”

- Gabriella, Nagyatdd, 1991: , Voltak emberek, akik ellenséges érzéssel viseltettek az
idegenekkel tisztalkodasi szokasai és 6ltozkddésiik miatt. Aztan megszoktak, sot, érdekesnek

talaltak.”
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2015:

Maria, Pinkamindszent, 2015: ,, 4 telepiilésen kizarolag datvonultak, nem volt itt masrol szo
csak az uttesten menetelésrol. Ha néhany napot itt maradtak volna, a Miivelodési Haz és az
orvosi rendeld nyitva lett volna nekik.”

Irén, Bicske, 2015: ,, Csoportokban jartak vasarolni és az asszonyok a hosszu ruha alatt
loptdk ki az élelmiszert. Nem lehetett ket felelosségre vonni, mert nem értettek semmit,
vagy ugy csinaltak.”

Andrea, Bicske 2015: ,,4 migransok nem vették figyelemben, hogy ndlunk tisztasdg, rend
van, a gyerekeiket nem engedték az iskolainkba, egész nap a tabor udvaran szaladgaltak.
Nem tiszteltek azok semmit.”

Irén, Bicske, 2015: ”Sokat beszélgettiink, hogy engedjiik-e a gyerekeket jatszani az idegen
gverekekkel. Sok itt a fekete meg az arab. Féltiink, hogy elkapnak valamit.”

Pal, Vasalja, 2015 ” Nagy nehézséget jelentett a védooltasok beadasa, mert a csaladfok
megtagadtak. Ezért féltiink a jarvanyok terjedésetol. De nem kényszerithettiik oket.”

Anna, Magyarnadalja, 2015:,, Visszaemlékeztiink, mit is lattunk a TV-ben a Keleti
palyaudvarnal. Ok mds orszdgbol, nem ide valok. Ha itt akarnak maradni, viselkedjenek

ugy, hogy az nekiink ne okozzon gondot. Nem kellene, hogy itt maradjanak.”

9. Adodtak-e nézeteltérések, konfliktusok a menekiilok és a segitok kozott?
1991:

- llona, Nagyatad, 1991: ,,Bardtsdgos népek voltak, a mi szokdasainkat nem vetették meg, sdt,

néhanyan meg is akartak tanulni magyarul.. Most is vannak itt letelepedett csaladok s vannak

magyar-menedékes hazassagok is.”

- Marg6, Nagyatad, 1991: , Eleinte azt hittiik, hogy sok gond lesz a csalddokkal féleg, a sok

gverek miatt, aztan lattuk, hogy be tudnak illeszkedni és nem csinalnak a vdrosban

felfordulast.”

2015:

Anna, Magyarnadalja, 2015: , Ha eldobtik az ajandék ételt, vagy ruhanemiit, a
munkatarsaim hangosan méltatlankodtak. Sot, néha banto megjegyzéseket is tettek.
Szerintem jogosan.”

Pal, Vasalja, 2015: , Bizalommal vartuk &ket, joszivvel segiteni akartunk, de nagyot

csalodtunk. Hamar kideriilt, hogy 6k masok, egy idé utan nem néztiik oket joszivvel.”
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10. On a tamasznyijté munkija sorian milyen gyakorisiggal, egyszer vagy tobb

alkalommal nyujtott segitséget?
1991:

Julia, Nagyatad, 1991: ,, 4 gyerekeket egyszer egy héten elvittem rajzorara. Csupa fekete,
sziirke figura és kemény nélkiili hazak, gyokeér nélkiili fak keriiltek a rajzlapra. Mas szinek
nem.”

Gabriella, Nagyatad, 1991:,,4 taboron beliil zajlott oktatashoz a varosbdl is jottek tanarok
ordkat tartani. Ezért ok nem kertek fizetést, munkajukat onként ajanlottik fel.”

Sandor, Nagyatad, 1991: , 4 taborlakok koziil tébben dolgoztak akkoriban feketén. Sok

vallalkozo alkalmazta oket idénymunkara.”

2015:

Maria, Pinkamindszent, 2015: ,, Munkatarsaim erejiikon feliil is helyt dalltak és nem csak a
kijelolt munkdkat végezték el, hanem onkéntes adomanyokat is hoztak.”
Erzsébet, Vasalja, 2015: , Emlékszem, szolt a telefon, hogy menni kell segiteni, mert

elindultak Kormendrol a menekiiltek.”

11. Milyen fajta segitségnyujtasban részesitette a menekiiloket?
1991:

Laszlo, Nagyatdd,1991: “Nem mindenki volt boldog attol, hogy én a taborban
menekiiltekkel érintkezem az ebédosztasnal. A csaladombol eleinte t6bben ellenezték, mert
betegséget szedhetek ossze, vagy mas rossz élmény fog érni. De nem bantam meg.”
Gabriella, Nagyatad, 1991: ,, 4z iskolakban, évoddkban a bosnydk asszonyok elvallaltak a
takaritast, mi meg oriiltiink a segitségnek. Beosztottak maguk kozott a munkat.”

Marika, Nagyatad,1991: "4 Magyar Voréskereszt (akkori nevén Szeretetszolgalat) is kivette
részét a segitségnyujtasban a nagy torténelmi egyhdzak mellett. Soha nem ldtott mértékii
adomanyok érkeztek a nemzetkozi szervezetektol ( pl. a Rotary Klub). Ebben az idében

kezdte el pszichiatriai segitségnyujtasat a Cordélia Alapitvany.”

2015:

Maria, Pinkamindszent, 2015: ,,4 falu kozpontjaban standokat dllitottunk fel és vizet és
élelmiszert osztottunk. A viz nagy részét a Katolikus Karitasz biztositotta. Aztan masnap
osszeszedtiik a félig teli palackokat az ut mentén. Gondoltam, ennyit ér a segitségiink?”

Erzsébet, Vasalja, 2015: Mindenki sietett a templomhoz, a kormendi evangélikus lelkész, a
Katolikus Karitisz és a mi papunk gyiimélcsét és vizet hozott a szomszéd falubol.

Eldobaltak a zacskoval egyiitt.”
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Tibor, Morahalom, 2015: ,, A hiraddasokbdl latottak miatt féleg az iddsebbek sokan

bezarkoztak. Nekem és a segitotarsaimnak az almaszallitas jutott, kisteherautonkkal

fordultunk parszor. De eldobaltak a gyiimélcsot.”

12. Véleménye szerint a segitségnyujtas melyik formaja volt a leghasznosabb?

1991:

Julia, Nagyatad,1991: ,, Szegény, szerencsétlen emberek voltak, foldonfutok, akiknek kellett
ajo szo.”

Sandor, Nagyatad,1991: ,, Vigasztaltuk Oket, mert nem volt kildtdsuk semmire.
Visszamennek, vagy maradnak? Maguk sem tudtak, el voltak keseredve.”

Marg6, Nagyatad, 1991: , Megismertiik a nemzeti ételeiket, siiteményeiket a bosnydk

szakacsok foztek, az 6 izlésvilaguk szerint, mdsrészt a munka kézos beszélgetésekre adott

sok alkalmat.”

2015:

Anna, Magyarnadalja, 2015:,, A4 lakossag szorongott az idegenek lattan, de meg tudtuk
gyozni Oket, hogy segiteni kell, ezért a helyi kozosségi otthont rendeztiik be nekik.”
Erzsébet, Vasalja, 2015:,, Mi mindent megtettiink, és a toliink telhetoen segitettiink. De

olyan szokasaik voltak, amiket nehezen viseltiink nok lévén, és inkabb elkeriiltiik oket.”

13. Mi motivalta Ont a segitségnytjtasban?

1991:

Margé, Nagyatad, 1991: , En nagyon boldog vagyok, hogy részese lehettem a tibor
életének! Lehet, hogy nem minden itt élo latja igy. Akik velem egyiitt ott részt vettek a
migransok segitésében, ugyanugy éreztek, mint én.”

Sandor, Nagyatad 1991: ,,En kitartottam és nem bdantam meg. Az egy olyan idészak volt,
amelyet csak a torténelmi filmekben latok.”

Karoly, Nagyatad, 1991: ,, 4 magyar ember segit, ha baj van.”

Julia, Nagyatad, 1991:,, 4 magyar ember jo és befogado és emberbarat.”

’

Sandor, Nagyatad, 1991.,,J0 volt akkor magyarnak lenni.’

2015:

Anna, Magyarnadalja, 2015: , Azt gondoltuk a munkatarsaimmal, hogy barcsak minél
hamarabb elmennének Ausztriaba ezek az emberek. Hiaba akartunk nekik jot, nem lehetett
szOt érteni veliik.”

Kati, Morahalom, 2015: , Ezeken a térségeken tobbnyire tanydkon élnek és altalaban
idosebbek az emberek, kb. 1500-an. Kénytelenek voltak elviselni az éjjel-nappal vonulo,

)

mindenen atgazolo migransokat. Bezarkoztak, mert jobb volt 6ket tavolrol szemlélni.’
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